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La atenci6n a los menores es una prioridad para la Generalitat
Valenciana y un compromiso con la sociedad valenciana para la
defensa de los Derechos de la Infancia.

Por ello es fundamental dirigir nuestros esfuerzos a crear
herramientas de trabajo que permitan una rapiday agil actuacion
de todos los profesionales implicados en el trabajo con los
menores. Para ello es fundamental el trabajo en red y la actuacién
conjunta de todas las administraciones implicadas.

Las administraciones plblicas deben tener a su disposicion
mecanismos de coordinacién institucional agiles, a través de
comisiones y protocolos de actuacién, como el que a continuacion
presentamos, para prestar un auxilio inmediato ante situaciones
de desproteccién y maltrato infantil.

Es fundamental la existencia de protocolos de deteccion
temprana y derivacién en situaciones de riesgo y desproteccion
con menores y sus familias. Por este motivo, el presente
protocolo, forma parte de una de las acciones fundamentales en
la intervencién inicial, orientada a habilitar los mecanismos de
apoyo necesarios que eviten el desarrollo de situaciones graves
de negligencia.

La actuacién de las entidades locales en este punto es clave,
convirtiéndose en actores protagonistas de la intervenci6n
familiar y social, por lo que es fundamental establecer canales
agiles y rapidos de coordinacién intermunicipal.

El texto que encontrareis a continuacién es un paso mas
para lograr establecer una red de trabajo que permita actuar de
forma conjunta en la proteccién de la infancia en la Comunitat
Valenciana.

La Consellera de Bienestar Social
Asuncién Sanchez Zaplana






Muchos de los menores en riesgo social provienen de familias
de niveles socioeconémicos bajos y viven en condiciones de
pobreza crénica, situacion que repercute en su desarrollo
cognitivo y socioemocional, pero, sobre todo, porque en este
tipo de familias los padres suelen ser modelos no adecuados de
autoestima.

Se ha demostrado que los menores que viven en esta situacion
presentan menor nivel de autoestima, aunque, unida a otras
limitaciones mas o menos relacionadas con aquella, como mayor
retraso en el desarrollo cognitivo, mayores problemas de salud
y autoeficacia, dificultades escolares y mayor incidencia de
conductas antisociales. Los adolescentes que provienen de niveles
socioecondémicos mas bajos presentan una peor autoestima, en
especial entre las mujeres.

Los menores en riesgo social provienen en la gran mayorfa
de casos de familias multiproblematicas, que por su propio
funcionamiento y dindmica comprometen el desarrollo integral
del menor. La familia tiene un papel crucial en el desarrollo de
la autoestima, ya que crea las bases para la adquisicion de la
identidad en el nifio, influyendo en cémo éste se percibe a si
mismo.

Ante esta situacion, resulta conveniente que tanto la
legislacién de dmbito estatal como autonémico y local, cuyas
administraciones tienen competencia y actuaciones en comdn
en materia de atencion y proteccién de menores, una rapiday
continua actuacion e intercambio de informacién, para lo cual
es necesario establecer canales agiles, eficaces y eficientes que
permitan la toma de decisiones mas acertadas y convenientes.

De ahfi, la necesidad del Protocolo de Buenas Prdcticas en la
Coordinacion entre Entidades Locales con menores en situacion
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de riesgo que se publica a través de la Direccion General de
Servicios Sociales y Menor de la Conselleria de Bienestar Social
de la Generalitat Valenciana.

Por ello, es mi deseo, como Presidenta de la Federacién
Valenciana de Municipios y Provincias, que éste Protocolo
contribuya al restablecimiento o consolidacion de la vinculacion
de los menores con su entorno, y sirva, ademas, para desarrollar
su conciencia civica y promover su participacion activa en la vida
del municipio, fomentando el respeto a los derechos y libertades
fundamentales recogidos en nuestra Constitucion.

La Presidenta de la FVMP
Elena Bastidas Bono
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1. Introduccion

La Ley 12/2008, de 3 de julio de 2008, de la Generalitat,
de Proteccién Integral de la Infancia y la Adolescencia de la
Comunitat Valenciana, regula en el articulo 151 la colaboracién
interadministrativa, y, entre otras previsiones, establece en el
punto 2, apartado b), que en cumplimiento de las actuaciones de
prevencién, atencién, proteccién e insercién de menores, todas
las Administraciones estan obligadas a cooperar con los recursos
disponibles en las actuaciones de prevencién y de deteccién e
intervencién en las situaciones de riesgo y desamparo.

Por otra parte el articulo 93 de la citada Ley 12/2008, de 3 de
julio de 2008, define la situacién de riesgo como "aquella en la
que, a causa de circunstancias personales o familiares del menor,
o por la influencia de su entorno, se ve perjudicado su desarrollo
personal o social de forma que, sin alcanzar la entidad, intensidad
o persistencia que fundamentarian la declaracién de desamparoy
la asuncién por la Generalitat de la tutela por ministerio de la ley,
sea precisa la intervencion de las Administraciones competentes,
a través de los distintos servicios de apoyo a la familia y al
menor.”

En el mismo sentido se establece el concepto de riesgo en el
articulo 15 del Reglamento de Medidas de Proteccién Juridica
del Menor en la Comunitat Valenciana, aprobado por el Decreto
93/2001, de 22 de mayo, del Gobierno Valenciano, modificado
por el Decreto 28/2009, de 20 de febrero, del Consell.
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Asimismo el articulo 16 del citado Reglamento de Medidas
de Proteccidn Juridica del M enor en la Comunitat Valenciana,
establece que son situaciones de riesgo las siguientes:

“1. La negligencia en la atenci6n fisica, psiquica o
educativa del menor por parte de sus padres, tutores o
guardadores, siempre y cuando las omisiones en el cuidado
de aquél sean esporadicas y leves.

2. La utilizaciéon del abuso fisico o emocional, siempre
y cuando no se produzcan episodios graves de maltrato
y/o no haya un patrén crénico de violencia en la dindmica
relacional familiar.

3. Aquellas potencialmente perjudiciales para el
desarrollo fisico, psiquico y emocional en las que el menor
tiene una satisfactoria y adecuada relacién con alguno de
los miembros de la familia, o bien una edad y un estatus
fisico, cognitivo, emocional o temperamental que reduce
su vulnerabilidad ante las mismas.

4. Aquellas de precariedad, dificultad de afrontamiento
de la realidad social, dificultades parentales y relacionales,
u otras potencialmente perjudiciales para el menor, en las
que se cuenta con el consentimiento y colaboracién de los
padres, tutores o cuidadores para su superacién, pudiéndose
abordar las mismas desde los recursos generales disponibles
en la comunidad, asi como con recursos especializados que
se puedan llevar a cabo con la familia sin necesidad de
asumir la tutela del menor.

5. Cualesquiera otra situacion que produzca en el menor
un perjuicio en su desarrollo fisico o psiquico, pero cuya
magnitud se considere inferior al derivado para el mismo
si se asumiera la tutela por ministerio de la Ley”.
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Conforme al articulo 147.1.d) de la Ley 12/2008, de 3 de julio
de 2008, de la Generalitat, de Proteccién Integral de la Infancia
y la Adolescencia de la Comunitat Valenciana, en relacién con el
articulo 17 del Reglamento de Medidas de Proteccién Juridica del
Menor en la Comunitat Valenciana, corresponde a las entidades
locales la competencia para apreciar e intervenir en situaciones
de riesgo y ejecutar las medidas de apoyo familiar adoptadas con
el objeto de disminuir o erradicar los factores que las provocan,
asf como realizar el seguimiento de la evolucién del menor en la
familia.

Esta competencia de las Entidades Locales ante situaciones de
riesgo se ejerce por los Equipos Municipales de Servicios Sociales
Generales (EMSSG). Para ello el EMSSG debe elaborar un Plan
de Intervencion Familiar, en el que se recogen las actuaciones
necesarias para superar tal situacién. Dicho plan constituye
una potente herramienta de coordinacién e intercambio de
informacién entre los diferentes agentes implicados en la
intervencién familiar.

Asimismo constituye una buena herramienta para la
prevencién, la coordinacién de los diferentes agentes sociales
intervinientes ante una situacién de riesgo, lo cual permite crear
una red de recursos sociales proxima y conectada entre sf.

Por todo ello se considera fundamental impulsar el desarrollo
de los Planes de Intervencién Familiar asi como la coordinacion
entre Entidades Locales, con la finalidad de dar continuidad a
los mismos.

Asimismo el articulo 92.3 de la la Ley 12/2008, de 3 de julio
de 2008, de la Generalitat, de Proteccién Integral de la Infancia
y la Adolescencia de la Comunitat Valenciana, establece que “La
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Generalitat dispondré de protocolos de deteccién temprana y
derivacion en situaciones de riesgo y desproteccién con menores
y sus familias”.

Es en el marco de esta derivacién donde se hace imprescindible
la existencia de unas précticas profesionales facilitadoras de la
coordinacién rapida entre las entidades intervinientes.

Por ello, y atendiendo a lo dispuesto en el articulo 152.2 de
la citada Ley 12/2008, de 3 de julio de 2008, que establece
que la Administracién de la Generalitat ejercera funciones de
coordinacién sobre la gestién de las Entidades Locales que
realicen actuaciones en materia de atencién y proteccién de
menores, se elabora este documento en el que se establecen unas
pautas para el buen funcionamiento en la coordinacion entre
Entidades Locales con menores en situacién de riesgo.
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2. Situaciones susceptibles de derivacion entre
entidades locales
Este protocolo de buenas practicas para la coordinacién
entre Entidades Locales con menores en situacién de riesgo se
desarrolla teniendo en cuenta lo dispuesto tanto en el Reglamento
de Medidas de Proteccion Juridica del Menor en la Comunitat
Valenciana, como en el manual £/ papel del dmbito social en el
abordaje de situaciones de desproteccién infantil, publicado por
la Conselleria de Bienestar Social.

En el desarrollo de la intervencién realizada por el Equipo
Municipal de Servicios Sociales Generales (EMSSG) nos podemos
encontrar con diversas situaciones que requieren el intercambio
rapido y continuo de informacién con otros Equipos. Es por ello
que resulta necesario establecer canales agiles y claros entre
ambos, de forma que la informacién sea Gtil para la toma de
decisiones posteriores.

Por otro lado, la actuacién descrita puede desembocar en
situaciones en las que la intervencién social municipal no es
suficiente y requiere necesariamente la adopcién de medidas
por parte de la Administracién Autonémica.

La propuesta de cualquier medida de proteccién debe estar
suficientemente justificada, evidenciando la elaboracién de todo
un trabajo previo de la situacién de riesgo desarrollado con la
unidad familiar que atiende al menor.

La coordinacién y comunicacién previa entre Entidades Locales
puede constituir un elemento mas de justificacién del desarrollo
de todo un plan unificado de intervencién, que evidencie en
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determinados casos la necesidad de introducir nuevos elementos
de proteccién que no correspondan al ambito competencial
municipal.

Si ha existido una coordinacién e intercambio de informacion
previa entre Entidades Locales, y alin en los casos de existir
traslado de domicilio del menor o la familia en el desarrollo de
esta fase, es posible realizar una derivacién completa y coordinada
a la Generalitat, de forma que logremos reducir plazos y agilizar la
toma de decisiones. Es el caso de las propuestas de acogimiento
familiar con familia extensa que no resida en el mismo municipio
que el menor, o el caso de progenitores que residan en diferentes
municipios.

2.1. Comunicaciones a realizar por las Entidades Locales
durante la deteccion, valoracién e intervencion

El desarrollo de las actuaciones por parte de las Entidades
Locales ante la situacién de riesgo de un menor seran agrupadas
en las siguientes fases:

— Fase de deteccion
— Fase de valoracién y toma de decisiones
— Fase de intervencién y seguimiento

A pesar de resultar fases diferenciadas con actividades
asociadas a cada una de ellas, el modelo de comunicacién
utilizado en todos los casos corresponde al Anexo 1, Modelo de
comunicacién apertura de expediente de proteccion de menores
al EMSSG de residencia de otros familiares.
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Fase de deteccion

Con anterioridad a la iniciacién del expediente de proteccién
de menores por el EMSSG, podra haber un periodo de informacién
previa con el fin de determinar la existencia de indicios de
desproteccion.

Es en este momento donde resulta fundamental realizar una
completa recogida de informacién que nos permita atender todas
las casuisticas familiares posibles. Asi es preciso poner especial
atencion en situaciones tales como:

— Progenitores que no conviven juntos, separados, divorciados,
localizacién de ambos y situacién judicial respecto del menor
(posible auto de divorcio, convenio regulador, ...). Y ello aunque
la demanda ante el EMSSG tan solo se haya presentado por uno
de los dos progenitores.

— Genograma familiar, que recoja la maxima informacion
posible sobre la localizacién de la familia extensa méas cercana
al menor (domicilio, teléfono, etc.).

— Presencia de hermanos/as del menor en otras unidades
familiares.

Tras la recepcion de dicha informacion por parte del EMSSG,
se procedera, tras una primera valoracién, a comunicar la
apertura del expediente de proteccién de menores al EMSSG del
lugar de residencia de otros familiares relacionados con el caso
(progenitor, familia extensa, hermanos/as, etc...), desarrollado en
el Anexo 1. Esta comunicacién tendré el objetivo de coordinar la
actuacién de ambos Equipos, de forma que la respuesta otorgada
al caso asi como la intervencién programada sea conjunta.

Fruto de dicha coordinacion, cabe la posibilidad de que el
EMSSG de la Entidad Local receptora de la comunicacién disponga
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de expediente abierto de la unidad familiar de intervencién, por lo
que podria disponer de informacién relevante para la intervencion
del nuevo EMSSG.

Fase de valoracion y toma de decisiones

En esta fase se procederéa a recoger toda la informacién que
se estime necesaria para el estudio y valoracion de la situacion
de riesgo.

Es fundamental esa informaciéon en los casos de no convivencia
de los progenitores, en aquellos en que el menor resida con
otro familiar (abuelos, tios, hermanos,...), asi como en los
supuestos que la medida vaya a ser un acogimiento familiar
con familia extensa. Especialmente si los diferentes nicleos
familiares o de referencia residen en localidades distintas. En
estos casos, es preciso establecer una labor coordinada entre
ambos Equipos, para el intercambio mutuo de informacién. A
través de esta coordinacién se puede lograr una mayor agilidad
en el procedimiento, recabando los documentos necesarios por
ambos equipos (consentimientos de todas las partes, valoracion
de aptitud de la familia propuesta, etc.).

Fase de intervencion y sequimiento

Durante esta fase es fundamental la coordinacién continua entre
todos los EMSSG con la finalidad de lograr la plena implicaciény
responsabilidad de la unidad familiar en la intervencion.

Para ello resultan fundamentales los diferentes canales de
comunicacién e intercambio creados (comisiones, grupos de
trabajo, documentos técnicos, plan de intervencién familiar,
etc.).
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Al respecto pueden destacarse los 6rganos territoriales de
coordinacién en el ambito de la proteccién de menores de la
Comunitat Valenciana, creados por el Decreto 62/2012, de 13 de
abril, del Consell.

Las comisiones de coordinacién que regula el citado Decreto
tienen como finalidad primordial la de “colaborar en la deteccién,
notificacién e investigacion de las situaciones de riesgo”, asi como
“en la consecucion de los objetivos del Plan de Intervencién
Familiar”.

Elarticulo 5 de dicha norma contempla la posibilidad de crear
comisiones de coordinacién en el &mbito de la proteccién de
menores en situacién de riesgo, de caracter supramunicipal o
comarcal. Lo cual convierte a estos 6rganos en herramientas
fundamentales para la transmision de informacion entre las
Entidades Locales.

Como resultado de la coordinacién entre las Entidades Locales
se consigue elaborary desarrollar un Plan de Intervencién Familiar
unitario y una clara definicién de las funciones asignadas a todos
los agentes sociales implicados.

2.2. Comunicaciones a realizar por las Entidades Locales
durante una situacion de urgencia

En el supuesto de encontrarse ante una situacion de urgencia,
sin perjuicio de las actuaciones precisas para la implantacion
de las medidas necesarias para salvaguardar la integridad
fisica o psicolégica del menor, serd imprescindible una buena
comunicacién entre todas las Entidades Locales implicadas en
el desarrollo del caso.
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Para ello es imprescindible la derivacién inmediata de la
informacion recopilada por el EMSSG a una nueva Entidad Local,
en el caso de traslado de la familia que se encuentre en esta
situacion.

En el caso de existir familia extensa residiendo en otro
municipio que pueda resultar de interés para la toma de
decisiones sobre el caso, la comunicacién a la Entidad Local
se podria realizar tras haber tomado las medidas de urgencia
precisas (comunicacion a los servicios territoriales, traslado
a centro hospitalario, etc.) desarrollado en el Anexo 2. Dicha
comunicacién tendra por objeto agilizar la recopilacion de
informaciéon y documentacién necesaria para una rapida
resolucion del expediente de proteccién, de forma que se evite
una prolongacién innecesaria del mismo que cause perjuicio al
menor.

2.3 Comunicaciones a realizar por las Entidades Locales
en cualquier momento del procedimiento en supuestos de
traslado del menor a otro municipio

En cualquier fase del proceso se puede producir un traslado de
la unidad familiar del menor, de forma que se produzca un cambio
de domicilio a otra Entidad Local. En estos casos es fundamental
proceder a realizar inmediatamente derivacion de la informacién
a la nueva Entidad Local receptora del menor.

Para ello resultara imprescindible el traslado del Plan de
Intervencién Familiar (PIF) disefado con la unidad familiar del
menor siguiendo el modelo establecido en el Anexo 3, siendo
preciso indicar el grado de desarrollo del mismo, objetivos
alcanzados, objetivos pendientes de desarrollo, etc.
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En el caso de que el traslado se produzca en la fase de
deteccion (previa al disefo del PIF), se procedera a derivar
la demanda presentada por la unidad familiar, asi como la
informacion recogida hasta ese momento.

Sino existiere elaborado el Plan de Intervencién Familiar y las
actuaciones se han reducido a una orientacion y seguimiento del
caso, deberd procederse de idéntica forma, todo para asegurar que
la informacién que se dispone se transmitida al Equipo Municipal
de Servicios Sociales Generales de destino del menor, y favorezca
la intervencién, seguimiento y proteccion del menor.

El procedimiento a seguir ante estas comunicaciones se
desarrolla de forma mas pormenorizada en el punto 3 de este
Protocolo.
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3. Procedimiento de derivacion entre entidades
locales

En el caso de que el EMSSG perteneciente a la Entidad
Local de residencia de la unidad familiar de intervencién
tenga conocimiento del traslado de un menor sobre el que se
esta interviniendo, o de algunos miembros de la familia a otra
localidad, procedera a iniciar el procedimiento de comunicacion
y, en su caso, derivacién oportuno.

Esta comunicacién debera realizarse tanto si se produce
empadronamiento en la Entidad Local receptora, del menor, de
los progenitores, de la familia extensa con la que pueda convivir
el menor, o del guardador de hecho del menor, como sin que se
haga efectivo la inscripcion en el padrén.

A estos efectos de comunicacién, se asemejaran situaciones
como: matriculacién escolar del menor en un centro escolar de
la localidad, asignacién de un médico en el centro de salud de la
localidad, etc.

El conocimiento de estos hechos pueden proceder de cualquier
agente interviniente sobre el menor (SEAFI, centro escolar, centro
de salud, hospital, centro de dfa, policia local, etc.).

El procedimiento contemplara las siguientes actuaciones
sucesivas:

10.Remisién por parte del EMSSG de la Entidad Local cedente
al EMSSG de la Entidad Local receptora, de todos los
antecedentes necesarios del caso. Fundamental resulta la
remision del Plan de Intervencién Familiar, en el caso de
existir. El original de dicho documento permanecera en el
equipo autor del mismo. Anexo 3.

16 PROTOCOLO DE BUENAS PRACTICAS EN LA COORDINACION ENTRE ENTIDADES LOCALES



20 Estudio por parte de la Entidad Local receptora de la

situacion del caso.

30.Comunicacion de la Entidad Local receptora a la Entidad
Local cedente, de que se ha recibido la informacién y de
las actuaciones que van a proceder a realizar, ajustado el

modelo establecido en el Anexo 4.

40.Comunicada la continuidad del caso por parte de la Entidad
Local receptora, la Entidad Local cedente podra proceder
a archivar el expediente si en su localidad no ha quedado

ningln miembro de la unidad familiar.

50. Resulta recomendable la realizacién de reuniones y
comisiones de trabajo donde estén representados miembros
de ambos municipios implicados, con la finalidad de
intercambiar y completar la informacién disponible, asi
como para coordinar actuaciones en el caso de que existan

familiares en ambos municipios.

En el caso de tratarse de un traslado provisional y/o existir
una prevision de retorno del menor, la Entidad Local de origen
mantendra vigentes las medidas de apoyo familiar y seguimiento,
si bien remitird a la de destino los antecedentes del caso y se
coordinara con ella, a efectos de llevar un seguimiento de la

situacion del menor.

Compete a la Entidad Local de origen, en todo caso, determinar
si el traslado pierde su caracter provisional o si ya no existe

prevision de retorno.
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4. Proteccion de datos

Ante cualquier tratamiento de datos de caracter personal o
creacion de ficheros o cesion, se garantizara por las entidades
locales el respeto a la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de diciembre,
sobre Proteccién de Datos de Caracter Personal, y a la demas
normativa de proteccién de datos que sea de aplicacién.
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5. Anexos
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protecciéon de menores al EMSSG de residencia de otros
familiares

Anexo 2. Comunicacién situacién de riesgo tras actuacién de
medidas de urgencia

Anexo 3. Derivacion del Plan de Intervencion Familiar (PIF)
en casos de traslado de la unidad familiar por cambio de
domicilio

Anexo 4. Comunicacién recepcion de la informacion y
actuaciones a realizar
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Anexo 1. Modelo de comunicacion apertura de expediente

de proteccion de menores al EMSSG de residencia de otros familiares

Ayuntamiento de
Direccion
Teléfono de contacto

Se comunica la apertura de expediente de riesgo respecto del
menor (Nombre del menor)

Adjuntamos la siguiente documentacién: (Adjuntar los documentos
que refieren los datos de los progenitores, asi como los que refieran la
existencia de familiares que residen en la otra localidad: Nombre y apellidos,
DNIy datos de localizacion del familiar que reside en su localidad [hermano/a,

abuelos, tios/as, primos/as, etc.])

Asimismo se solicita nos remitan aquellos datos o informacién
que dispongan y sea de utilidad para la completa y correcta
instruccion del expediente del menor referido.

Atentamente

En , de

(Firma del responsable de la Entidad local derivante)
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Anexo 2. Comunicacion situacion de riesgo tras actuacion

de medidas de urgencia

Ayuntamiento de
Direccion
Teléfono de contacto

Se comunica la actuaciones de urgencia respecto del menor
(Nombre del menor)
por parte del equipo municipal de servicios sociales perteneciente
a la entidad local de (Localidad)

Las actuaciones desarrolladas con la finalidad de prestar

la atencién inmediata referida son: (Breve descripcién de los datos
referidos a las actuaciones llevadas a cabo; por ejemplo: comunicacién a los
servicios territoriales, traslado a centro hospitalario, etc. Adjuntar, cuando
proceda, parte de lesiones, informe médico de urgencias, diligencia policial,

hoja de notificacién, etc.).

De la informacién contenida en el expediente se notifica la
existencia de familiares que residen en su localidad, siendo los

mismos: Nombre y apellidos, DNI y datos de localizacion del familiar que
reside en su localidad (hermano/a, abuelos, tios/as, primos/as, etc.)

Con la finalidad de agilizar la recopilacién de informacién
y documentacién necesaria para una rapida resolucién del
expediente de proteccién, se solicita nos comuniquen los datos
que disponen de dichas personas.

Atentamente

En , de

(Firma del responsable de la Entidad local derivante)

22 PROTOCOLO DE BUENAS PRACTICAS EN LA COORDINACION ENTRE ENTIDADES LOCALES



Anexo 3. Derivacion del Plan de Intervencion Familiar (PIF) en casos

de traslado de la unidad familiar por cambio de domicilio

Ayuntamiento de
Direccién
Teléfono de contacto

Se comunica el traslado de la unidad familiar objeto de
intervencion en situacién de riesgo respecto del menor (Nombre
del menor)

Enfecha________ se recibe informacién en el equipo

municipal por la que se notifica el traslado de la unidad familiar
a la localidad de: (Datos de localizacién nuevos de la unidad familiar)____

Consta en el expediente Plan de Intervencién Familiar (PIF)
de fecha (se adjunta copia), siendo desarrollado
parcialmente, de forma que las actuaciones y objetivos
desarrollados son:

(Breve descripcién de los objetivos desarrollados con la unidad familiar,
asi como los recursos y programas implementados con los mismos. Indicacién
expresa de los apartados que no han podido desarrollarse o han sido
incumplidos).

Lo cual se pone en su conocimiento, a efectos de coordinar
la actuacién de ambos Equipos, de forma que se pueda dar
continuidad a la respuesta otorgada al caso.

Atentamente

En , de

(Firma del responsable de la Entidad local derivante)
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Anexo 4. Comunicacion recepcion de la informacion

y actuaciones a realizar

Ayuntamiento de
Direccion
Teléfono de contacto

Recibida notificacién en este servicio en fecha por
parte del Equipo Municipal de Servicios Sociales de la localidad
de referente al menor (Nombre del menor sobre el que se
informa) procedemos
a indicar la recepcion de dicha comunicacién, de forma que da
lugar al desarrollo de las siguientes actuaciones:

(Breve descripcion de las actuaciones previstas a realizar o ya realizadas:
apertura de expediente, valoracion de aptitud de la familia, recogida de
comparecencias, informe, etc. Asi como la informacion o documentacion de
la que se disponga).

Atentamente

En , de

(Firma del responsable de la Entidad local derivante)
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