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La alcaldesa del Ayuntamiento de Almassora

Considerando las potestades atribuidas a mi autoridad por el art 21 de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, dispongo:

ANTECEDENTES DE HECHO

Por acuerdo plenario de fecha 11 de mayo de 2015 se aprobd inicialmente el reglamento regulador
de los criterios para la retribucion del complemento de productividad por objetivos, que fue
sometido a exposicion publica por plazo de 30 dias mediante anuncio inserto en el BOP de fecha
16 de mayo de 2015. Puesto que durante el plazo de exposicién publica no fue presentada
alegacién ni reclamacion alguna, la aprobacion del citado reglamento ha devenido definitiva, se
publicé integramente en el BOP niimero 79 de 27 de junio de 2015.

Por acuerdo plenario de fecha 19 de diciembre de 2016 se aprobd inicialmente la modificacion del
reglamento regulador de los criterios para la retribucion del complemento de productividad por
objetivos, que fue sometido a exposicion publica por plazo de 30 dias mediante anuncio inserto en
el BOP de fecha 12 de enero de 2017. Dicha modificacién establecia el periodo a evaluar del 1 de
abril al 31 de diciembre de 2017 debiendo encontrarse el plan y los programas aprobados antes
del mes de abril de 2017.

Como quiera que durante los meses de abril de 2016 y enero y febrero de 2017 se fueron
presentando al comité de evaluacion los objetivos formulados por cada departamento, el citado
comité, una vez analizadas las propuestas presentadas, public en fecha 15 de marzo de 2017 el
proyecto de plan de objetivos para 2017 en la intranet municipal otorgando un plazo de 5 dias
habiles para la presentacién de alegaciones por parte de los empleados afectados (art. 6.1.2 del
Reglamento regulador).

IV.- Una vez transcurrido el plazo se realizé el 27 de marzo de 2017 y el 29 de marzo de 2017 por
el Comité de evaluacidon de objetivos propuesta de resolucién de las alegaciones presentadas por
los empleados municipales D2 M@ Antonia Fernandez Muioz, D. Virgilio Silvestre Balado, D. José
Lépez Villar y Ainhoa Abril Garcia.

V.- El proyecto de Plan de objetivos 2017, de conformidad con el art. 6.1.2 del Reglamento
regulador de los criterios para la retribucion del complemento de productividad por objetivos, se
sometid a negociacion previa en sesidn de la Mesa General de Negociacion de fecha 30 de marzo
de 2017.



FUNDAMENTO DE DERECHO

I.- En cuanto al sistema retributivo de los funcionarios locales, el EBEP constituye la legislacion
basica estatal derivada del art. 148.1.18 de la CE y producira efectos cuando las leyes autondmicas
de funcidn publica y las normas de desarrollo entren en vigor (DF 4a). Al encontrarse pendiente el
desarrollo el Capitulo III del Titulo VI de la Ley de Ordenacién de la Funcién Publica Valenciana
Ley 10/2010, de 9 de julio, hay que acudir al art 23 de la Ley 30/1982, de 2 de agosto, en relacion
con el R.D.861/1986, de 25 de marzo, por el que se regula el Régimen de las Retribuciones de los
funcionarios de la Administracion Local, que establece la siguiente regulacion en relacion a las
retribuciones complementaria de los funcionarios publicos por lo que respecta al complemento de
productividad:

“3. Son retribuciones complementarias:

c) El complemento de productividad destinado a retribuir el especial rendimiento, la
actividad extraordinaria y el interés o iniciativa con que el funcionario desempefie su
trabajo.

Su cuantia global no podra exceder de un porcentaje sobre los costes totales de personal
de cada programa y de cada 6rgano que se determinara en la Ley de Presupuestos. El
responsable de la gestion de cada programa de gasto, dentro de las correspondientes
dotaciones presupuestarias determinara, de acuerdo con la normativa establecida en la
Ley de Presupuestos, la cuantia individual que corresponda, en su caso, a cada
funcionario.

En todo caso, las cantidades que perciba cada funcionario por este concepto seran de
conocimiento publico de los demas funcionarios del Departamento u Organismo
interesado asi como de los representantes sindicales.”

II.- Por su parte el art. 5 del Real Decreto 861/1986 de 25 de abril, ademas de lo anterior,
establece que corresponde al Pleno de cada Corporacion determinar en el presupuesto la cantidad
global destinada a la asignacion del complemento de productividad a los funcionarios dentro de los
limites maximos sefalados en el art. 7.2,b) de esta norma.

Igualmente el citado precepto dispone que corresponde al Alcalde o Presidente de la Corporacion
la distribucion de dicha cuantia entre los diferentes programas o areas y la asignacion individual
del complemento de productividad, con sujecién a los criterios, que en su caso haya establecido el
Pleno, sin perjuicio de las delegaciones que pueda conferir conforme a lo establecido en la Ley
7/1985, de 2 de abril.

III.- Hay que tener en cuenta lo dispuesto en el Reglamento Regulador de los Criterios para la
Retribucién del Complemento de Productividad por Objetivos aprobado por acuerdo plenario de
fecha 11 de mayo de 2015 y publicado en el BOP n° 79 de fecha 27 de junio de 2015.

Dicha norma reglamentaria establece en su art. 6.1.2 que una vez sometido a informacion de los
empleados municipales para presentacion de alegaciones por plazo de 5 dias, resueltas las
alegaciones y sometido el plan a negociacién previa, en cumplimiento de lo dispuesto en el art.
37.1.b) del Texto Refundido del Estatuto del Empleado Publico, RDL 7/2007 de 12 de abril
(actualmente la regulacién estad contenida en el RDL 5/2015 de 30 de octubre con la misma
redaccion), el mismo sera aprobado por resolucion municipal.

IV.- Por ultimo debe considerarse que por acuerdo plenario de fecha 19 de diciembre de 2016 se
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aprobé inicialmente la modificacién del Reglamento regulador de los criterios para la retribucion
del complemento de productividad por objetivos, que fue sometido a exposicién publica por plazo
de 30 dias mediante anuncio inserto en el BOP de fecha 12 de enero de 2017, la citada
modificacion devino definitiva, publicandose integramente en el BOP n° 30 de 11 de marzo de
2017.

Dicha modificacion establecia el periodo a evaluar del 1 de abril al 31 de diciembre de 2017
debiendo encontrarse el plan y los programas aprobados antes del mes de abril de 2017.

En consecuencia de lo anterior y visto el informe juridico, en ejercicio de las competencias que me
atribuye el art. 21.1.g) de la ley 2/1985 de 2 de abril, en relacién con el art.5 del RD 861/1986,
resuelvo:

PRIMERO.- Resolver las alegaciones presentadas, de conformidad con la propuesta formulada en
fecha 27 de marzo de 2017 por el Comité de evaluacién de obijetivos, en la siguiente forma:

1. Alegaciones presentadas por la empleada M2 Antonia Fernandez Muioz, mediante escrito con
registro de entrada de fecha 17 de marzo de 2017:

-La alegacion sobre la eliminacion del objetivo de supresion del papel respecto del
procedimiento “solicitud de escolarizacién” ya que necesariamente es un tramite que se debe
realizar todavia en soporte papel, debido a que debe remitirse a la Conselleria de Educacion, se
acepta la misma ya que se comprueba dicho extremo y por lo tanto no puede formar parte del
objetivo tal y como se ha formulado.

2. Alegaciones presentadas por el empleado Virgilio Silvestre Balado mediante escrito con registro
de entrada 21 de marzo de 2017 sobre que su situacion personal no es compatible con los
objetivos propuestos, solicitando que se le asignen unos objetivos distintos para poder cumplir los
mMismos:

Se resuelve, en virtud de lo senalado en la sentencia alegada por el reclamante, que se sustituya
el objetivo de disponibilidad para servicios extraordinarios. A tal efecto se le fija como objetivo el
siguiente: la realizacion de campanas informativas ( 1 por mes ) en la ruta verde y zonas
peatonales (30%).

3. Alegaciones presentadas por el empleado José Lopez Villar mediante escrito con registro de
entrada de fecha 21 de marzo de 2017

En la alegacion del punto primero de su escrito, manifiesta que en relacién al objetivo
Intervenciones en el mantenimiento de la disciplina de trafico ( imadists ).
Representando este objetivo el 30% de los objetivos generales , tras plasmar los imadits
correspondientes a las distintas unidades , concluye que considera que la productividad se basa
tan solo en “un aumento considerable de las denuncias de tréfico ", pues en el periodo de 9
meses de evaluacion se deberian de hacer de 78.888 denuncias por mes ( entendemos que se
trata de un error del sr. Lépez Villar y deberia expresar 78,88 por mes ) , siendo el total del
periodo segun manifiesta de 710 denuncias.




En relacion a esta alegacion se constata que los calculos que aporta el alegante no corresponden
con los reales que son inferiores y acordes a las medias de afios anteriores. El objetivo persigue
homogeneizar el nimero de sanciones entre todos los componentes de la plantilla, teniendo en
cuenta la asignacion de las distintas unidades.

No obstante lo anterior para responder a lo que el alegante define como funcion principal de la
policia “preventiva y educadora” se modifica el estandar de cumplimiento sefialando que al menos
1 tercio de las intervenciones exigidas para alcanzar el objetivo sefialado seran de caracter
informativo mediante la comunicacién al infractor de un modelo documental definido como accién
correctora para seguridad vial.

Ademas de lo anterior, los criterios de evaluacion para los agentes permanente en central se
modifican en los indicadores sefialados en los apartados 1°© (IMADITS) y 2° (Intervenciones en
seguridad ciudadana) de su escrito, resolviendo asi su demanda . En el primer caso se establece
un nivel de cumplimiento igual que el de personal de oficinas y en el segundo caso se les
considera con el objetivo cumplido si 5 integrantes de su grupo alcanzan el objetivo de este
apartado (en consideracion a las tareas que desde central realiza de apoyo a esa labor)

Los posibles 13 objetivos a alcanzar que propone el Sr. Lépez , en algunos casos se podrian tener
en consideracién para futuros ejercicios.

4. Alegaciones presentadas por la empleada Ainhoa Abril Garcia, mediante escrito con registro de
entrada de fecha 20 de marzo de 2017:

En la alegacion del punto primero de su escrito, referente al objetivo “intervenciones en el
mantenimiento de la disciplina de trafico (imadists)”, se resuelve en el mismo sentido indicado
respecto de la alegacién presentada por el Sr. Lépez Villar, por similitud de lo alegado.

Por lo que se refiere a la segunda alegacion referida a las intervenciones en materia de seguridad
ciudadana, se desestima ya que para medir de modo objetivo el cumplimiento de los indicadores
se ha tenido en cuenta las cifras de las intervenciones policiales que constan en las memorias
anuales de servicio, de forma que su consecucion, no implique las conductas puestas de
manifiesto por la reclamante.

Los posibles objetivos a alcanzar que propone la Sra. Abril, en algunos casos se podrian tener en
consideracion para futuros ejercicios.

SEGUNDO.- Aprobar el Plan de objetivos para 2017 conteniendo los distintos programas
departamentales para el periodo de 1 de abril a 31 de diciembre de 2017, con el texto que a
continuacion se inserta:
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PREAMBULO

Por acuerdo plenario de fecha 11 de mayo de 2015 se aprobd inicialmente el reglamento regulador
de los criterios para la retribucion del complemento de productividad por objetivos, que fue
sometido a exposicidon publica por plazo de 30 dias mediante anuncio inserto en el BOP de fecha
16 de mayo de 2015. Puesto que durante el plazo de exposicién publica no fue presentada
alegacién ni reclamacion alguna, la aprobacion del citado reglamento ha devenido definitiva, se
publicé integramente en el BOP n° 79 de 27 de junio de 2015.

Por acuerdo plenario de fecha 19 de diciembre de 2016 se aprobd inicialmente la modificacion del
reglamento regulador de los criterios para la retribucion del complemento de productividad por
objetivos, que fue sometido a exposicion publica por plazo de 30 dias mediante anuncio inserto en
el BOP de fecha 12 de enero de 2017. Dicha modificacién establecia el periodo a evaluar del 1 de
abril al 31 de diciembre de 2017 debiendo encontrarse el plan y los programas aprobados antes
del mes de abril de 2017.

Como quiera que durante los meses de abril de 2016 y enero y febrero de 2017 se han ido
presentando al comité de evaluacion los objetivos formulados por cada departamento, el citado
comité una vez analizadas las propuestas presentadas debe publicar el proyecto de plan en la
intranet municipal otorgando un plazo de 5 dias habiles para la presentacién de alegaciones por
parte de los empleados afectados (art. 6.1.2 del Reglamento regulador), en consecuencia se da
publicidad al siguiente proyecto de Plan:



OBJETIVOS GENERALES DE LA ORGANIZACION

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Empleados municipales

OBIJETIVO

Poner en marcha el sistema de notificacion electronica
mediante la sede electrénica municipal.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

La puesta a disposicion o entrega efectiva de una
notificacién electronica en, al menos 10 tipos de
expedientes municipales. Los expedientes referidos
deberan tener su origen en, al menos, tres
departamentos distintos.

SISTEMA DE EVALUACION

Andlisis y evaluacion de los datos de las aplicaciones.

PERIODICIDAD MEDIDA

La medida se aplicara con caracter continuo a partir de
la implantacion de la herramienta.

FUENTE OBTENCION DATOS

Aplicacion de TSystems donde se podran consultar los
departamentos que la utilizan, asi como los
procedimientos que la tienen integrada.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente no se notifica electronicamente.

PORCENTAJE RETRIBUCION

100,00%

Documento firmado digitalmente. Consulte su validez en el servicio de validacion de https://sede.almassora.es
Informando el n° de validacion: 11343750300445074731




OBJETIVOS DEPARTAMENTALES

Actividades

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Ascension Safont
Laura Pinilla

OBJETIVO

Publicar en el Portal de Transparencia la concesién y
denegacién de las licencias ambientales y de licencias
de apertura de actividades recreativas que se
otorguen o denieguen desde 1 de Enero de 2.017 hasta
15 dias antes de la finalizacion del periodo que
comprende la evaluacion.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El Objetivo se entendera cumplido con la publicacion
en la pagina web municipal del Portal de Transparencia
de cada concesion o denegacion de licencia ambiental o
licencia de apertura de actividad recreativa
conteniendo los siguientes datos:

Titular de la licencia ambiental o licencia de apertura de
actividad recreativa.

Descripcion de la actividad.
Emplazamiento de la actividad.
Fecha de concesidn o denegacion.

SISTEMA DE EVALUACION

Comprobacion en la pagina web municipal de los datos
publicados.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento del objetivo.

FUENTE OBTENCION DATOS

Pagina web municipal.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Se trata de dar cumplimiento a lo dispuesto en la
Ordenanza Municipal de Transparencia, que desarrolla
fundamentamente lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9
de Diciembre, de Transparencia, acceso a la
informacion y buen gobierno.

PORCENTAJE DE RETRIBUCION

Ascension Safont (100%)
Laura Pinilla (100%)




Agricultura

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE José Pablo Ferrer Adsuara

LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO

IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

OBJETIVO Averiguar propietarios de fincas rusticas que figuran
como en investigacion en el Padron de Rustica, siendo 57
las fincas a investigar.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO 29 fincas

SISTEMA DE EVALUACION Notificaciones interesados

PERIODICIDAD MEDIDA Anual

FUENTE OBTENCION DATOS Padron de Rustica

SITUACION ACTUAL A MEJORAR Reducir el listado de fincas que estan en investigacion en
el Padrén

PORCENTAJE DE RETRIBUCION 100,00%

Archivo

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O | Gemma Cantavella y M@José Sanahuja
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO
OBJETIVO Puesta en marcha del mddulo de archivo, SIGA.
Formaciéon con T-System e inicio de la introduccién de
referencias documentales y definicidén de los sitemas de
acceso y transferencias

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO Inicio de la incorporacion de las referencias de los
expedientes correspondientes a las actividades
calificadas con num. de registro 1 al 320

SISTEMA DE EVALUACION Comprobacion aleatoria de la incorporacion efectiva a la
aplicacion SIGA de 10 de los 320 expedientes incluidos
en el ambito del objetivo.

PERIODICIDAD MEDIDA Del 1 de abril al 31 de diciembre de 2017
FUENTE OBTENCION DATOS Aplicacion SIGA de TSystems
SITUACION ACTUAL A MEJORAR Reduccién el tiempo de busqueda de los expedientes
archivados
Regulacién del acceso electrénico a los expedientes
archivados

Actualmente no existe ninguna aplicacion de gestion del
archivo municipal.

Documento firmado digitalmente. Consulte su validez en el servicio de validacion de https://sede.almassora.es
Informando el n° de validacion: 11343750300445074731




PORCENTAJE
RETRIBUCION

SOBRE

LA

100,00%

Biblioteca

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO.
(DE EQUIPO)

Enriqueta Planelles Riera
Noelia Moragrega Tena.
Encarna Adsuara Luis.

OBIJETIVO

Cambiar los tejuelos que se hallen deteriorados o en mal
estado. Se entiende por tejuelo la pegatina blanca que
llevan todos los libros en el lomo y donde aparece
impresa la signatura topografica que viene a indicar la
ubicacion exacta del libro en la estanteria.

Procedimiento:

- En primer lugar se seleccionan los libros con el tejuelo
deteriorado normalmente por el transcurso del tiempo. El
total de libros seleccionado sera de 48 puesto que las
plantillas para impresién admiten este numero de
tejuelos.

- A continuacién se accede a la web de Absysnet y se
marcan para tejuelo en el apartado correspondiente.

- En tercer lugar se imprime una hoja de pegatinas con
los tejuelos nuevos.

- Por Ultimo se procede a sustituir los viejos tejuelos por
los nuevos obtenidos.

ESDTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Se entenderd que se cumple el objetivo, cuando se
sustituyan 423 tejuelos durante el periodo de evaluacion.

SISTEMA DE EVALUACION

De abril a diciembre de 2017.

PERIODICIDAD MEDIA

Mensual.

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Material grafico, fotografias a priori de libros con tejuelos
deteriorados y a posteri con los tejuelos nuevos.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Se pretende mejorar el estado del libro en particular, y
de la biblioteca en general.

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

85,00%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO
( DE EQUIPO)

Noelia Moragrega Tena
Enriqueta Planelles Riera.
Encarna Adsuara Luis

OBIJETIVO

Gestionar a la mayor celeridad las desideratas solicitadas
por los usuarios de la Biblioteca, en el plazo maximo de




un mes desde su inicio. Se entiende por desiderata la
solicitud de compra a la biblioteca, por parte de los
usuarios, de determinados libros que no se encuentran
en el fondo bibliografico de la misma.

Se entendera cumplido el objetivo cuando se hayan
servido el 90% del total de las desideratas solicitadas a
lo largo del periodo de evaluacion, admitiendo un
margen de error del 10%, por circunstancias ajenas a la
Biblioteca.

ESDTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Comparativa del nimero y fecha de las desideratas
servidas y finalizadas.

SISTEMA DE EVALUACION

De abril a diciembre de 2017.

PERIODICIDAD MEDIA

Mensual.

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Base de datos Absysnet.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Incremento del fondo bibliografico de la biblioteca con
las Ultimas novedades publicadas en el mercado.
Satisfacer las necesidades de nuestros usuarios.

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

15,00%

Cementerio

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Jesus Romo Donoso
José Manuel Mas Uso

OBJETIVO

Conseguir un mayor control del
trabajo con el fin de mejorar el
servicio

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Realizacion diaria de partes de
trabajo y remision mensual de los mismos al SMML

SISTEMA DE EVALUACION

Segun partes periédicos

PERIODICIDAD MEDIDA

Mensual

FUENTE OBTENCION DATOS

Partes

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Este personal no se encuentra en el
edificio municipal, por lo que
resulta complicado controlar las
tareas que realizan

PORCENTAJE SOBRE LA
RETRIBUCION

100,00%

Documento firmado digitalmente. Consulte su validez en el servicio de validacion de https://sede.almassora.es
Informando el n° de validacion: 11343750300445074731




Conserjes de colegio

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Francisco Femenia Sansano
Santiago Nofuentes Navarro
José Manuel Llansola Bellés
José Luis Villena Alba

OBJETIVO

Realizacién de tareas de conserjeria durante una semana
cada uno en la escola d'estiu aunque no se celebre en su
centro

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO 100 %,
SISTEMA DE EVALUACION Al final del periodo vacacional
PERIODICIDAD MEDIDA Unica

FUENTE OBTENCION DATOS

Partes semanales de control de la empresa de las
actividades de I'escola d'estiu

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la actualidad no hay conserjes disponibles en 2
centros escolares por lo que se ha de acudir a
contratacion externa

Se pretende reducir el coste del servicio, aumentar el
control de la empresa vy facilitar las tareas de conserjeria,
ya que estos son conocedores de los trabajos a realizar

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

75,00%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Francisco Femenia Sansano
Santiago Nofuentes Navarro
José Manuel Llansola Bellés
José Luis Villena Alba

OBJETIVO

Realizacidn el control de las tareas llevadas a cabo por la
contratas del colegio de limpieza, mantenimiento, etc

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

100 %,

SISTEMA DE EVALUACION

Segun partes periodicos

PERIODICIDAD MEDIDA

Total periodo a evaluar

FUENTE OBTENCION DATOS

Presentacion partes mensuales de control

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Situaciones en las que por falta de control no existe una
correcta ejecucion de las obligaciones de los contratos
por las empresas

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

25,00%

Cultura: Gestidé Almasora Cultural “GAC”

IDENTIFICACIO DE LA PERSONA
TREBALLADORA O DE LES PERSONES
QUE INTEGREN L'EQUIP IMPLICAT EN

Lola Sanz Fortaner




L'OBJECTIU

OBJECTIU

Millora de la gesti6é de subvencions del departament de
Cultura, elaborant el plan estrategic de subvencions de
Cultura.

ESTANDARD DE COMPLIMENT

Remitir el document al departament corresponent

SISTEMA D'AVALUACIO

Aprotacid de la justificacid de l'entrega de la redaccid
del document al departament corresponent

PERIODICITAT DE LA MESURA

Abril-desembre 2017

FONT D'OBTENCIO DE DADES

Desenvolupar els objectius del pla estratégic general de
subvencions Ajuntamen d'Almassora vigent fins al 2017.

SITUACIO ACTUAL PER A MILLORAR

Actualment, el departament de Cultura no disposa d'un
pla estratégic de subvencions, nomeés hi ha un generic
per a la gestio i tramitacié de subvencions.

PERCENTATGE RETRIBUTIU

100,00%

Dinamitzacio Linglistica

IDENTIFICACIO DE LA PERSONA
TREBALLADORA O DE LES PERSONES
QUE INTEGREN L'EQUIP IMPLICAT EN
L'OBJECTIU

Cesar Mateu Beltran

OBJECTIU

Compliment i millora de la gestio:

Elaboracié i analisi de l'enquesta d'usos lingliistics de
I'Ajuntament d'Almassora.

ESTANDARD DE COMPLIMENT

100,00%

SISTEMA D'AVALUACIO

Presentacié de la memoria de I'enquesta a Alcaldia.

PERIODICITAT DE LA MESURA

Al final del periode.

FONT D'OBTENCIO DE DADES

Memoria de l'enquesta presentada a I'Alcaldia.

SITUACIO ACTUAL PER A MILLORAR

L'ordenament juridic actual, entre altres obligacions,
estableix que I'Administracié adoptara les mesures que
calguen per a impedir la discriminacié de ciutadans o
activitats pel fet d'usar qualsevol de les dues llengles
oficials, aixi com per a garantir I'is normal, la promocio
i el coneixement del valencia. En aquest sentit, son
diversos els departaments de ['Ajuntament  que
realitzen la seua gestid en valencia, un fet que es
visualitza publicament, mentre que s'ignora aquesta
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questié del funcionament d'altres. Per a obtenir aquesta
informacié que redundara en benefici del compliment i
millora de la gestid, el Servei de Dinamitzacio
Linglistica elaborara i analitzara els resultats d'una
enquesta d'usos lingiistics en I'ambit de I'Ajuntament
d'Almassora.

PERCENTATGE RETRIBUTIU

100,00%

Educacion

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Araceli Sales Sales

OBJETIVO

Plan estratégico subvenciones educacion

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Remitir documento al departamento competente

SISTEMA DE EVALUACION

Aportacidon del justificante de la entrega del documento
al departametno competente

PERIODICIDAD MEDIDA

Abril a diciembre 2017

FUENTE OBTENCION DATOS

Desarrollar los objetivos del plan estrategico general de
subvenciones del Ayuntamiento de Almazora vigente en
el 2017

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No hay un plan estratégico de subvenciones, solo hay
uno genérico para la gestion de las mismas

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

100,00%

Estadistica

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Edith Vidal Matutano

OBJETIVO

El INE de manera mensual alrededor del 12 /13 de cada
mes, remite al Ayto un fichero de recuento de las
variaciones padronales producidas en el Padrén de
Habitantes. Desde la gestion del Padrén se encarga de
revisar y gestionar los posibles errores que se remiten.
En este caso hablamos de los errores: 111- 141-142-
143.




Error 111 :

Extranjeros no comunitarios.
Extranjeros sin autorizacion de residencia de larga
duracion.
Tienen que renovar expresamente su inscripcion
en el Padron. Las renovaciones se realizaran
mediante la ratificacion de los datos que ya
constan en el Padron.
El Ayuntamiento efectla un preaviso de la caducidad a
estos ciudadanos.
Error 141:
® Ciudadanos de la Unién Europea y de los
Estados parte en el Acuerdo sobre el espacio
Econdmico Europeo.

® Ciudadanos que sin pertenecer a estos paises
tienen tarjeta de residencia de régimen
comunitario ( por ser familiares de
comunitarios).

® No figuran inscritos en el Registro Central de
Extranjeros.

® Tienen que CONFIRMAR SuU
EMPADRONAMIENTO por escrito.

® Extranjeros cuya ultima inscripicidon
padronal tenga + de 2 aios de antigiiedad

® El Ayuntamiento efectua un preaviso de la
caducidad a estos ciudadanos.

Error 142:

e Ciudadanos de la Union Europea y de los
Estados parte en el Acuerdo sobre el espacio
Econdmico Europeo.

» Ciudadanos que sin pertenecer a estos paises
tienen tarjeta de residencia de régimen
comunitario ( por ser familiares de
comunitarios).

« Ciudadanos que tienen autorizacion de
residencia de larga duracion.

» Tienen que CONFIRMAR SuU
EMPADRONAMIENTO por escrito.

* Extranjeros con tarjeta de residencia
expedida hace_+ de 5 ainos de antigiiedad.

* El Ayuntamiento efectua un preaviso de la
caducidad a estos ciudadanos.

Error 143:

e Ciudadanos de la Unidn Europea y de los
Estados parte en el Acuerdo sobre el espacio
Econdmico Europeo.

» (Ciudadanos que sin pertenecer a estos paises
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tienen tarjeta de residencia de régimen
comunitario ( por ser familiares de
comunitarios).

« Ciudadanos que tienen autorizacion de
residencia de larga duracién.

» Tienen que CONFIRMAR SuU
EMPADRONAMIENTO por escrito.

« Extranjeros con certificado de inscripcion
en el Registro Central de Extranjeros
expedido hace_+ de 5 ainos de antigiiedad.

e El Ayuntamiento efectla un preaviso de la
caducidad a estos ciudadanos.

Una vez estudiados cada uno de los errores pasaran a
ser tramitados en un expediente desde MYTAO, donde
se introducirdn los correspondientes interesados, se
realizardn los preavisos correspondientes y se
entregaran al notificador o correos para su entrega a
los interesados.

1- Iniciar, tramitar y finalizar los expedientes de
preaviso de caducidad de extranjeros error 111 en el
plazo de un mes.
2- Iniciar, tramitar y finalizar los expedientes de
preaviso de confirmacion de extranjeros error 141 en el
plazo de un mes.
3- Iniciar, tramitar y finalizar los expedientes de
preaviso de confirmacion de extranjeros error 142 en el
plazo de un mes.
4- Iniciar, tramitar y finalizar los expedientes de
preaviso de confirmacion de extranjeros error 143 en el
plazo de un mes.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Se entenderan cumplidos :

Dado que el nimero de interesados/error viene fijado
por el fichero de variaciones mensuales enviado por el
INE. Se considerara como cumplido el objetivo siempre
que el n° de interesados por expediente /error sea
inferior o igual a 50. Es decir se puede dar el caso de
que en un mes el INE no envie alguno de los errores,
por lo que el cumplimiento de los objetivos vendra
siempre determinado por el fichero de variaciones
remitido por el INE

SISTEMA DE EVALUACION

Se adjuntaran informes de listados de expedientes con
fechas de inicio y fin generados por la aplicacion
MYTAO

PERIODICIDAD MEDIDA

01/4/2017 al 31/12/2017

FUENTE OBTENCION DATOS

Gestor expedientes MyTAO




SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la actualidad la fecha limite para poder enviar los
preavisos venia siendo de dos meses a partir de la
recepcién del los ficheros. La situacion a mejorar seria
que los expedientes deberan estar finalizados antes de
finalizar el mes en que el Ine envie el fichero.

Porcentaje de retribucién

100,00%

Gestion Tributaria

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADO EN EL OBJETIVO

Maribel Martinavarro Carda
Carmina Felip Portalés

Ma Consuelo Mendoza Muioz
Sarin Vedri Ballester

Pilar de Gracia Villanueva

OBIJETIVO

Resolucion del 80% de los expedientes presentados a
fecha de hoy de devoluciéon de ingresos de IBIU por
aplicacion del procedimiento simplificado de valoracion
catastral aprobado por la Ley 13/2015 de 25 de junio
para los suelos urbanizables no pormenorizados del
municipio.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Tramitacion del expediente hasta la redaccion del
Decreto de Alcaldia resolviendo la solicitud.

SISTEMA DE EVALUACION

Presentacion del acuerdo de resolucion a la Alcaldia.

PERIODICIDAD DE LA MEDIDA

Cumplimiento a fecha 31/12/2017

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Listados de gestion tributaria extraidos de los datos
contendidos en el gestor de expedientes Mytao.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Expedientes de este tipo presentados y pendientes de
tramitar y resolver a fecha de hoy y desde la aplicacion
de los nuevos valores catastrales 360.

PORCENTAJE SOBRE LA
RETRIBUCION

50,00%

Informatica

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
EQUIPO

LOS INTEGRANTES DEL

Juan Diego Beltran Ortiz
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IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Carlos Bou Avellana
Francisco Garcia Pascual
Ana Pedrosa Rodriguez
Eva Vega Marquez

OBJETIVO

Puesta en marcha de un sistema de gestion de
autorizaciones para ciertas solicitudes que se realizan a
Informatica.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Las solicitudes a ser gestionadas por el sistema de
gestion de autorizaciones seran las siguientes:

1.- Solicitud a sistemas informaticos (ordenador, usuario,
acceso aplicaciones o directorios, cuentas de correo,

2.- Solicitud de carga de contenidos en aplicaciones.

SISTEMA DE EVALUACION

Comprobacion que los tipos de solicitudes se estan
gestionando por la aplicacion.

PERIODICIDAD MEDIDA

El sistema estara en marcha antes del 1 de septiembre
de 2017.

FUENTE OBTENCION DATOS

Solicitudes realizadas utilizando el nuevo sistema de
gestién de autorizaciones.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente no existe una sistema de autorizaciones
para la gestion de solicitudes a Informatica.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

100,00%

Intervencion

INTEGRANTES DEL
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

EQUIPO

Fco. Javier de Miguel Astorga

Vicente José Arquimbau Brisach

OBJETIVO

Integracion de la aplicacion de Inventario con SICAP y
registro de amortizaciones

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

- Conciliacion inventario con contabilidad
- Alta amortizacion acumulada
- Proceso de amortizacion anual.

SISTEMA DE EVALUACION

En la cuenta general del afio 2016, debe estar corregida
la incidencia puesta de manifiesto en la rendicién de la




cuenta de 2015 relativa a la falta de conciliacion entre
el balance e inventario y la falta de contabilizacion de
amortizaciones.

PERIODICIDAD DE LA MEDIDA

Sin periodicidad. Con motivo de la rendicién de cuentas
de 2016, antes del 31 julio de 2017.

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Cuenta general de 2016.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No se concilia inventario con contabilidad dado que
existen serias divergencias y no hay integracion de
aplicaciones.

Tampoco se dotan amortizaciones puesto que no se
dispone de la informacién de detalle para su calculo

PORCENTAJE
RETRIBUCION

SOBRE LA

50%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Eugenia Mulet Ballester

OBJETIVO

Formacion practica de los gestores en gestion
presupuestaria, facturas y anticipos de caja fija.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Realizacién de sesiones formativas sobre el manejo de
la aplicacion de contabilidad en materia de gestion
presupuestaria y anticipos de caja fija.

SISTEMA DE EVALUACION

Informe del departamento con indicacion del personal
que ha asistido con un minimo de 5 personas.

PERIODICIDAD DE LA MEDIDA

No periddica. Cumplimiento en fecha

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Acreditacion de la asistencia del personal a las acciones
formativas mediante la firma de una hoja de asistencia.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En general hay una deficiencia formaciéon en materia de
gestién presupuestaria, manejo de la aplicacion y
gestion de los anticipos de caja fija. Esto genera, una
infrautilizacion de la aplicacion de contabilidad vy
consultas sobre la gestion de las facturas, los créditos y
la obtencion de informacion que restan tiempo de
gestiéon tanto al gestor como al personal de gestion
presupuestaria y gastos..

PORCENTAJE
RETRIBUCION

SOBRE LA

50%
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Juventud

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O Esther Santolaria Vergara
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

OBJETIVO Gestionar expedientes de cursos de formacién JUVFOR
en MyTAO para 6 cursos y talleres de formacion
programados en 2017.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO 100,00%

UNIDAD MEDIDA Expedientes registrados en MyTAO

PERIODICIDAD MEDIDA Anual

FUENTE OBTENCION DATOS Comprobacion de la inclusién de los expedientes en

MyTAO, al menos de 6 cursos o talleres programados
para el ano 2017, por el Departamento de Juventud.

Contienen al menos:

1. Memoria del concejal

2. RC

3. Bases de acceso al curso

4. Resolucién que aprueba las bases de acceso
5. Anuncio en tablon

6. Inscripciones (listado de inscritos o documentos
registrados de matricula)

SITUACION ACTUAL A MEJORAR Actualmente no se abre expediente de todos los cursos
y talleres programados. La mayor parte de cursos y
talleres programados se gestionan sin abrir expediente
en MyTAO

En 2016 se abrié expediente de 3 cursos y talleres.

Medio Ambiente

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE Susana Sorli Clemente
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

OBJETIVO Sensibilizacion ambiental dirigidas a familias mediante la
transformacion de un solar en desuso.




Para ello se ha disefiado la campafia Almassora en accio.

La campafa consistira en la realizacion de una serie de
talleres en familia con el objetivo de transformar de
manera colaborativa un solar abandonado en un lugar de
disfrute para el ciudadano, con muebles reciclados, sitios
de sombra, zona de bosque comestible, creacion de un
estanque, espirales de aromaticas, creacion de huerto
mandala, emparrados... y conseguir asi la implicacion de
las familias en la realizacion del proyecto.

Los talleres comprendidos dentro del periodo a evaluar
para los objetivos de 2017, son 10:

- Creacion de un estanque (abril)

-Creacién de arenero con circuito de psicomotricidad
(abril)

- Plantacion (abril)

- Pequefia gran montafia (mayo)

- Espiral de Aromaticas (mayo)

- Jardin vertical (octubre)

- Correcaminos (octubre)

- Nifios y nifias: iHoy si podemos pintar las paredes!
(noviembre)

- Domando el domo...geodésico (noviembre)

- Caliéntate con compost (diciembre)

Mediante encuestas de satisfaccion repartidas a los
asistentes al final del taller, se podra evaluar la utilidad
de los mismos respecto a la repercusion en la educacion
ambiental de familias.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la realizaciéon de
los talleres, la obtencion en las encuestas de un nivel de
satisfaccion de un 70% vy la realizacion de un informe por
taller donde se harad un tratamiento de datos de dichas
encuestas, detallando las opiniones, observaciones y
mejoras ejecutadas.

SISTEMA DE EVALUACION

Encuestas de satisfaccion posteriores a cada taller.

PERIODICIDAD MEDIDA

Segun cronograma (minimo 1 y maximo 3 talleres
mensuales). Excepto en los meses de Junio a septiembre,
donde no habra talleres.

FUENTE OBTENCION DATOS

Informes de cada taller donde se analizan los datos de
las encuestas.
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SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Se trata de una campana destinada a familias por lo que,
ofertar estos talleres a las familias de Almassora supone
mejorar las vias de comunicacidon en cuanto a educacion
ambiental y conlleva ademas la recuperacién de un solar
en desuso.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

75,00%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Susana Sorli Clemente

OBJETIVO

Minimizar la plaga de mosquitos.

Ademas de los tratamientos anuales contratados segun
cronograma se dara una prioridad y respuesta inmediata
a las detecciones de focos de mosquitos comunicadas por
el Servicio Provincial de Plagas de la Diputacion.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la notificacion (en
un  70%) a la empresa contratada, de los focos
detectados por el Servicio Provincial de Plagas de la
Diputacién en el plazo maximo de 72 horas, desde la
recepcion del informe.

SISTEMA DE EVALUACION

Cruce de datos entre el correo electrénico enviado por el
Servicio Provincial de Plagas de la Diputacion y el correo
electronico de notificacion de los focos detectados a la
empresa contratada.

PERIODICIDAD MEDIDA

Todos los informes recibidos entre los meses de afeccién.
Normalmente son de junio a septiembre pero debido a
las condiciones climatoldgicas, la plaga se puede
adelantar o atrasar.

FUENTE OBTENCION DATOS

Departamento de Medio Ambiente

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Mejora de respuesta, pasar de semanal a 72 horas.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

25,00%




Mercado

IDENTIFICACION DE LOS
INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Ginés Sanchez Pinana
Pedro Timdén Magarzo

OBJETIVO

Establecer un calendario de plazas de recogida de
instancias para la adjudicacion de puestos de mercados
extraordinarios en fiestas de Santa Quiteria ( Romeria,
Calderas y C/Trinidad)y Virgen del Rosario ( C/Trinidad).
Remitir cartas de adjudicacion de puestos Santa Quiteria,
(antes del 30 de abril de 2017) y

Virgen del Rosario (antes del 15 de septiembre de 2017).

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

100,00%

SISTEMA DE EVALUACION

Envio de cartas por correo.

PERIODICIDAD MEDIDA

Al final del proceso.

FUENTE OBTENCION DATOS

Correos enviados.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente no existe un calendario ni remision de
adjudicaciones.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

Ginés Sanchez 70%
Pedro Timon 30%

IDENTIFICACION DE LOS
INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Ginés Sanchez Pifiana
Pedro Timén Magarzo

OBJETIVO

Acceso al programa Artic para renovacion anual de
mercados de martes y viernes.

En concreto sacar certificados de estar al corriente con
las obligaciones Tributarias y a la Seguridad Social.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

100,00%

SISTEMA DE EVALUACION

Justificante de el acceso al programa Agente SC.

PERIODICIDAD MEDIDA

Al final del proceso.

FUENTE OBTENCION DATOS

Programa Agente SC.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No se ha utilizado nunca el programa Agente SC para las
consultas que se proponen.

Certificado de estar al corriente AEAT i Certificado de
estar al corriente de la Seguridad Social.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

Pedro Timon 70%
Ginés Sanchez 30%
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Mostrador principal

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Maria Escura y Carmina Pons

OBIJETIVO

Tener un recopilatorio de todas las informaciones que se
publican en prensa referentes a nuestra localidad.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

100,00%

SISTEMA DE EVALUACION

Remision por e-mail de los recortes de prensa al
gabinete de comunicacién

PERIODICIDAD MEDIDA

Diaria

FUENTE OBTENCION DATOS

Listado con los e#mails remitidos

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Control diario de la prensa recibida y entregada y de las
noticias de nuestra localidad

PORCENTAJE
RETRIBUCION

SOBRE LA

50,00%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Maria Escura y Carmina Pons

OBJETIVO

Conocer las personas que se encargan de recoger la
carteleria y asegurar un reparto adecuado de la
informacién municipal

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

100,00%

SISTEMA DE EVALUACION

Confeccion de una ficha en la que se haga constar la
entrega de la carteleria

PERIODICIDAD MEDIDA

Trimestral

FUENTE OBTENCION DATOS

Planilla confeccionada por las empleadas y firmada por
las personas encargadas del reparto.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Falta de informacién e identificaciéon de las personas
gue recogen la carteleria

PORCENTAJE
RETRIBUCION

SOBRE LA

50,00%

Museu

IDENTIFICACIO DE L'EMPLEAT O DELS
INTEGRANTS DE L'EQUIP IMPLICATS
EN L'OBJECTIU

Gerardo Clausell Cantavella




OBJECTIU

Valorar economicament 75 peces del Museu

ESTANDARD DE COMPLIMENT

100,00%

SISTEMA DE AVALUACIO

Analisi i avaluacio de la memoria de I'activitat.

PERIODICITAT DE LA MESURA

Al final del periode.

FONT OBTENCIO DADES

Memoria de l'activitat realitzada.

SITUACIO ACTUAL A MILLORAR

El Museu Municipal exposa 181 peces arqueologiques
disposades en dues plantes i diverses vitrines. Totes han
sigut ja fotografiades i inventariades; no obstant aixo,
ens falta saber el valor economic de cadascuna. Aixi,
caldria fer una taxacié de cadascuna de les peces, a fi
que I'Ajuntament sapiga quin valor custodia, per poder
disposar d'una asseguranca, a més de poder indicar a la
Conselleria de Cultura el valor economic del patrimoni

arqueologic del Torrelld del Boverot.

La consecucid de I'objectiu s'assolira amb els seglients
passos:

e situar topograficament les peces en cada vitrina
o fotografiar-les per a poder establir la descripcid
analitica

e taxar cada peca amb un valor economic.

Notificacion

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Sonia Manuel

OBJETIVO

Disefio, elaboracion e implantacién de una base de datos
gue permita obtener, en cualquier momento, informacion
sobre el estado en que se encuentra la practica de las
notificaciones, Comprendera tanto la fecha de entrega a
los notificadores por los departamentos de las
notificaciones como la fecha de cada intento de
notificacién practicada.
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Debera ofrecer como minimo la siguiente informacion:

Cuando el domicilio sea incorrecto o desconocido se
incorporara tal circunstancia a la base de datos y se
comunicara a los departamentos para su correccion.

La aplicaciéon tendra por objeto informacion de las
notificaciones de los siguientes departamentos:
« Tesoreria
« Recaudacién

Cuando de la practica de la notificacion se constate que
existen errores en los domicilios de los destinatarios de
las notificaciones se remitira un correo electrénico a los
departamentos emisores de las mismas para que realicen
las comprobaciones oportunas. De todo ello debera
quedar constancia.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

100 %,

SISTEMA DE EVALUACION

Proyecto de entrega en fecha 30/12/2017. Debera
verificarse que la base de datos contiene la informacion

minima requerida y que comprende todos los
departamentos indicados.
Asimismo debera entregarse una relacion de las

direcciones erréneas que se han comunicado a los
departamentos emisores de las correspondientes
notificaciones.

PORCENTAJE DE RETRIBUCION

100,00%

Personal

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Marta Lopez
Carmina Sivera
Eva Guardiola

OBJETIVO

Firma del decreto de ndmina por el servicio al menos 5
dias habiles antes de final de mes durante el ejercicio
2017

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO 7 meses de 9
SISTEMA DE EVALUACION Unica al final del periodo
PERIODICIDAD DE LA MEDIDA Mensual

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Expediente de néminas TAO

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

El objetivo relativo a la ndmina no se agota con su
consecucidn en un ejercicio econdmico , si no que
supone un esfuerzo constante para todo el equipo mes a
mes, por lo que se considera objetivo de caracter
continuo que se debe mantener aunque con una menor
valoracion, con ello igualmente se cumple con la
recomendacion de la Sindicatura de cuentas, contenida
en el informe de fiscalizacién de la misma.




Porcentaje sobre retribucion

25%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Marta Lopez
Carmina Sivera
Eva Guardiola

OBJETIVO

Revision y ajuste de al menos los siguientes los
formularios en materia de personal, con su consecuente
modificacidn, sustitucién o en su caso anulacion:

1.- Solicitud a admision a pruebas selectivas

2.- Solicitud a admision a pruebas selectivas policia local
3.- Solicitud a admision a pruebas selectivas conserje
cementerio

4.- Solicitud certificado servicios prestados

5.- solicitud prestaciones sociales

6.- solicitud compensacién servicios extraordinarios

7.- Incidencia control de presencia

8.- Indemnizacion vehiculo particular

9.- Solicitud flexibilidad horaria

10.- Solicitud autorizacién gastos e indemnizaciones

11.- Declaracién gastos

12.- Encuestas plan de formacién

13.- Solicitud para admision a pruebas selectivas de la
bolsa de trabajadores sociales

14.- Solicitud para la inscripcién en el programa de
practicas formativas BecAlmassora

El objetivo es ajustar los formularios a los cambios
legislativos, el ultimo el Decreto 3/2017, de 13 de enero,
del Consell, de provisidon de puestos de trabajo.
Igualmente se pretende adaptarlos a la nueva estructura
procedimental por la incorporacion a mytao y los cuadros
de clasificacion archivistica, y por ultimo, y en su caso, al
acuerdo marco y convenio del personal.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

100%

SISTEMA DE EVALUACION

Documentacion que deje constancia de la recepcion por
parte del personal de informatica de los cambios en los
formularios.

PERIODICIDAD DE LA MEDIDA

Unica al final del periodo

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Correo electrénico, programa informatico o cualquier
herramienta que permita tener constancia de la referida
remision.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la actualidad los formularios sufren cambio
sobrevenidos en funcion de las necesidades, es
conveniente hacer un esfuerzo extraordinario de revision
y adaptacién de todos para mejorar el servicio

Porcentaje sobre retribucion

75,00%
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Policia

a. Comunicacion y relaciones de colaboracion

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Roberto Verdoy Simo.
Intendente Principal — Jefe
Este objetivo representa el 70% de los generales

OBJETIVO

Dinamizacion de las relaciones con colectivos policiales,
instituciones o con organizaciones relacionadas con la
seguridad del ambito territorial

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Planes operativos o de colaboracién, que se
cumplimenten o suscriban anualmente, al menos 2
como exigencia de cumplimiento para el ejercicio

UNIDAD MEDIDA

NUmero de acuerdos suscritos

PERIODICIDAD MEDIDA

Todo el periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Actas o documentos de acuerdo suscritos

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

1 Convenio

b. Intervenciones en el mantenimiento de la disciplina del trafico (imadits) —

sanciones.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Toda la plantilla, excepto Unidad de Sanciones y Oficial
RAUL SERRA CASTELL.

Representando este objetivo el 30% de los generales

OBJETIVO

Alcanzar niveles de intervencién en el mantenimiento
de la disciplina en materia de trafico y circulacion que
supongan un estandar en las tareas individuales y de

grupo

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

* Ver Cuadro Anexo

UNIDAD MEDIDA

Resultado nimero de boletines de denuncia o
“nota informativa campafia de prevencion”
entregada durante todo el periodo (% del total
como minimo)

PERIODICIDAD MEDIDA

Todo el periodo (en ningin mes podran imponerse
menos del 10% del nimero de IMADITS exigidos en el




objetivo)

FUENTE OBTENCION DATOS Base de datos Policia Local y Diputacion Provincial

SITUACION ACTUAL A MEJORAR 21 denuncias por agente y afio de media , segun
Memoria Anual de Servicios 2016

* CUADRO ANEXO (De estas ¥; deben ser acciones informativas acreditadas)

Numero de IMADITS en materia de trafico y seguridad vial:

Unidades de Trafico y Unidades de Movilidad ..........ccccoecvvervvennnennen. 30 IMADITS / periodo
Unidades de Seguridad Ciudadana............c.ceoevieneenenieiieninieiienees 15 IMADITS / periodo
Unidades de Proximidad...........ccoecvrvierenieneiieie e 15 IMADITS / periodo (©)
Unidad de Servicios Especiales.........ccooveveririenieieiieieeeeceeeeee e 6 IMADITS / periodo

Plana Mayor..(incluidos agentes de servicio permanente en central)... 3 IMADITS / periodo

(©) Dentro de la politica del Departamento en los cometidos concretos de las Unidades de Policia de Proximidad, se
entendera que el nimero de IMADITS / periodo se refiere a aparecer en el Boletin en concepto de testigo, ya que su
funcion de relacion con la colectividad es un nivel no sancionador.

Unidad de Servicios Especiales........c.cocvueevviiriieiciienieiiienieecieee e 5 IMADITS / periodo

Jefatura, Subjefatura, Unidad de Gestion y Oficiales en 2? actividad... 2 IMADITS / periodo

(©) Dentro de la politica del Departamento en los cometidos concretos de las Unidades de Policia de Proximidad, se

entendera que el nimero de IMADITS / periodo se refiere a aparecer en el Boletin en concepto de testigo, ya que su
funcion de relacion con la colectividad es un nivel no sancionador.

c. Informes TAO

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O Subjefatura y Unidad de Gestién
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO

IMPLICADOS EN EL OBIETIVO Sebastian Safont Bou y Daniel Galmes Saura

Este objetivo representa el 40% del los generales

OBJETIVO

Contestacién en 7 dias laborables desde su recepcion
de las peticiones de solicitud de informe mediante TAO
o 5 dias laborables desde la recepcion del informe
policial vinculado.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

80 %

UNIDAD MEDIDA

Informes policiales solicitados mediante TAO

Documento firmado digitalmente. Consulte su validez en el servicio de validacion de https://sede.almassora.es
Informando el n° de validacion: 11343750300445074731




PERIODICIDAD MEDIDA

Todo el periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Sistema de evaluacion mediante muestreo aleatorio del
5% de los expedientes tramitados para verificar el
porcentaje sefnalado como estandar de cumplimiento

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No cuantificado

d. Cumplimiento de funciones en ma

teria de seguridad ciudadana (lo 4/15).

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Toda la plantilla (excepto Plana Mayor, y se estima de
servicio en Plana Mayor a los agentes que por
distribucion de cometidos en la orden interna , efectdan
servicio permanente en central) en relacidén a su ambito
competencial, unidad y especialidad.

Representando este objetivo el 40% de los generales

OBJETIVO

Estimular el cumplimiento de funciones de seguridad
ciudadana en aplicacion de la L.O. 4/15, mediante la
adopcién de medidas policiales previstas en dicha
norma con el objetivo de mejorar la seguridad
ciudadana (se entenderd como unidad de medida: la
identificacion, registro, averiguacion y sancion)

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

* Se detalla en Anexo

UNIDAD MEDIDA

Informes de servicios de identificacion, registro,
averiguacién o sancién por infraccién L.O. 4/15

PERIODICIDAD MEDIDA

Periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Base de datos Syspol

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

De la Memoria Anual de Servicios 2016, se extrae que
el niUmero de intervenciones en el ambito de la LO 4/15
es de 9 de media

* CUADRO ANEXO

sancion durante el periodo.

. El resto de unidades operativas 4.

Se cuantifican las intervenciones en materia de proteccién de la seguridad ciudadana, en
aplicacion de la L.O. 4/15, en concreto identificaciones y sanciones por infraccion a la citada LO.

. Las Unidades de Seguridad Ciudadana deben alcanzar 9 servicios de identificacion /

. Los agentes de servicio permanente en central veran alcanzado este objetivo de manera




automatica si al menos 5 de los integrantes de su grupo alcanzan el objetivo de este apartado,
por la carga de tareas que supone para estos la comprobacion de identidades o antecedentes,
que los cometidos derivados de la aplicacion de la L.O. 4/ 15 implica .

e. Revision volcado de informacion en programa SYSPOL

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Oficiales Juan José Claramonte Ramoén Y Francisco
Javier Franch Garcia

Este objetivo representa el 40% de los generales

OBJETIVO

Revisién semanal del volcado en el programa de gestion
operativo SYSPOL que diariamente efectian los
operadores de cada turno de trabajo, para evitar
disfunciones en las claves de identificacion de servicios

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

90 % de los asientos de novedades

UNIDAD MEDIDA

Servicios revisados de la base de datos SYSPOL o
certificacion del porcentaje de supervisién emitida por
los responsables.

PERIODICIDAD MEDIDA

Todo el periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Bases de datos del programa informatico SYSPOL

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No cuantificado

f. Tramitacion de denuncias trafico

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Unidad de Sanciones Carmen Maria Salas
Representa este objetivo el 70% de esta funcionaria

OBJETIVO

Volcado en el programa de gestion de denuncias de las
multas en un plazo inferior a 7 dias desde la entrega de
los boletines en su Unidad (excepto periodos
vacacionales de la funcionaria)

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

80 %

UNIDAD MEDIDA

Denuncias volcadas

PERIODICIDAD MEDIDA

Todo el periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Bases de datos del programa informatico SYSPOL y
base de datos de la Diputacién Provincial
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SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No cuantificado

g.- verificacion desperfectos en la seiializacion de trafico y seguridad vial

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Juan Raul Serra Castell
Representa este objetivo el 70 % de este funcionario

OBJETIVO

Remision a la empresa de mantenimiento de la
sefializaciéon de las ordenes de reparacion o tareas
pendientes en los desperfectos observados en la
sefalizacion de la via publica en cumplimiento de las
funciones ordinarias de inspeccién de la sefializacion
viaria, antes de su facturacion, en el plazo de 5 dias
laborables desde la recepcion del parte de incidencias,
excepto durante el periodo vacacional del funcionario.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

90 %

UNIDAD MEDIDA

Correos electrénicos enviados al proveedor y su
concurrencia con los partes de desperfectos

PERIODICIDAD MEDIDA

Todo el periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Base de datos Syspol y correos electrénicos enviados a
los proveedores

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No cuantificado

h.- Disponibilidad

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Toda la plantilla.

EXCEPTO .Intendente-Principal ,Roberto Verdoy
Simo.

Al agente Virgilio Silvestre Balado (*) por sentencia
judicial ,se le cambia este objetivo ,por lo sefialado al
pie #

Representando este objetivo el 30 % de los generales

OBJETIVO

Aumentar la disponibilidad a la hora de atender
servicios extraordinarios

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Permanencia en el lista de voluntarios para realizar
servicios extraordinarios




UNIDAD MEDIDA

Listado de los voluntarios en el periodo

PERIODICIDAD MEDIDA

Todo el periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Listado oficial de personal voluntario a realizar servicios
extraordinarios y registro de llamadas para la
realizacion de este tipo de servicios

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

De una plantilla susceptible de estar en el listado
de voluntarios disponible , excepto 1 agente por
consecuencia sentencia judicial (*). Se pretende
alcanzar el 100% de la plantilla

# El agente Virgilio Silvestre Balado desarrollara en sustitucion de este objetivo , 1 campafia
informativa a los usuarios de las vias verdes, zonas peatonales y zona maritima mensual ( excepto
vacaciones) , en este periodo previsiblemente 8

Motivacion legal:

La Policia Local como cuerpo de seguridad, segun la L. O. 2/86 le corresponden cometidos que
pueden requerir la necesidad de servicios extraordinarios, garantizan una capacidad de
respuesta que permite cumplir los niveles de servicio exigidos en momento especificos, por
ello, se requiere tener una DISPONIBILIDAD permanente de los integrantes de la Policia Local,
que ante situaciones justificadas, podran orientar el requerimiento a otro compafiero .

Sanciones

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Herminia Gimeno Agut

OBJETIVO

Evitar que transcurra el plazo legalmente establecido
(tanto en los abreviados como en los ordinarios) en los
procedimientos que se tramiten que obligue a declarar la
caducidad de los mismos.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Debera evitarse dicho transcurso del plazo en el 75% de
los expedientes incoados (y finalizados) durante el
periodo a evaluar: Desde 1 de abril hasta 31 de
diciembre de 2017.

SISTEMA DE EVALUACION

Se atenderd a la totalidad de los expedientes que se
hayan iniciado y finalizado durante el periodo a evaluar y
se comprobara si se supera el estandar de cumplimento
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establecido en la presente ficha.

PERIODICIDAD MEDIDA

Continua

FUENTE OBTENCION DATOS

Informacion facilitada por el departamento de Sanciones
y extraida del gestor de expedientes correspondiente

Concretamente en la memoria se reflejaran los datos que
debera contemplar todos los expedientes tramitados 1 de
abril hasta 31 de diciembre de 2017.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Reducir al minimo la caducidad de los expedientes.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

100,00%

Secretaria

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Juana Ldpez Vilchez

Carlos Beltran Lamaza
Maria Teresa Aldabas Puerto
Ignacio Martinez Vila

OBJETIVO

1.-Cumplimiento con las exigencias y obligaciones en
materia de contratacion impuestas tanto por la Ley
19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a
la informacién y buen gobierno como por Transparencia
Internacional.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

1.-100% de los indicadores descritos a continuacion.

a) Todos los contratos formalizados por el ayuntamiento
de Almassora durante el periodo objeto de evaluacion.

cb Datos estadisticos sobre el porcentaje en volumen
presupuestario de cada ejercicio de contratos
adjudicados a través de cada uno de los procedimientos
previstos en la legislacion de contratos del sector
publico.

SISTEMA DE EVALUACION

Portal de transparencia

PERIODICIDAD MEDIA

Continua/ anual

FUENTE OBTENCION DATOS

Portal de Transparencia Municipal

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

1.-Continuar la informacion del Portal de

Transparencia.

con

PORCENTAJE RETRIBUCION

Juana Lopez Vilchez: 20%




Carlos Beltran Lamaza: 60%
Maria Teresa Aldabas Puerto: 20%
Ignacio Martinez Vila: 20%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Juana Ldpez Vilchez

Carlos Beltran Lamaza

Maria Teresa Aldabas Puerto
Ignacio Martinez Vila

OBIJETIVO

- Redaccidn de pliegos generales procedimeinto abierto
de servicios, obras y suministros.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

- Elaboracién de 3 pliegos tipo, para el procedimiento
abierto, uno para los contratos de servicios, otro para las
obras y el tercero para los suministros.

SISTEMA DE EVALUACION

Entrega de los mismos al concejal de contratacion para
su tramitacion/aprobacion

PERIODICIDAD MEDIA

anual

FUENTE OBTENCION DATOS

Justificante de entrega de la documentacion relacionada
anteriormente

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente no existen pliegos modelo.

PORCENTAJE RETRIBUCION

Juana Lopez Vilchez: 40%

Carlos Beltran Lamaza: 20%
Maria Teresa Aldabas Puerto: 20%
Ignacio Martinez Vila: 40%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Juana Ldpez Vilchez
Carlos Beltran Lamaza
Maria Teresa Aldabas Puerto

OBJETIVO

- Dar de alta en la aplicacion de incidencias los
expedientes de responsabilidad patrimonial que
supongan incidencia en via publica y edificios en el plazo
de 3 dias.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

- 90% de los expedientes de responsabilidad patrimonial
derivados de incidencias en via publica, incoados desde
1 de abril a 31 de diciembre de 2017.

SISTEMA DE EVALUACION

- Programa de incidencias para comprobar las altas
desde responsabilidad patrimonial y listado de
expedientes de responsabilidad patrimonial donde se
pueda comprobar el nimero de expedientes tramitados
y cuantos se han derivado al programa de incidencias.

PERIODICIDAD MEDIA

Continua/ anual

FUENTE OBTENCION DATOS

Programa de incidencias

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

- Actualmente no se actla directamente desde el
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departamento de secretaria-responsabilidad en el
programa de incidencias. Actualmente se solicitan
informe técnicos que tardan mucho en tramitarse por lo
que se ralentiza el procedimiento de responsabilidad
patrimonial.

PORCENTAJE RETRIBUCION

Juana Lopez Vilchez: 40%
Carlos Beltran Lamaza: 20%
Maria Teresa Aldabas Puerto: 60%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Alvaro Mota Lopez
Ignacio Martinez

OBJETIVO

Implementacion y puesta en marcha de una nueva
aplicacion de gestion electrénica de las sesiones de la
Junta de Gobierno Local, expediente comprendera:
- La elaboracion del orden del dia y la convocatoria.

- La integracion de las propuestas de los distintos
departamentos.

- La elaboracion del acta de la sesion

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Constatacion de que a fecha 31/12/2017 se ha
convocado la JGL y elaborado el acta de la sesidn
mediante la nueva aplicacion.

SISTEMA DE EVALUACION

Aportacion de la convocatoria de la JGL y acta de la
sesion.

PERIODICIDAD MEDIDA

No hay periodicidad puesto que se trata de una primera
implantacién y su mantenimiento.

FUENTE OBTENCION DATOS

Aplicaciones informaticas del ayuntamiento.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente las propuestas dirigidas a la JGL se remiten
en papel a Secretaria. Los miembros de la JGL deben
examinar los expedientes previa impresion en papel de
los mismos y no existe libro de actas electrénico.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

Alvaro Mota: 100%

Ignacio Martinez: 40%

| IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O

| Ma Isabel Escrig Monfort




DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO

IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

OBJETIVO

° Puesta en marcha del nuevo programa de
inventario municipal

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Se entendera cumplido por:
° La incorporacion de todos los inmuebles
recogidos en la actual aplicacion de inventario.

SISTEMA DE EVALUACION

Comparacién entre las fichas de inventario que obran
en la actual aplicacion de inventario y las
finalmente incorporadas a la nueva aplicacién de
TSystems.

PERIODICIDAD MEDIDA

La aplicaciéon de inventario se emplea de manera
continua

FUENTE OBTENCION DATOS

El informe de Secretaria y la propia aplicacion de
TSystems

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente no hay un mantenimiento diario de la
aplicacién de inventario ni se encuentra conectada con
la contabilidad municipal

RETRIBUCION

Ma Isabel Escrig Monfort: 100%

SEM

EMPLEAD@ / EQUIPO

Sergio Lopez, Pablo Catald, Eva Badenes y Lola

Dominguez

OBJETIVO

Actualizar el actual reglamento del SEM

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Entrega del reglamento al Secretario Municipal

SISTEMA DE EVALUACION

Documento de entrega

PERIODICIDAD DE MEDIDA

Anual

FUENTE OBTENCION DE DATOS

Documental

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

El reglamento actual corresponde al afio 2006, por lo
que es necesario actualizarlo por completo, normativa de
instalaciones, nuevas instalaciones, actividades, relativo
a abonados, reserva de instalaciones...

REPARTO  PORCENTUAL DE LA Sergio Lépez 30%, Pablo Catald 20%, Eva Badenes 30%
CONSECUCION DE OBJETIVOS y Lola Dominguez 20%
TAREAS A REALIZAR Busqueda de documentacion (reglamentos de Valencia,

Castellon, Borriana y Vila-real).
Revisidn del actual Reglamento propio
Redaccion del borrador
Reuniones con

interdepartamentales
Redacién final
Entrega del documento

diferentes agentes e
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EMPLEAD@ / EQUIPO

Sergio Lopez

OBJETIVO

Elaborar el plan estratégico de Instalaciones Deportivas
Municipales

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Remitir el documento al Concejal Delegado

SISTEMA DE EVALUACION

Entrega del documento al Concejal Delegado en fecha

PERIODICIDAD DE MEDIDA

Anual

FUENTE OBTENCION DE DATOS

Propio documento

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente no existe ningln Plan Estratégico ni Plan
Director de Instalaciones Deportivas .

REPARTO  PORCENTUAL DE LA Sergio Lopez 70%

CONSECUCION DE OBJETIVOS

TAREAS A REALIZAR Realizar censo de instalaciones deportivas vy
caracteristicas

Recogida de indicadores relativos a las mismas: nimero
de usos semanales, tipologia de usuarios, n° de
horas anuales de apertura,...

Establecer mision vision y valores, objetivos

Realizar DAFO y DAFO de estrategias

Elaborar Planes de Actuacion Especificos

Entrega de documento

EMPLEAD@ / EQUIPO

Pablo Catala

OBIJETIVO

Elaborar el plan estratégico de subvenciones de

Deportes

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Remitir el documento al Interventor Municipal

SISTEMA DE EVALUACION

Entrega del documento al Interventor Municipal en fecha

PERIODICIDAD DE MEDIDA

Anual

FUENTE OBTENCION DE DATOS

Propio documento

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente Unicamente hay un documento genérico
por lo que se pretende elaborar un plan estratégico
propio de deportes.

REPARTO  PORCENTUAL DE LA Pablo Catala 80%
CONSECUCION DE OBJETIVOS
TAREAS A REALIZAR Busqueda de informacion

Establecer misidn visidn y valores, objetivos
Realizar DAFO

Elaborar Planes de Actuacion Especificos
Entrega de documento

EMPLEAD@ / EQUIPO

Eva Badenes, Lola Dominguez

OBIJETIVO

Utilizar el programa i2A Cronos para la gestion de uso de




reserva de los pabellones y campos de futbol
trasladando la informacién a los nuevos formatos con el
fin de disponer de datos actualizados semanalmente

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Que desde el 30 de septiembre hasta el 17 de diciembre
deben estar recogidos todos los lunes y jueves los
espacios deportivos ocupados Y libres de los campos de
futbol y pabellones mediante pantallazos semanales.

SISTEMA DE EVALUACION

Disponer de dicha plantilla el 100% de las semanas del
periodo a evaluar del 30 de septiembre al 17 de
diciembre

PERIODICIDAD DE MEDIDA

Semanal del 30 de septiembre a 17 de diciembre

FUENTE OBTENCION DE DATOS

Programa i2A Cronos

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

La ocupacion de los espacios deportivos de pabellones y
campos de futbol se realizan en formatos Excel, y
pueden surgir dudas respecto a la actualizacion de los
datos.

Esta situacidn no nos permite rentabilizar los espacios
deportivos para poder alquilarlos al resto de la poblacion.

REPARTO  PORCENTUAL DE LA
CONSECUCION DE OBJETIVOS

Eva Badenes 70%, Lola Dominguez 80%

TAREAS A REALIZAR Del 1 de abril al 15 de junio preparacion de plantillas y
pruebas de realizacion
Julio y Agosto reuniones con los clubes de preparacion
de campaia
Septiembre. Plasmar en el programa la plantilla genérica
de los entrenamientos semanales de cada club.
Desde el 30 de septiembre. Actualizacién semanal de las
posibles las variaciones o solicitudes de cambios en
estas plantiullas de entrenamientos
Establecer semanalmente los partidos de competicion de
cada instalacion
Comprobacion de errores
OBJETIVO SLG PCM EBF DDT
1. Reglamento 30,00% 20,00% 30,00% 20,00%
2 PE de IIDDMM 70,00%
3. PE Subvenciones 80,00%
4, Reservas i2A Cronos 70,00% 80,00%
TOTAL 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Servicios Econdmicos

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Fco. Javier de Miguel Astorga
Vicente José Arquimbau Brisach
Eugenia Mulet Ballester
Isabel Martinavarro Carda

Ma Pilar de Gracia Villanueva
Carmen Felip Portalés

M@ Consuelo Mendoza Munoz
Rosario Vedri Ballester

Ma Isabel Vela Vela

Ma Isabel Arndu Gomez
Elena Pons Roselld

José Simarro Juarez

Joaquin Gali Montoliu

Cinta Tena Pitarch

Rosalia Adsuara Garcia

OBJETIVO

Elaboracién de un Plan Estratégico de los servicios
econdmicos, que concrete las lineas estratégicas de los
afios 2018 y siguientes.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Documento de Plan Estratégico de los SSEE para su
remision a la Alcaldia antes del 30/09/2017 que
contendra:

Identificacion de los problemas y retos de los SSEE.
Analisis de la problematica

Analisis DAFO

Plan de implementacion

SISTEMA EVALUACION

Presentacién del documento de Plan Estratégico de
SSEE a la Alcaldia.

PERIODICIDAD DE LA MEDIDA

No periddica. Cumplimiento en fecha.

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Expediente de Plan Estratégico de SSEE

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No hay Plan estratégico ni de SSEE ni del
Ayuntamiento. Y se pretende disponer de una
estrategia que permita establecer los objetivos a medio
y largo plazo.

PORCENTAIJE LA

RETRIBUCION

SOBRE

50,00%

Serveis Socials

IDENTIFICACIO DE L'EMPLEAT O DELS
INTEGRANTS DE L'EQUIP IMPLICATS
EN L'OBJECTIU

Isabel Serra, Isabel Monferrer, Neus Orti, Rosana
Astasio, Berta Barbera, Jose M. Ramirez, Paula Melia,
Charo Queralt, Inés Grimalt, Ester Bernat i Primitiu
Garcia

OBJECTIU

Informar a la poblacié de la realitat dels serveis que
ofereixen els serveis socials municipals.

Integrar-se en la realitat social d'’Almassora i en la seua
millora.




Tot agd amb aquestes mesures:

1) Actualitzacié i manteniment de la web de serv socials.
2) Elaboracio i difusid d'un triptic sobre que ofereix el
departament.

3) Normalitzacié en valencia de totes les publicacions
(cartells, triptics, campanyes informatives i informacio en
la web).

4) Fomentar les activitats en i per a la comunitat., per
servei, al menys una al trimestre

ESTANDAR DE COMPLIMENT

100,00%

SISTEMA D'AVALUACIO

Nombre d'actuacions sobre la pagina web. memoria de
successives millores.

Memoria de I'elaboracid i difusié del triptic i nombre de
fullets lliurats.

Memoria verificant la normalitzacié de la comunicacié en
valencia, acompanyant les publicacions fisiques

Memoria del nombre d'actuacions de dinamitzacié social
elaborades i coordinades des del departament o en les
quals es fomenta la participacié dels usuaris dels nostres
serveis, fora de les activitats normalitzades en els
programes.

PERIODICITAT MESURADA

Anual

FONT OBTENCIO DADES

Web
Memoria de les actuacions
Documentacié de les publicacions

SITUACIO ACTUAL A MILLORAR

Desconeixement entre la poblacid d'Almassora de la
realitat dels serveis que ofereix el departament, més
enlla de l'assistencial.

Distanciament de la realitat i implantacié social del
nostre servei i dels nostres usuaris amb el risc d'exclusio.

PERCENTATGE SOBRE LA RETRIBUCIO

100,00%, distribuit un 25% a cadadascun dels items -
continguts

IDENTIFICACIO DE L'EMPLEAT O DELS
INTEGRANTS DE L'EQUIP IMPLICATS
EN L'OBJECTIU

Administracié: Amparo Monzo, Elvira Gonzalez i Patricia
Fajardo

OBJECTIU

Implementacié de nous models administratius i corregir
els ja utilitzats, dins la nova base de dades mytao

1) Tramitar en Mytao els expedients administratius,
relatius a oficis, targetes d'estacionament e informes
sobre menors.

2) Actualitzar els documents administratius normalitzant-
los en valencia respecte del seglient:

-oficis d'alcaldia

-expedients targetes: informe técnic, decret d'alcaldia i
notificacié de les mateixes
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3) Acometre la substituci6 de les 280 targetes
d'estacionament per a persones amb mobilitat reduida
fora d'Us i lliurar les noves d'acord al model estandard de
la conselleria, amb tot el que comporta de modificacio
de l'ordenanca, documentacié, atencid, registre,
elaboracid de la targeta i lliurament d'aquesta

ESTANDARD DE COMPLIMENT

100,00% en creacio d'expedients

50% en normalitzaicié en valencia

100 % substitucié de targetes d'aparcament i lliurament
de les noves d'acord al model estandard.

SISTEMA DE AVALUACIO

Registrar i comptabilitzar el ndmero d'expedients
introduits pel departament i creats en el registre
d'entrada d'aquest.

Memoria, relativa al procés i quantificacio de les targetes
d'estacionament per a persones amb mobilitat reduida
lliurades, tant de substitucié com noves..

PERIODICITAT MESURADA

Anual

FONT OBTENCIO DADES

Registre general i expedients de serveis socials

SITUACIO ACTUAL A MILLORAR

El servei es troba en terra de ningl en la implementacio
de nous tramits en la nova base de dades. fins ara,
durant 2016, s'ha dissenyat, introduit i comencar a
utilitzar expedients de peis, renda garantida,
subvencions i certificats. cal seguir introduint i utilitzant
NOus processos segons necessitats del servei.

Necessitat real de acometre la substitucid de les
targetes d'estacionament per a persones amb mobilitat
reduida i de lliurar les noves amb el model estandard

PERCENTATGE SOBRE LA RETRIBUCIO

100,00%. distribuit al 33% entrs cadascuns del items

IDENTIFICACIO DE L'EMPLEAT O DELS
INTEGRANTS DE L'EQUIP IMPLICATS
EN L'OBJECTIU

Susana Roca

OBJECTIU

Compliment de la part que pertoca al departament de
serveis socials del pla estrategic de subvencions
municipal 2017

ESTANDARD DE COMPLIMENT

100,00%

SISTEMA DE AVALUACIO

Aportacio fisica de la part que afecta als serveis social

PERIODICITAT MESURADA

Anual.

FONT OBTENCIO DADES

Remissid de la part que pertoca a serveis socials

SITUACIO ACTUAL A MILLORAR

Complir I'art 8.1 de la llei general de subvencions, en la
part que afecta als serveis social

PERCENTATGE SOBRE LA RETRIBUCIO

100,00%




IDENTIFICACIO DE L'EMPLEAT O DELS
INTEGRANTS DE L'EQUIP IMPLICATS
EN L'OBJECTIU

Silvia de la Torre Checa

OBJECTIU

Racionalitzar i fer accessible la informacié als ciutadans i
usuaris, de tot allo diferent a les responsabilitats dels
técnics del departament i dins de les seues funcions de
subaltern en recepcid.

1) Dissenyar i construir un banc d'activitats accessible.
2). Mantenir actualitzada la informacié per a oferir a qui
s'adrece al servei

3) Tenir accessible i transmetre dita informacio,
procedent de diferents entitats publiques i privats.

4) Guiar al demandant d'informacié en els tramits per
accedir a participar en les activitats.

ESTANDARD DE COMPLIMENT

100,00%

SISTEMA DE AVALUACIO

Numero d'informacions demandades i ateses, recollit en
una memoria anual.

PERIODICITAT MESURADA

Setmanal, davant el cap del departament i concretat al
final del periode en un a Memoria anual.

FONT OBTENCIO DADES

Estadistiques a partir de les dades comptabilitzades en
recepcié del departament de serveis socials

SITUACIO ACTUAL A MILLORAR

En I'actualitat es té poc o cap accés a la informacid sobre
activitats municipals y també és millorable com aplega la
informacid d'altre tipus d'activitats oferides per I'imserso,
diputacid, conselleria, govern central, etc...

PERCENTATGE SOBRE LA RETRIBUCIO

100,00%

SIAC

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Rafa Bengochea
Emma Clausell

Lled6 Ordaz

Anna Pefa

Gisela Isach

Vicente Bernat

Ma@ Antonia Fernandez

OBJETIVO 1

Eliminar la recogida de papel en el Registro de Entrada
en los tramites de Educacién, correspondiente a los
siguientes procedimientos:

01- Solicitud de autorizaciones

02- Correspondencia otras administraciones

03- UNED

04- Reclamaciones educacion

05- Subvenciones nominativas

06- Instancias escola matinera
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07- Instancias escola vespertina

08- Instancias escola matinera/vespetina
09- Instancias escola de nadal

10- Instancias escola de pasqua

11- Instancias escola d'estiu

12- Quejas y sugerencias

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

100,00%

SISTEMA DE EVALUACION

Aunque el objetivo a conseguir no trata de evaluar
numéricamente los procedimientos en los que se vaya a
eliminar la recogida de papel, sino el hecho de que esto
pueda llevarse a cabo, cabe indicar que en el afio 2016,
los tramites en Educacién ascendieron a 1.163

PERIODICIDAD MEDIDA

Del 1 de Abril de 2017 al 31 de Diciembre de 2017

FUENTE OBTENCION DATOS

El departamento de Educacién, una vez finalizado el
periodo de medicién, podra extraer la informacion para
constatar el grado de cumplimiento del objetivo

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la actualidad se recoge papel en todos los
procedimientos de Educacion.

La mejora a realizar a partir del 01-04-2017, sera la de
eliminar la recogida de papel en los 13 procedimientos

de Educacion detallados anteriormente.

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

90,00%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Rafa Bengochea
Emma Clausell

Lled6 Ordaz

Anna Pefa

Gisela Isach

Vicente Bernat

Ma@ Antonia Fernandez

OBJETIVO 2

Aplicacion y puesta en marcha del procedimiento para
la solicitud de informacion en materia de transparencia.
El procedimiento se encuentra contemplado en la
“Ordenanza de Transparencia, acceso a la informacion,
reutilizacion y participacion ciudadana”.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Constatacion de que se ha elaborado el procedimiento
de presentacion de solicitudes en materia de
transparencia. A tal efecto deberd definirse el
procedimiento a seguir indicindose a que
departamentos se haran llegar las solicitudes y el
modelo de instancia a cumplimentar.




SISTEMA DE EVALUACION

A 31 de diciembre de 2017 debera presentarse:

- Un documento en el que se describa paso a paso el
procedimiento de la solicitud presencial a seguir, con
indicaciones de los diferentes departamentos u érganos
administrativos implicados.

- El modelo de instancia para presentar las solicitudes
en materia de transparencia.

PERIODICIDAD MEDIDA

Continua

FUENTE OBTENCION DATOS

Documentacién aportada por el departamento.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Actualmente dicho procedimiento no existe.

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

10,00%

SMML

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Carmen Burguete
Eugenia Sim6

OBJETIVO

Agilizar la resolucién de incidencias en via publica y
edificios con expedientes de responsabilidad
patrimonial. Se asignaran las incidencias desde
responsabilidad en el plazo de 48 horas al inspector o0 a
quien corresponda. Cuando nos llegue el informe en el
plazo de 10 dias habiles se trasladara el informe a
responsabilidad patrimonial, incluyendo en caso
necesario el informe del departamento

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Un 90% de las incidencias de este tipo

SISTEMA DE EVALUACION

Listado de incidencias, informe del departamento
aclaratorio en caso de ser necesario y corroboracién por
parte de contratacidon de que se ha recibido respuesta.

PERIODICIDAD MEDIDA

Al final del periodo de evaluacién

FUENTE OBTENCION DATOS

Programa de incidencias, para comprobar que se han
asignado en 48h. E informes.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la actualidad se tarda mucho tiempo, a veces hasta
un ano, tanto en la redaccion del informe técnico como
en la resolucién del mismo. No teniendo localizado el
problema a resolver por el smml y pudiendo con ello
causar dafos repetitivos.

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

Carmen Burguete 50%
Eugenia Simo6 50%
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IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Carmen Burguete
Eugenia Sim6

OBJETIVO

Envio mensual de mail informativo a Los concejales
responsables de cada area de las incidencias que tienen
sin resolver sus departamentos

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

90 % de los envios

SISTEMA DE EVALUACION

Pantallazo de los mails

PERIODICIDAD MEDIDA

Fin de periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Mails enviados. Programa de Incidencias

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En estos momentos existen incidencias De las que los
concejales no tienen conocimiento

Contribuir a que puedan tener un mayor conocimiento
de la situacion de las quejas/sugerencias de los vecinos
y puedan dar respuesta cuando les preguntar por ellos

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

Carmen Burguete 40%
Eugenia Simo 40%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Carmen Burguete
Eugenia Simo

OBJETIVO

Revisién de las facturas recibidas en un plazo maximo
de 5 dias laborales, procediéndose a su conformacion o
rechado.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

90 9% de las facturas conformadas o rechadazas

SISTEMA DE EVALUACION

Tabla con los datos

PERIODICIDAD MEDIDA

Fin de periodo

FUENTE OBTENCION DATOS

Se comprobara a través del portafirmas el total de
facturas remitidas al SMML ndmero de facturas que ha
tardado de revisarse mas de 5 dias.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Se mejord la agilidad en el pago de facturas a través
del objetivo establecido en el 2016, pero se considera
que se ha de seguir manteniendo esta situacion para no
volver a la situacion anterior.

A mejorar: contribuir a reducir el tiempo de pago a
industriales y empresas, y cumplir con la hormativa




PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

Carmen burguete 10%
Eugenia sim6 10%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Pere Trenco
Nuevo responsable C1

OBJETIVO

Formar en 6 meses al nuevo encargado para la
supervision y mantenimiento de las estaciones de
bombeo

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Realizar la formacion

SISTEMA DE EVALUACION

Informe del departamento que acredite este punto

PERIODICIDAD MEDIDA

Anual

FUENTE OBTENCION DATOS

Realizacion prueba frente al responsable del
departamento y los concejales afectados que acredite
que ambos pueden asumir esa responsabilidad

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la actualidad Pere es la Unica persona que conoce el
funcionamiento de la instalacion, de manera que si
ocurre algin problema en un momento en el que él se
encuentra

Fuera no se puede dar solucion al

Problema, produciéndose

Inundaciones....

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

Pere Trenco 70%
Nuevo responsable C1 70%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Pere Trenco
Nuevo responsable C1

OBJETIVO

Realizar las 6rdenes de trabajo a través del programa
de incidencias

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

90 % de las incidencias dadas de alta por los dos
encargados y una recopilacion de las que se han
realizado solo en papel

SISTEMA DE EVALUACION

Listado incidencias dadas de alta e informe de jefa del
departamento con los partes con incidencias que no se
han dado de alta

PERIODICIDAD MEDIDA

Anual
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FUENTE OBTENCION DATOS

Programa de incidencias-partes de trabajo

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la actualidad se admiten incidencias que llegan a
través de cualquier medio, de manera que después se
ha de pasar al parte diario de trabajo, se ha de dar de
alta la incidencia, y se dificulta el control del estado de
las mismas y de las horas dedicadas a cada incidencia.

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

Pere Trenco 30%
Nuevo responsable C1 30%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Miguel Granell
Victor Vila

Esteban de la Lama
Jorge Pons

OBJETIVO

Determinar el periodo horario en la resolucién de cada
orden de trabajo

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

90 % de los partes realizados vengan con las horas, ya
que los que no vengan con las horas no se pasaran

SISTEMA DE EVALUACION

Listado incidencias en los que se reflejen las horas.
Informe de la jefa del departamento aclaratorio.

PERIODICIDAD MEDIDA

Anual

FUENTE OBTENCION DATOS

Programa de incidencias-partes de trabajo

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la actualidad no se anotan de manera que se ha de
calcular estimativamente. Lo que hace que no se pueda
obtener una imagen exacta del trabajo del
departamento y una correcta planificacion.

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

Miguel Granell 70%
Victor Gila 70%

Esteban de la Lama 70%
Jorge Pons 70%

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Miguel Granell
Victor Vila

Esteban de la Lama
Jorge Pons

OBJETIVO

Asistir a tres jornadas de formacién organizadas por el
departamento para la aplicacion de nuevos materiales y
medios auxiliares (maquinaria...)

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Realizar la formacion




SISTEMA DE EVALUACION

Justificante de asistencia de las empresas

PERIODICIDAD MEDIDA

Anual

FUENTE OBTENCION DATOS

Empresas suministradoras de materiales y medios
auxiliares

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Existen materiales nuevos que mejoran el entorno y la
calidad del servicio, pero es necesaria la realizacién de
una jornada practica para poder garantizar una correcta
aplicacion de los mismos.

PORCENTAJE SOBRE RETRIBUCION

Miguel Granell 30%
Victor Vila 30%

Esteban de la Lama 30%
Jorge Pons 30%

Sostenibilitat

IDENTIFICACIO DE L'EMPLEAT O DELS
INTEGRANTS DE L'EQUIP IMPLICATS
EN L'OBJECTIU

Josep Maria Martinez Ahis

OBJECTIU

Instaurar un programa de seguiment dels refugis de
rates penades, instal*lats al llarg de
2016 dins del Projecte de control biologic dels mosquits

ESTANDARD DE COMPLIMENT

L'objectiu s'entendra complit amb la realitzacio

de les inspeccions necessaries per a revisar els
refugis que s'han instal*lat al 2016, la confecci6
d'una base de dades i fitxes individuals, i la redacci
d'un informe final, que sera lliurat a la

regidora de Medi Ambient.

SISTEMA DE AVALUACIO

El lliurament de l'informe final a la regidora de
Medi Ambient.

PERIODICITAT DE LA MESURA

Anual. Es verificara d'una sola vegada, en finalitzar
el termini per al compliment de I'objectiu.

FONT OBTENCIO DADES

El Departament de Sostenibilitat i la Regidoria
d'Educacioé i Medi Ambient

SITUACIO ACTUAL A MILLORAR

Al 2016 I'Ajuntament d'Almassora ha signat un conveni
amb un patrocinador extern (UBE Corporation Europe)
per a realitzar el Projecte de control biologic dels
mosquits mitjancant la biodiversitat urbana. Una de les
actuacions realitzades és la col*locacié de caixes refugi
per a rates penades distribuides pel terme municipal. Per
tant, al 2017 caldra ficar en marxa el seguiment de totes
les caixes instal*lades i la gestié de les incidéncies que
puguen generar-se.
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IDENTIFICACIO DE L'EMPLEAT O DELS
INTEGRANTS DE L'EQUIP IMPLICATS
EN L'OBJECTIU

Josep Maria Martinez Ahis

OBJECTIU

Renovacio integral de la pagines web del Departament
de Sostenibilitat, amb especial atencio

a promocionar la xarxa de rutes i senders ambientals del
municipi.

ESTANDARD DE COMPLIMENT

Publicacid mensual de 2 articles nous

SISTEMA DE AVALUACIO

El departament elaborara un informe anual sobre
el compliment dels objectius

PERIODICITAT DE LA MESURA

Anual.

FONT OBTENCIO DADES

La base de dades del web de I'Ajuntament

SITUACIO ACTUAL A MILLORAR

L'Ajuntament d'Almassora (Departament de
Modernitzacid) va a canviar el web de forma imminent.
Aix0 suposa I'eliminacié de tots els continguts actuals, la
migracié a un nou portal i,

per tant, la revisid, reedicié i remaquetacio dels articles
existents amb un nou programa, diferent

a l'actual.

D'altra banda, Almassora compta amb nombroses rutes,
senders i llocs d'interés ambiental:

¢ Senda de la Desembocadura del Millars (via verda)

e Sender local de les Goles (SLV-26)

» Sender local de Santa Quitéria (SLV-37)

* Camins de la desembocadura del Millars (PRV-438)

e Arees recreatives (les llacunes, les Reballadores,
I'Assut), observatoris d'aus, etc.

Pero la informacio sobre les rutes i senders ambientals
en la web actual no esta organitzada

ni accessible, sind que és incompleta (hi ha senders que
no apareixen enlloc) i esta repartida

en diferents pagines (Turisme, etc.).

Per tant, cal completar i reorganitzar tota aquesta
informacid, de forma que siga facil accedir

a ella des d'una Unica pagina. L'objectiu és publicar 2
articles nous cada mes. Aix0 suposara

un esforg afegit a les tasques i funcions que
desenvolupem ja a diari.

Per a la publicacié de cada article caldra:

» Dissenyar previament I'estructura del web.

« Elaboracié propia dels textos, amb les corresponents
fotografies, mapes i enllagos.

» Maquetacio final en el programa editor de la web.

IDENTIFICACIO DE L'EMPLEAT O DELS

Creu Magarzo Campo




INTEGRANTS DE L'EQUIP IMPLICATS
EN L'OBJECTIU

OBJECTIU

Nou servei de Cataleg Online de 9 activitats i itineraris
ambientals de 'Aula de Natura

ESTANDARD DE COMPLIMENT

Accesibilitat i visivilitzacid dels itineraris i activitats
ambientals en la web municipal.

SISTEMA DE AVALUACIO

El departament de Sostenibilitat elaborara un informe
anual sobre el compliment dels objectius

PERIODICITAT DE LA MESURA

Anual.

FONT OBTENCIO DADES

Web municipal www.almassora.es

SITUACIO ACTUAL A MILLORAR

L'Aula de Natura, inclosa al Departament de
Sostenibilitat, porta endavant un programa d'educacié
ambiental dirigit principalment a tota la poblacié escolar
pero també a la ciutadania en general.

El programa té un vessant de conscienciacié i informacio
al public sobre les problematiques ambientals que ens
afecten tant en I'ambit local com en el global, que es
canalitza mitjancant la pagina de Facebook Natura
d'Almassora.

D'altra banda, el vessant dirigit als centres d'educacio
infantil i primaria és el més prioritari i omple la major
part del temps en el disseny i l'organitzacié de les
activitats amb les escoles.

Es programen activitats i itineraris ambientals amb tots
els cursos d'educacié primaria i infantil dels sis col'legis
del municipi i amb els departaments que ho solliciten
dels dos centres d'educacié secundaria del poble.

Tota la informacié d'aquestes activitats i itineraris
ambientals arriba als centres mitjancant reunions de
cicle o amb correus electronics amb els equips directius.
Aquest sistema és efectiu perd0 moltes vegades deixa
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sense informacié a mestres i professors implicats en les
activitats.

Per tant, cal dedicar més temps i esforg a millorar la linia
de treball d'informacio a través de la publicacié a la web
municipal del Nou Cataleg Online d'Itineraris Ambientals
de I'Aula de Natura, per tal de resultar faciliment
indexable, accessible i visible als mestres i professors de
manera senzilla i autonoma.

Tesoreria/Recaudacion

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Maria Isabel Vela Vela
Ma Isabel Arnau Gomez
José Simarro Juarez
Elena Pons Roselld
Rosalia Adsuara Garcia
Joaquin Gali Montoliu
Cinta Tena Pitarch

OBIJETIVO

1. Modernizacion de informes notaria.

2. Modernizacién de expedientes de embargo de cuentas
corrientes.

3. Depurar los acreedores pendientes por devolucion de
ingresos anteriores al ano 2002.

Tal y como se describe en el estandar de cumplimiento.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

Tramitacion de los informes de la notaria en la aplicacion
de MyTAO a partir del 1 de abril y antes del 31 de
diciembre de 2017.

Tramitacion de los expedientes de embargos de cuentas
corrientes en la aplicacion de Gestion de Expedientes a
partir del 1 de abril y antes del 31 de diciembre de 2017.

Depuracion de los acreedores pendientes por devolucion
de ingresos anteriores al afio 2002, a partir del 1 de abril
y antes del 31 de diciembre de 2017.




UNIDAD DE MEDIDA

Cumplimiento en fecha 31 de diciembre de 2017

GRADO DE CUMPLIMIENTO

100%

PERIODICIDAD DE LA MEDIDA

No periddica

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Alta y tramitacidon de los informes de la notaria a través
de la aplicacién de MyTAO.

Alta y tramitacion de los embargos de cuentas corrientes
y de los levantamientos que procedan a través de la
aplicacion de Gestidon de Expedientes y el circuito de la
firma electrdnica.

Listado de contabilidad de operaciones de ingresos.
Pendiente devolucidn de ingreso.

SITUACION ACTUAL

No esta disponible o no se cumple.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

1- 15%
2-15%
3-20%

Urbanismo

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Francisco Lozoya (30%)
Sergio Beser (30%)
Begofia Conill (30%)

OBJETIVO

Emitir el informe de Compatibilidad Urbanistica para los
siguientes instrumentos ambientales:

-Declaraciones Responsables

- Actividades Inocuas

conjuntamente por el Técnico Urbanistico y por el
Tecnico de Actividades, ante la nueva regulacion
impuesta por la Ley 6/2014, de 25 de Julio, de la
Generalitat, de Prevencion, Calidad y Control Ambiental
de Actividades en la Comunidad Valenciana.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido cuando se haya
realizado el 90% de los encargos de informe de
compatibilidad urbanistica solicitados, correspondientes
a las Declaraciones Responsables y Actividades
Inocuas presentadas hasta 15 dias antes de la
finalizacion del periodo objeto de evaluacién.

SISTEMA DE EVALUACION

Se obtendra la relacion del libro registro de peticién de
Informes de compatibilidad urbanistica y se
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comprobara la emision de los informes en los

correspondientes expedientes administrativos.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara de una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento del objetivo, al 31 de Diciembre de 2.017.

.FUENTE OBTENCION DATOS

Jefe de Seccidon de Urbanismo.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Es conveniente mantener este Objetivo implantado en
el ejercicio de 2.016, de informe conjunto de los
técnicos de Urbanismo y Actividades, porque se facilita
la presentacidon y futura inspeccién de las actividades
que no estan sujetas a licencia, segun la legislacion
vigente.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Francisco Lozoya Alfaro

OBJETIVO

La emision del informe técnico requerido por la
Conselleria correspondiente en los procedimientos de
concesion de autorizaciones ambientales integradas que
otorga la Generalitat Valenciana, en el plazo de 10 dias
desde su peticion.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la emision en
plazo del informe solicitado.

SISTEMA DE EVALUACION

Se evaluard una sola vez al finalizar el plazo del
cumplimiento del objetivo.

PERIODICIDAD MEDIDA

El plazo de ejecucién es de todo el periodo que
comprende el objetivo, por lo que no habra un control
temporal del objetivo.

FUENTE OBTENCION DATOS

Cada uno de los expedientes administrativos.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Se trata de agilizar el procedimiento administrativo y la
intervencion municipal en los expedientes autondmicos,
cuya media actual de emisién en la actualidad es muy
superior a este plazo.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

70%.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O DE
LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Sergio Beser Gozalbo

OBJETIVO

La emision del informe técnico requerido para la
autorizacion de la instalacidn de terrazas en la via publica
, en el plazo de 9 dias desde la peticion del informe.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la emision en




plazo del informe solicitado.

SISTEMA DE EVALUACION

Se evaluara una sola vez al finalizar el plazo del
cumplimiento del objetivo.

PERIODICIDAD MEDIDA

El plazo de ejecucién es de todo el periodo que
comprende el objetivo, por lo que no habra un control
temporal del objetivo.

FUENTE OBTENCION DATOS

Cada uno de los expedientes administrativos.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Se trata de agilizar el procedimiento administrativo cuya
media actual de emisidon en la actualidad es superior a
este plazo.

PORCENTAJE SOBRE LA RETRIBUCION

70%.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Fernando Zaragoza Beltran (100%)
Angel Motos Bou (100%)
Begofia Conill Piquer (70%)

OBIJETIVO

La redaccidn de al menos los siguientes proyectos:

- Proyecto de edificacién nuevo Trinquet de Almassora.
-Proyecto de urbanizacion renovacion C/ San Jaime
(Fasell).

-Proyecto de edificacién zona ludica juvenil.

-Proyecto de urbanizacion de accesibilidad peatonal en
C/ Alcora.

- Proyecto de edificacion, adecuacion del Centro de
Formacion Ocupacional Nave 2.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la entrega de los
proyectos a la Alcaldia o Concejalia que los haya
encargado. Asimismo se entendera cumplido el objetivo
siempre que se redacte un numero minimo de 5
proyectos si, por exigencias del equipo de gobierno, se
sustituye la redaccion de un proyecto de los relacionados
por otro.

SISTEMA DE EVALUACION

Se evaluard una sola vez al finalizar el plazo del
cumplimiento del objetivo.

PERIODICIDAD MEDIDA

El plazo de ejecucion es de todo el periodo que
comprende el objetivo, por lo que no habra un control
temporal del objetivo.

FUENTE OBTENCION DATOS

Se emitira una nota por la Alcaldia o Concejalia a la
entrega de cada uno de los proyectos redactados.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

Mejor utilizacion de los medios personales para obtener
mejores resultados econdmicos en la ejecucion de las
obras y un mayor control de las actuaciones que el que
se viene realizando sin la redaccidon de proyectos.

IDENTIFICACION DE LOS
FUNCIONARIOS IMPLICADOS EN EL

Jesls M. Gumbau Nicomedes (40%)
Roberto Marzo Fonfria (40%).
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OBJETIVO

OBIJETIVO

Descarga desde la oficina virtual del Catastro, de la
division horizontal de las promociones de naves
adosadas de los poligonos industriales y de las viviendas
adosadas de la playa, en formato dwg para AutoCad.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la confeccion de
la Memoria y planos en los que se compruebe
graficamente el trabajo. Se realizara en formato papel y
formato digital.

SISTEMA DE EVALUACION

Entrega del trabajo realizado en los Departamentos de
Actividades y Urbanismo.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara de una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento de los objetivos.

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Oficina virtual del Catastro.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

La Gerencia del Catastro facilita al Ayuntamiento el plano
en formato para AutoCad de la division catastral del
Municipio. En este plano no figuran separadas para su
identificacion aislada las distintas propiedades que
componen las promociones de naves o viviendas
adosadas. Con la confeccién de este plano se podran
identificar aisladamente cada una de las naves o
viviendas con su descripcion grafica .

IDENTIFICACION DE LOS
FUNCIONARIO/S IMPLICADOS EN EL
OBJETIVO

JesUs M. Gumbau Nicomedes (10 %)
Roberto Marzo Fonfria (40 %)

OBJETIVO

Nueva digitalizacion del Catalogo de Bienes y Espacios
Protegidos de Almassora y montaje de “marcadores”,
del Catdlogo de Bienes y Espacios Protegidos de
Almazora, aprobado el 26 de Abril de 2.007, para su
inclusion en el Portal de Transparencia del
Ayuntamiento.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido cuando se hayan
incluido todos los “marcadores” de las fichas.

SISTEMA DE EVALUACION

Entrega del
Informatica.

trabajo en el Departamento de

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara de una sola vez, al finalizar el plazo para
el cumplimiento de los objetivos.

FUENTE OBTENCION DATOS

Departamento de Informatica.

SITUACION ACTUAL
A MEJORAR

Se digitaliza nuevamente todo el catdlogo, puesto
que la copia que actualmente figura en la pagina web
municipal es de muy baja calidad, pretendiéndose con
las maquinas actuales obtener mayor claridad y




precision en la informacion que se facilita. Asimismo se
incorpora una nueva herramienta para su uso, que son
los “marcadores” que facilitardn un mejor manejo del
mismo.

IDENTIFICACION DEL/OS
FUNCIONARIO/S IMPLICADOS EN EL
OBJETIVO

URBANISMO - DELINEACION:
Jesls M. Gumbau Nicomedes (20 %)
Roberto Marzo Fonfria (20 %)

OBIJETIVO

Identificar sobre plano catastral actual, afio 2016, las
propiedades que figuran en el Catastro de Urbana a
nombre del Ayuntamiento.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la entrega del
trabajo consistente en la redaccion de memoria y
planos.

SISTEMA DE EVALUACION

Entrega de la memoria del trabajo con los planos y
copia en formato digital, para los departamentos de
Rentas y de Urbanismo.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificard de una sola vez, al finalizar el plazo para
el cumplimiento de los objetivos.

FUENTE OBTENCION DATOS

Departamentos de Rentas y Urbanismo.

SITUACION ACTUAL
A MEJORAR

No existe plano que de manera global identifique
cuales son los inmuebles que actualmente figuran de
titularidad municipal, siendo conveniente la confeccion
de esta herramienta de trabajo, que de forma sencilla y
clara indentifique las propiedades municipales, que
como tales figuran en el Catastro .

IDENTIFICACION DEL/OS
FUNCIONARIO/S IMPLICADOS EN EL
OBJETIVO

Vicente E. Gimeno Pons
Jesus M. Gumbau Nicomedes

(100 %)
( 30 %)

OBJETIVO

Se pretende tener identificadas en un
actividades instaladas en los poligonos industriales
Mijares “y “Ramonet”

plano las

A\

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la confeccidn
del plano al que se podra acompafar una memoria
explicativa, con la informacidn necesaria.

SISTEMA DE EVALUACION

Entrega del plano a la Jefe de la Seccion de Urbanismo.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara de una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento de los objetivos.

FUENTE OBTENCION DATOS

Jefatura de Urbanismo.

SITUACION ACTUAL
A MEJORAR

No se dispone de planos de los diversos poligonos
industriales que contemplen las actividades que en ellos
se ejercen en la actualidad, siendo deseable tener la
mayor informacion acerca de las actividades que se
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vienen desarrollando en el Término Municipal y su
ubicacién exacta.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Belinda Bellmunt Rovira (100%)
Clara Ester Tomas Mallén (60%)

OBJETIVO

Crear el expediente electrénico de la licencia para la
constitucién o modificacion de complejo inmobiliario, con
la elaboracion de los modelos de documentos que
formen parte del mismo.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la creacién del
expediente electrénico y la confeccidn de los modelos de
los siguientes documentos que formaran parte del
expediente electrdnico:

- Informe Técnico.

- Informe Juridico.

- Oficio requerimiento subsanacion

- Decreto concesion.

-Notificacion Decreto

SISTEMA DE EVALUACION

Creacion del expediente electronico por el Departamento
de Informatica de este Ayuntamiento y entrega al mismo
de los modelos indicados en el punto anterior, para que
puedan ser
incluidos en el expediente electrénico de la licencia para
la constitucion o modificacién de complejo inmobiliario.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara de una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento del objetivo.

FUENTE OBTENCION DATOS

Departamento de Informatica

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

No esta creado el expediente electronico de la licencia
para la constitucion o modificacion de complejo
inmobiliario, exigida por el Real Decreto Legislativo
7/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Suelo y rehabilitacion Urbana.




IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Consuelo Simé Bellés (100%)
Clara Esther Tomas Mallén (20%)

OBJETIVO

Publicar en el portal de transparencia las licencias de
obras mayores, tanto otorgadas como denegadas, desde
el 1 de enero de 2017 hasta 15 dias antes de la
finalizacion del periodo que comprenda la evaluacion.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la publicacién en
el portal de transparencia del documento que contenga
los siguientes extremos relativo a cada licencia de obra
mayor:

- Titular licencia de obras mayores.

- Organo que ha adoptado el acuerdo.

- Fecha de concesion o denegacion.

- Objeto de concesidn o denegacion

SISTEMA DE EVALUACION

Comprobacion en el Portal de Transparencia de los datos
publicados de cada licencia de obras mayores concedida
o denegada.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara de una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento del objetivo.

FUENTE OBTENCION DATOS

Portal de Transparencia.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En este momento no se publican las licencias de obras
mayores concedidas o denegadas, y se debe cumplir con
lo establecido en la Ordenanza de Transparencia, acceso
a la Informacion, Reutilizacién y Participacion Ciudadana.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Enrique Mateu Agut (80%)
Aurora Catalan Gimeno (20%)

OBIJETIVO

Publicar en el Portal de Transparencia la concesion o
denegacion de las autorizaciones para la instalacion de
terrazas que se otorguen o denieguen desde el 1 de
Enero de 2.017 hasta 15 dias antes de la finalizacién del
periodo que comprende la evaluacion.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la publicacién en
la pagina web municipal de los siguientes datos:

- Titular de la actividad.

- Emplazamiento.
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- Numero de mesas v sillas.
- Fecha de concesion o denegacion.

SISTEMA DE EVALUACION

Comprobacion en la pagina web municipal de los datos
publicados.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento del objetivo.

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Pagina web municipal

NUEVA TAREA A REALIZAR

Se trata de dar cumplimiento a lo dispuesto en la
Ordenanza Municipal de Transparencia, que desarrolla
fundamentalmente lo dispuesto en la Ley 19/2013, de 9
de Diciembre, de Transparencia, acceso a la informacion
y buen gobierno.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Enrique Mateu Agut ( 20%)
Clara Ester Tomas Mallén ( 20%)

OBJETIVO

Publicar en el portal de transparencia las medidas de
restablecimiento de la legalidad impuestas en materia de
disciplina urbanistica, desde el 1 de enero de 2017 hasta
15 dias antes de la finalizacion del periodo que
comprenda la evaluacion.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la publicacién en
el portal de transparencia de cada una de las medidas
de restablecimiento de la legalidad impuestas

SISTEMA DE EVALUACION

Comprobacion en el Portal de Transparencia de las
medidas de restablecimiento de la legalidad impuestas
publicadas.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara de una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento del objetivo.

FUENTE OBTENCION DATOS

Portal de Transparencia.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En este momento no se publican las medidas de
restablecimiento de la legalidad impuestas, y se debe
cumplir con lo establecido en la Ordenanza de
Transparencia, acceso a la Informacion, Reutilizacion y
Participacion Ciudadana.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

José Agost Vilanova (100%)

OBJETIVO

Confeccidon de informe sobre la inspeccién realizada vy el




resultado de la misma, tanto en los inmuebles de
propiedad particular como en los inmuebles de
propiedad municipal.

Asimismo se distinguiran los trabajos realizados con el
personal procedente del Plan de Empleo Municipal.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la confeccién de
los informes y planos tanto del caso urbano residencial
como del suelo industrial y del distrito maritimo sobre
los que se haya actuado, en los que se debera indicar si
se ha cumplido o no la orden de ejecucion vy la totalidad
de los metros cuadrados sobre los que se esta actuando.

SISTEMA DE EVALUACION

Entrega del informe y planos a la Jefe de Seccion de
Urbanismo.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara de una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento del objetivo.

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Departamento de Urbanismo.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR.

Se pretende obtener mayor informacién sobre los
resultados obtenidos con el trabajo realizado , también
por el personal procedente del Plan de Empleo
Municipal.

IDENTIFICACION DEL EMPLEADO O
DE LOS INTEGRANTES DEL EQUIPO
IMPLICADOS EN EL OBJETIVO

Aurora Catalan Gimeno(80%)

OBJETIVO

Modificar la Ordenanza Municipal reguladora de la
instalacion de terrazas con finalidad lucrativa en la via
publica.

ESTANDAR DE CUMPLIMIENTO

El objetivo se entendera cumplido con la presentacion
en la Comision Informativa de la propuesta de acuerdo
de modificacion de la citada Ordenanza.

SISTEMA DE EVALUACION

Acta de la Comision Informativa de Territorio donde
conste la presentacién de la propuesta de modificacion
para su aprobacion.

PERIODICIDAD MEDIDA

Se verificara una sola vez, al finalizar el plazo para el
cumplimiento del objetivo.

FUENTE DE OBTENCION DE DATOS

Expediente administrativo de modificacion de la
Ordenanza.

SITUACION ACTUAL A MEJORAR

En la Ordenanza vigente existen algunos errores en su
redaccidn que se deben corregir al objeto de efectuar
una interpretacion correcta de la misma.

TERCERO.- Fijar en 179.579,79 € la cantidad global maxima a distribuir entre los empleados
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municipales por cumplimiento del plan de objetivos correspondiente a 2017 que se aprueba,
aplicando los criterios de distribucién recogidos en el articulo quinto del Reglamento, que se
recogen a continuacion:

-una cantidad maxima para retribuir los objetivos generales de la organizacion que se fija en un
30% de la cantidad maxima asignada para el plan de objetivos de 2017, correspondiendo en
consecuencia como maximo 341’77 € para cada empleado.

- una cantidad maxima para retribuir la consecucion de los objetivos individuales o de equipo que
se contiene en el plan anteriormente trascrito del 70% de dicha cantidad, distribuida aplicando,
como maximo en caso de que se verifique la consecucidon de los objetivos fijados, un porcentaje
del 2’66 a las retribuciones de cada empleado excluida la antigiiedad.

CUARTO.- Fijar con caracter general del 1 de abril al 31 de diciembre de 2017 el periodo en que
se deben cumplir los objetivos aprobados, para poder ser abonada la productividad por objetivos
aplicando los criterios que se recogen en el punto anterior de la presente resolucion.

QUINTO.- Publicar el Plan aprobado en la intranet municipal, en el portal de transparencia y
demas publicaciones que correspondan.

SEXTO.- Contra la presente resolucién que es definitiva en la via administrativa, se podra
interponer potestativamente recurso de reposicion ante el mismo érgano que ha dictado el acto. El
plazo para su interposicion sera de un mes contado a partir del dia siguiente de la notificacion de
la presente resolucidon. Asimismo podra interponer directamente, sin necesidad de utilizar el
recurso de reposicidn, recurso contencioso-administrativo, a su eleccién, ante el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo de Castellon o ante el Juzgado de lo contencioso-administrativo de su
propio domicilio, dentro del plazo de dos meses contados desde el dia siguiente al de la recepcién
de esta notificacién, segun establecen los art. 109 y 116 de la Ley 30/1992 de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comin y 8 y 46 de la Ley
29/1998, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Todo ello sin perjuicio de que pueda ejercitar cualquier otro recurso o accion que estime
procedente.

Por el servicio

Adjunta de seccion de Recursos Humanos

30/03/2017
Marta Lopez Segura
Almassora, a 30 de Marzo de 2017
El secretario L'Alcaldessa
y 30/03/2017
Clsatce \\\f\nc: c{:, 7
30/03/2017 el

Ignacio Martinez Vila Susanna Nicolau Hidalgo


Marta López Segura

Adjunta de sección de Recursos Humanos



Ignacio Martínez Vila

El secretario



Susanna Nicolau  Hidalgo

Almassora, a 30 de Marzo de 2017

L'Alcaldessa,


		2017-03-30T14:53:48+0200
	NumeroResolucion
	CRIPTOLIB


		2017-03-30T14:45:24+0200
	Firma1
	CRIPTOLIB


		2017-03-30T14:47:36+0200
	Firma secretario
	CRIPTOLIB


		2017-03-30T14:53:38+0200
	Firma alcalde
	CRIPTOLIB




