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Ayuntamiento de Daya Nueva

Expediente n.°: 790/2020

Resolucion de Alcaldia

Procedimiento: Administracion Electrénica
Fecha de iniciacion: 11/11/2020

DECRETO DE ACTUACIONES ADMINISTRATIVAS AUTOMATIZADAS,
DELEGACION DE FIRMA Y CREACION DE SELLOS DE ORGANO

Visto que este Ayuntamiento tiene previsto automatizar las siguientes
actuaciones administrativas:

— Expedicion electrénica de certificados de empadronamiento.
— Expedicion electronica de volantes de empadronamiento.

— Expedicion de los recibos acreditativos de la recepcion de los documentos
electronicos presentados en el registro electronico.

Visto que la automatizacion de estos tramites podria reducir los plazos y facilitar
los tramites a los ciudadanos.

Visto que la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico define en su articulo 41 la actuacién administrativa automatizada como
cualquier acto o actuacion realizada integramente a través de medios electronicos por
una Administracién Publica en el marco de un procedimiento administrativo y en la que
no haya intervenido de forma directa un empleado ptblico.

Visto que cualquier proceso de trabajo que se pueda definir, que sea predecible y
que sea repetitivo es susceptible de ser automatizado, incluida la produccién de actos de
tramite o resolutorios de procedimientos, asi como de meros actos de comunicacion

Visto que esta actuacién administrativa automatizada para ser valida, precisa de
un sistema de firma electronica, segin disponen los articulos 26 y 36 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, en relacion con lo establecido en el articulo 42 de la Ley 40/2015, de 1
de octubre.
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Ayuntamiento de Daya Nueva

Visto que el proceso de automatizacién alcanza a la gestion y a la resolucion, es
decir, se automatiza la gestién y se automatiza su firma electrénica (su validacion
juridica).

Visto que de conformidad con el articulo 41 de la Ley 40/2015, en el caso de
actuaciones administrativas automatizadas debera establecerse previamente el 6rgano
competente para la definicion de las especificaciones, programacion, mantenimiento,
supervision y control de calidad, y en su caso, auditoria del sistema de informacion y de
su codigo fuente; asi como el érgano que debe ser considerado responsable a efectos de
impugnacion.

Visto que el articulo 42 del citado texto legal indica que en el ejercicio de la
competencia de la actuacion administrativa automatizada, cada Administracién Publica
podra determinar los supuestos de utilizacion del sello electrénico, basado en certificado
electronico reconocido o cualificado que retina los requisitos exigidos por la legislacion
de firma electrénica

Visto que el Ayuntamiento aprobd la Ordenanza Municipal de Administracion
Electrénica por acuerdo del Pleno de fecha 19 de diciembre de 2012 dénde se dispone
que la Administracion municipal podra emitir actos administrativos de forma
automatizada, en los términos previstos en la normativa aplicable y en la Ordenanza,
con total validez frente a terceros.

Por todo ello, y de conformidad con lo establecido en los articulos 41 de la Ley
40/2015, y del articulo 21.1 a) y s) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de bases
de régimen local.

RESUELVO

PRIMERO. Aprobar las siguientes actuaciones administrativas automatizadas:

1. Expedicion electronica de certificados de empadronamiento.

— Finalidad: Acreditar fehacientemente la residencia y el domicilio habitual
del solicitante. Se solicitara en los casos en los que el documento tenga que presentarse
ante Tribunales de Justicia, organismos extranjeros, etc. Mediante la certificacién se
acreditaran también otros hechos relativos al empadronamiento y de los que el
Ayuntamiento tiene constancia oficial: fechas inicial y final de empadronamiento en el
municipio, domicilios en los que se ha estado empadronado; causa del alta o de la baja
en el Padron, etc.
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Ayuntamiento de Daya Nueva

— Quién lo puede solicitar: El interesado, representante, persona autorizada y
cualquier 6rgano administrativo en el ejercicio de sus funciones.

— Descripcion del procedimiento: las solicitudes pueden realizarse de forma
presencial, por correo ordinario, o a través de la sede electronica y tramitacion
automatizada en el acto.

Una vez recibida la solicitud se procede a la comprobacién de si el solicitante
esta empadronado. En caso afirmativo se emite el certificado. En caso negativo, no se
podra extender el certificado y se comunicara esta circunstancia al solicitante por la via
adecuada.

La recepcion de las solicitudes se atienden por la Unidad de Atencion al
Ciudadano.

En el supuesto de haberse expedido el certificado se procedera a registrar la
salida del documento a través del registro electronico de forma automatizada y se
firmara el certificado electrénicamente.

La actuacién automatizada firmara el certificado con el sello de 6rgano de
Secretaria y con el de Alcaldia.

El certificado de empadronamiento incluye un cédigo seguro de verificacién
vinculado al Ayuntamiento y que permite la comprobacién de la integridad del
certificado mediante el acceso a la sede electrénica municipal.

Tras la emision y firma se procede a la entrega del certificado al solicitante por
la via adecuada. En el caso presencial se imprime y se entrega en mano, en el supuesto
de solicitud por correo ordinario se imprimira y se enviara por correo ordinario o por
correo electrénico a peticion expresa del interesado.

En el supuesto de solicitud telemética se realizard una notificacién electrénica
por comparecencia en sede electronica.

2. Expedicion electronica de volantes de empadronamiento.

— Finalidad: Obtener un documento de cardcter meramente informativo que
indica la residencia y el domicilio habitual. El volante de empadronamiento sera
suficiente para multiples fines: informacién del propio vecino, aportacién en procesos o
ante organismos que no requieran una prueba rigurosa (ayudas escolares, de servicios
sociales, relacionadas con el aparcamiento de vehiculos, en tarifas de transportes, etc.).
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Ayuntamiento de Daya Nueva

— Quién lo puede solicitar: El interesado, representante, persona autorizada y
cualquier 6rgano administrativo en el ejercicio de sus funciones.

— Descripcion del procedimiento: El procedimientyo de solicitud y
expedicién del volante es igual al seguido en el caso de los certificados con la siguiente
salvedad:

La actuacion automatizada firmard el volante con el sello de o6rgano de
Secretaria.

3. Expedicion de los recibos acreditativos de la recepcion de los documentos
electronicos presentados en el Registro Electronico.

— Finalidad: Justificante acreditativo de la recepcion de documentos
presentados en el registro electronico.

— Quién lo puede solicitar: las personas que presentan documentos en el
registro electrénico del Ayuntamiento.

— Descripcion del procedimiento: La recepcion y remisién de documentos en
el registro electronico dara lugar a los asientos correspondientes en el registro
electronico.

El registro electrénico emitird automaticamente un justificante de la recepcion
del documento presentado. Este documento contendra:

— Datos de la anotacién: oficina, n.° de registro, fecha de registro, forma de
presentacion, identidad de la persona que lo presenta, medio de notificacion, lugar de
notificacion y resumen del documento.

— Comprobacion de identidad: Nombre, emisor, nimero de serie, ....
— Informacion enviada y relaciéon de documentos.

Este acuse de recibo no prejuzga la admision definitiva del escrito si concurriera
alguna de las causas de rechazo.
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SEGUNDO. Los organos competentes en relacion con las actuaciones
administrativas automatizadas citadas en el punto primero seran los siguientes:

— Para la definicion de las especificaciones del procedimiento: Secretaria

— Para la programacion, mantenimiento y auditoria del sistema de informacion
y de su codigo fuente: Auloce, S.A. (ESPUBLICO) y en su caso el Departamento de
informatica de Diputacién Provincial de Alicante.

TERCERO. Crear los siguientes sellos de organo con las caracteristicas
siguientes:

— Sello electréonico de Secretaria.
— Sello electrénico de Alcaldia.

Estos sellos estan basados en un certificado electrénico cualificado segtin la Ley
40/2015, de 1 de octubre, y estan expedidos por la Agencia de Tecnologia y
Certificacién Electronica (ACCV)

Las caracteristicas técnicas generales del sistema de firma y certificado son las
previstas en el Reglamento (UE) N.° 910/2014, de 23 de julio, y en las normas EN 319
411, partes 1 y 2, y EN 319 412, partes 1 a 5. Dichas caracteristicas se describen en la
Declaracion de Practicas de Certificacion del prestador emisor del certificado.

La verificacién de la validez y comprobacién de la no revocacion del certificado
podra realizarse a través de la web del prestador del servicio de confianza emisor del
certificado cualificado en la siguiente direccion:
https://www.accv.es/servicios/validacion/

Estos sellos de organo podran ser utilizados en las actuaciones administrativas
automatizadas establecidas en el punto primero.

CUARTO. El é6rgano responsable a efectos de impugnacion sera la Alcaldia

QUINTO. Publicar el presente Decreto en la sede electrénica de este
Ayuntamiento.

DOCUMENTO FIRMADO ELECTRONICAMENTE
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