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1. INTRODUCCIO

L'Ajuntament de Moncada es compromet fermament a garantir un entorn laboral
segur, respectuds i inclusiu per a totes les persones que formen part de la nostra
organitzacio. En linia amb este compromis, i conforme a la normativa vigent, s'establix
el present Protocol de Prevencid i Actuacidé enfront de I'Assetjament Sexual i per Rad

de Sexe.

Este protocol té com a objectiu principal previndre, detectar i abordar qualsevol
conducta que puga constituir assetjament sexual o assetjament per raé de sexe en
I'ambit laboral de I'Ajuntament, protegint aixi la dignitat, la integritat i el benestar de
totes les persones treballadores de l'entitat. A més, pretén sensibilitzar a tota la
plantilla sobre la importancia de fomentar una cultura de respecte i equitat, on cap
persona siga objecte de discriminacié o violéncia a causa del seu genere o identitat

sexual.

L'Ajuntament reconeix que l'assetjament sexual i |'assetjament per rad de sexe
constituixen formes de violéncia que vulneren els drets fonamentals de les persones,
generant greus conseqiiéncies tant per a les victimes com per a I'ambient laboral en el
seu conjunt. Per aix0, este protocol establix les mesures necessaries per a previndre
estes situacions, aixi com els procediments per a la seua denuncia, investigacio i
resolucid, garantint en tot moment la confidencialitat, la imparcialitat i la proteccié de

les persones afectades.

Amb la implementacié d'este protocol, I'Ajuntament de Moncada reafirma el seu
compromis amb la igualtat de génere i I'erradicacié de qualsevol forma d'assetjament,

promovent un entorn laboral lliure de discriminacio i basat en el respecte mutu.

2. MARC NORMATIU

2.1. CONSTITUCIO ESPANYOLA

L'assetjament i la violencia vulneren, segons els casos, els drets fonamentals

reconeguts en la CE a la no discriminacid per raé de naixement, raca, sexe, religio,
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opinidé o qualsevol altra condicid o circumstancia personal o social (article 14), a la
vida i a la integritat fisica i moral, aixi com a no ser sotmesos a tractes degradants
(article 15), a la llibertat personal (article 17)ial'honor, a la intimitat personal i
familiar i a la propia imatge (article 18). A més, quan es produixen en |'ambit
d'una relacié d'ocupacio, siga laboral o funcionarial, vulneren el dret al treball
(article 35). També I'article 40.2 de la CE encomana als Poders Publics vetlar per la

seguretat i higiene en el treball.

Aixi mateix, en el seu article 9.2, disposa que “correspon als poders publics
promoure les condicions perque la llibertat i la igualtat de I'individu i dels grups en
que s'integra siguen reals i efectives; remoure els obstacles que impedisquen o
dificulten la seua plenitud i facilitar la participacié de tots els ciutadans en la vida
politica, econdomica, cultural i social” i I'article 10.1 CE imposa als poders publics
el deure de protegir la dignitat de la persona que es veja afectada per tractes

discriminatoris.

2.2. LEGISLACIO INTERNACIONAL | DE LA UNIO EUROPEA

Quant a l'assetjament sexual, apareix en la Recomanacié de 27 de novembre de
1991 de la Comissié de les Comunitats Europees, relativa a la proteccid de la
dignitat de la dona i de I'home en el treball, la qual ja que arreplega “Un codi de
conducta sobre les mesures per a combatre I'assetjament sexual”.

Quant a l'assetjament discriminatori, apareix en la Directiva 2000/43/CE, de 29 de
juny de 2000, relativa a I'aplicacio del principi d'igualtat de tracte de les persones
independentment del seu origen racial o étnic, i en la Directiva 2000/78/CE, de 27
de novembre de 2000, relativa a I'establiment d'un marc general per a la igualtat de
tracte en l'ocupacio i I'ocupacid, que contempla a la discriminacié per motius de la
religié o les conviccions, la discapacitat, I'edat o I'orientacid sexual.

La Directiva 2006/54/CE, relativa a |'aplicacié del principi d'igualtat de tracte entre
homes i dones en assumptes d'ocupacid i ocupacid, que deroga, entre altres, la
Directiva 76/207/CEE, modificada per la Directiva 2002/73/CE, arreplega les

definicions d'assetjament sexual, assetjament per rad de sexe i altres questions
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horitzontals aplicables a tota conducta o acte discriminatori en la materia que ens
ocupa.

Finalment, I'Acord marc Europeu sobre assetjament i violéncia en el lloc de treball
de 26 d'abril de 2007 contempla més genéricament la prevencié dels fendmens
d'assetjament i violéncia en el lloc de treball.

En I'ambit internacional, cal esmentar, el Conveni 111 de la OIT contra la
discriminacio en l'ocupacio, que aborda |'assetjament sexual en el lloc de treball
com una forma important de discriminacié per a les dones treballadores, i la
Recomanaciéo Num. 19 sobre violéncia en el lloc de treball en el sector dels servicis i

mesures per a combatre-la.

2.3. LEGISLACIO ESTATAL

El Codi Penal tipifica, des de 1995, I'assetjament sexual (article 184) i, des de 2010,
I'assetjament laboral (article 173).

La prevencié de l'assetjament i la violéncia en el treball troba un fonament
addicional en la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencid de Riscos Laborals,
en la mesura en qué dins del seu ambit s'han d'entendre compresos també els
riscos psicosocials.

La Llei organica 4/2000, d'11 de gener, sobre drets i llibertats dels estrangers a
Espanya i la seua integracidé social definix com a discriminatori tot acte que,
directament o indirectament, comporte una distincid, exclusid, restriccio o
preferéncia contra un estranger basada en la raca, el color, I'ascendéncia o |'origen
nacional o etnic, les conviccions i practiques religioses, i que tinga com a fi o efecte
destruir o limitar el reconeixement o I'exercici, en condicions d'igualtat, dels drets
humans i de les llibertats fonamentals en el camp politic, econdmic, social o
cultural.

La Llei 51/2003, de 2 de desembre, d'igualtat d'oportunitats, no discriminacio i
accessibilitat universal de les persones amb discapacitat, prohibix, en el seu article
7, les conductes discriminatories i d'assetjament relacionades amb la discapacitat

d'una persona.
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La Llei 62/2003, de 30 de desembre, de Mesures Fiscals, Administratives i de I'Orde
Social, ha realitzat la transposicié de les Directives 2000/43/CE i 2000/78/CE,
definint I'assetjament (article 28).

La Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la Igualtat efectiva de dones i homes,
definix les conductes d'assetjament sexual i assetjament per rad de sexe, i les
prohibix en la mesura en qué les qualifica de discriminacid per rad de sexe (articles
7, 8,48 i 62), obligant les empreses a promoure les condicions de treball que eviten
eixes conductes i a arbitrar procediments especifics per a la seua prevencid i per a
donar llit a denuncies o reclamacions que puguen formular els qui les han patides
(article 48). Dins d'aquest marc normatiu, I'Administracié General de I'Estat ha de
negociar amb la representacié legal del personal al seu servici un protocol
d'actuacio per a la prevencié de I'assetjament sexual i de |'assetjament per rad de
sexe (d'acord amb l'article 62 i la disposicio addicional 6a de la LOIEMH).

D'altra banda, I'article 51 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, en aplicacié del
principi d'igualtat entre dones i homes, atribuix a les Administracions Publiques el
deure general de remoure els obstacles que impliquen la pervivencia de qualsevol
tipus de discriminacié amb la finalitat d'obtindre condicions d'igualtat efectiva
entre dones i homes, establint, en I'ambit de les seues competéencies, mesures
efectives de proteccidé enfront de |'assetjament sexual i a I'assetjament per raé de
sexe. També adapta aquesta Llei les infraccions, les sancions i els mecanismes de
control dels incompliments en matéria de no discriminacio, reforcant el paper de la
Inspeccid de Treball i Seguretat Social.

L'Assetjament sexual també es troba regulat en el Reial decret legislatiu 5/2000, de
4 d'agost, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei sobre Infraccions i Sancions en
I'Orde Social (article 8); en la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la
jurisdiccié contencids administrativa (article 19.1.i) i en la llei 1/2000, de 7 de
gener, d'Enjudiciament Civil (article 11 bis) en materia de legitimacid; en el Reial
decret legislatiu 1/1995, de 24 de marg, que aprova el Text Refds de la Llei de
I'Estatut dels Treballadors (articles 4.2.e, 54.2 i 95.14), en el Reial decret legislatiu

2/1995, de 7 d'abril, pel qual s'aprova el Text Refds de la Llei de Procediment
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Laboral (articles 175 a 182) i en la Llei 14/1986, de 25 d'abril, General de Sanitat
(article 18.9).

La Llei 49/2007, de 26 de desembre, per la qual s'establix el regim d'infraccions i
sancions en materia d'igualtat d'oportunitats, no discriminacié i accessibilitat
universal de les persones amb discapacitat tipifica com a infraccié molt greu tota
conducta d'assetjament relacionada amb la discapacitat d'una persona (article 4 a).
El Criteri Técnic de la Inspeccié de Treball NUM/69/2009, sobre actuacions de la
Inspeccid de Treball i Seguretat Social en matéria d'assetjament i violéncia en el
treball considera infracci6 en materia de prevencié I'abséncia d'avaluacid i
d'adopcié de mesures preventives de la violéncia de génere en I'ambit laboral.

El Reial decret legislatiu 5/2015 de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el

text refos de I'Estatut Basic de I'Empleat public, tipifica com falta molt greu “tota
actuacié que supose discriminacié per raé d'origen racial o étnic, religio o
conviccions, discapacitat, edat o orientacid sexual, llengua, opinid, lloc de
naixement o veinatge, sexe o qualsevol altra condicié o circumstancia personal o
social, aixi com I'assetjament per rad d'origen racial o étnic, religié o conviccions,

discapacitat, edat o orientacié sexual i I'assetjament moral” (art. 95.2. b).

Han de considerar-se, aixi mateix, el art.14 de la LPRL i I'obligacié de garantir la
seguretat i salut en el treball; la definicié d'assetjament per rad de sexe i
assetjament sexual en el art.7 de la LOI, la necessitat d'abordar la tutela d'eixe
assetjament en els plans d'igualtat —art.46 LOI- i I'obligacié empresarial d'articular
un procediment o protocol negociat amb la representacid de les persones
treballadores a fi de previndre, erradicar i evitar I'assetjament en I'empresa —art.48
LOI i art.12 LOGILS-. Aquesta obligacié ha sigut desenvolupada pel Reial decret
901/2020, de 13 d'octubre, que el seu art.2.1 establix que totes I'empresses
compreses en el art.1.2 de I'Estatut dels Treballadors, amb independéncia del
nombre de persones treballadores en plantilla, “han de promoure condicions de

treball que eviten l'assetjament sexual i I'assetjament per rad de sexe i arbitrar
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procediments especifics per a la seua prevencid i per a donar llit a les denudncies o

reclamacions que puguen formular els qui hagen sigut objecte d'aquests”.

2.4. PROTOCOLS DE L'ADMINISTRACIO GENERAL DE L'ESTAT

Acord de 27 de juliol de 2011 de la Taula General de Negociacié de I'Administracio
General de I'Estat sobre el Protocol d'actuacié enfront de |'assetjament sexual i a
I'assetjament per rad de sexe en I'ambit de I'Administracido General de I'Estat i dels

Organismes Publics vinculats a ella (BOE de 8 d'agost de 2011).
2.5. MARC NORMATIU DE L'ADMINISTRACIO AUTONOMICA

2.5.1. ASSETJAMENT SEXUAL | PER RAO DE SEXE

L'article 23 de la Llei 9/2003, de 2 d'abril, per a la igualtat entre dones i homes
establix que en I'ambit de les seues competéncies, I'Administracid autondmica
incorporara i aplicara en les relacions laborals el codi de conducta contra
I'assetjament sexual recollit en la Recomanacié de la Comissié de les Comunitats
Europees de 27 de novembre de 1991, relativa a la proteccié de la dignitat de la

donaide I'nome en el treball, i en els plans d'igualtat elaborats per les empreses.

L'article 3.3 de la Llei 7/2012, de 23 de novembre, integral contra la violéncia sobre
la dona en I'ambit de la Comunitat Valenciana inclou I'assetjament sexual com una
de les manifestacions de la violéncia sexual sobre la dona. A més, I'assetjament per
radé de sexe ha de considerar-se com a violéncia psicologica en els termes de
I'article 3.2 de la citada Llei que establix que és violéncia psicologica “tota conducta
gue atempta contra la integritat psiquica i emocional de la dona, mitjancant
amenaces, insults, humiliacions, coaccions, menyspreu del valor personal o
dignitat, exigencia d'obediéencia, aillament social, culpabilitzacié i privacié de
llibertat. Aixi mateix, es considera violéncia psicologica tota conducta dirigida a
ocasionar danys a mascotes o a béns de la victima, amb la finalitat d'infligir por o

temor a aquesta.”
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El Protocol de Prevencid i Actuacié6 davant a I'Assetjament Laboral en
I'Administracié de la Generalitat, aprovat el 4/10/2017 en Comissio Sectorial de
Seguretat i Salut en el treball, té com a objecte establir el procediment d'actuacié
de la Generalitat en els suposits d'assetjament laboral de qualsevol naturalesa
(assetjament moral, sexual, per raé del sexe, discriminatori o altres situacions de

violéencia laboral).

2.5.2. ASSETJAMENT DISCRIMINATORI

La Llei 8/2017, de 7 d'abril, integral del reconeixement del dret a la identitat i a
I'expressio de genere en la Comunitat Valenciana, prohibix tota forma de

discriminacio per rad d'identitat o expressié de genere, incloent-hi I'assetjament.

La Llei 23/2018, de 29 de novembre, d'igualtat de les persones LGTBI establix
principis i mesures destinades a garantir en tota la seua plenitud la igualtat real i
efectiva de les persones LGTBI, aixi com per a la prevencid, correccid i erradicacié
de qualsevol discriminacié per raé d'orientacid sexual, identitat de génere,
expressio de genere, desenrotllament sexual o grup familiar, entre altres, en I'ambit

de l'ocupacié.

3. PRINCIPIS GENERALS

3.1. OBJECTE

Este protocol té per objecte establir les mesures necessaries per a previndre
I'assetjament sexual, assetjament per raé de sexe o assetjament discriminatori per
orientacido sexual i identitat i expressié de génere, origen racial o étnic, religié o
conviccions, discapacitat, edat, malaltia o qualsevol altra condicié social o personal a
I'Ajuntament de Moncada, aixi com determinar concretament les actuacions
d'instruccid i les seues garanties, sancions internes i mesures cautelars en cas que es

produisca aquest tipus d'assetjament, assegurant que tota la plantilla municipal conega
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I'existencia del present protocol, aixi com el funcionament dels procediments i els

posteriors acords de seguiment i avaluacio que s'establisquen.

El procediment establit en aquest protocol garantira la celeritat |'eficacia i la

confidencialitat de la tramitacio de les denuncies.

3.2. AMBIT D'APLICACIO

Este Protocol s'aplicara a totes les situacions derivades de qualsevol activitat que tinga
lloc a I'Ajuntament de Moncada, incloses les funcions socials lligades a ella, viatges o
comissions de servici, empreses en relacio amb el treball i durant la labor realitzada
sobre el terreny en relaci6 amb projectes en els quals participe la Corporacid

Municipal.

Sera aplicable per a qualsevol persona que tinga una relacid laboral amb I'entitat, de
qualsevol indole (personal funcionariat de carrera, funcionariat interi, personal laboral,

personal eventual, formacié o practiques).

També s'aplicara a qualsevol persona que, sota la dependéncia d'una tercera persona o
entitat, realitze activitats o preste servicis a I'Ajuntament de Moncada. Quan una
persona contractada per una empresa externa es trobe implicada en una situacid
d'assetjament, s'aplicaran els mecanismes de coordinacié empresarial d'acord amb el
que s'establix en la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos Laborals o
la Direccié General competent per rad de la materia, d'acord amb ['article 24, que esta

desenrotllat en el Reial decret 171/2004, de 30 de gener.

Ha d'haver-hi, per tant, una col-laboracio, coordinacid i comunicacid reciproca i discreta
del cas entre I'Ajuntament de Moncada i I'empresa, amb |'objectiu que cadascuna de
les parts aplique el respectiu procediment i execute les mesures preventives i

correctores que considere convenients.
3.3. OBJECTIUS DEL PROTOCOL
Els objectius del Protocol sén:

e Informar, formar i sensibilitzar a tota la plantilla municipal, incloent a tota

I'estructura jerarquica, en matéria d'assetjament sexual, assetjament per rad de



PROTOCOL D'ASSETIAMENT SEXUAL | PER RAO DE SEXE | ORIENTACIO SEXUAL O EXPRESSIO DE SEXE DE
L'’AJUNTAMENT DE MONCADA

sexe i assetjament discriminatori per orientacid sexual i identitat i expressié de
génere, origen racial o éetnic, religiéd o conviccions, discapacitat, edat, malaltia o
gualsevol altra condicid social o personal i donar pautes per a identificar

aquestes situacions, previndre-les i evitar que es produisquen.

e Disposar de [l'organitzacié especifica i determinar procediments agils
d'intervencid i d'acompanyament per a atendre i resoldre aquestes situacions
amb la maxima celeritat i dins del termini establit en aquest protocol.

e Garantir la seguretat, la integritat i la dignitat de les persones afectades. Aplicar,

en tot moment, les mesures que en cada cas siguen adequades per a protegir
les victimes i acabar amb I'assetjament i, si és el cas, aplicar les mesures
sancionadores pertinents.

e Garantir la confidencialitat de les persones afectades.

3.4. DEFINICIONS

CONCEPTE | CONDUCTES CONSTITUTIVES D'ASSETJAMENT SEXUAL
a. Definicio d'assetjament sexual

D'acord amb l'art. 7.1 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes, i sense perjui del que s'establix en el Codi Penal, a I'efecte
d'un protocol, constituix assetjament sexual qualsevol comportament, verbal o fisic, de
naturalesa sexual que tinga el proposit o produisca l'efecte d'atemptar contra la
dignitat d'una persona, en particular quan es crea un entorn intimidatori, degradant o

ofensiu.

El condicionament d'un dret o d'una expectativa de dret a I'acceptacié d'una situacio
constitutiva d'assetjament sexual o d'assetjament per rad de sexe es considerara també
acte de discriminacid per raé de sexe. A titol d'exemple i sense anim excloent ni
limitatiu, podrien ser constitutives d'assetjament sexual les conductes que es descriuen

a continuacio.

EXEMPLES

10
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Conductes verbals: Exemples de conductes verbals constitutives d'assetjament sexual

son, entre altres, i analitzats en cada cas en particular, suposats d'insinuacions sexuals
molestes, proposicions o pressio per a l'activitat sexual; flirtejos ofensius; comentaris
insinuants, indirectes o comentaris obscens; trucades telefoniques o contactes per

xarxes socials indesitjats; bromes o comentaris sobre 'aparenca sexual.

Conductes no verbals: Exhibicié de fotos sexualment suggestives o pornografiques,

d'objectes o escrits, mirades impudiques, gestos; cartes o missatges de correu

electronic o en xarxes socials de caracter ofensiu i amb clar contingut sexual.

Comportaments fisics: Contacte fisic deliberat i no sol-licitat, abracos o bes no

desitjats, acostament fisic excessiu i innecessari.
b) Assetjament sexual “quid pro quo” o xantatge sexual

Entre els comportaments constitutius d'assetjiament sexual pot diferenciar-se

Ill

I'assetjament sexual “quid pro quo” o xantatge sexual que consistix a forcar a la victima
a triar entre sotmetre's als requeriments sexuals, o perdre o veure perjudicats uns
certs beneficis o condicions de treball, que afecten I'accés a la formacié professional, a
I'ocupacid continuada, a la promocio, a la retribucid o a qualsevol altra decisié en
relaci6 amb aquesta matéria. En la mesura que suposa un abus d'autoritat, el seu

subjecte actiu sera aquell que tinga poder, siga directament o indirectament, per a

proporcionar o retirar un benefici o condicié de treball.
c) Assetjament sexual ambiental

En aquest tipus d'assetjament sexual la persona assetjadora crea un entorn
intimidatori, hostil, degradant, humiliant o ofensiu per a la victima, a conseqliéncia
d'actituds i comportaments indesitjats de naturalesa sexual. Pot ser realitzat per
gualsevol membre de I'empresa, amb independeéncia de la seua posicié o estatus, o per

terceres persones situades d'algun mode a I'entorn de treball.

CONCEPTE | CONDUCTES CONSTITUTIVES D'ASSETJAMENT PER RAO DE SEXE

a) Definicio d'assetjament per rad de sexe

11
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D'acord amb el art.7.2 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat
efectiva de dones i homes constituix assetjament per rad de sexe qualsevol
comportament realitzat en funcid del sexe d'una persona amb el proposit o I'efecte
d'atemptar contra la seua dignitat i de crear un entorn intimidatori, degradant o

ofensiu.

Per a apreciar que efectivament en una realitat concreta concorre una situacio
gualificable d'assetjament per rad de sexe, es requerix la concurréncia d'una serie

d'elements conformadors d'un comu denominador, entre els quals destaquen:

a) Fustigacio, entenent com a tal tota conducta intimidatoria, degradant, humiliant i

ofensiva que s'origina externament i que és percebuda com a tal per qui la patix.

b) Atemptat objectiu a la dignitat de la victima i percebut subjectivament per esta com

a tal.

c) Resultat pluriofensiu. L'atac a la dignitat de qui patix assetjament per raé de sexe no
impedix la concurréencia de mal a altres drets fonamentals de la victima, com ara el dret

a no patir una discriminacié, un atemptat a la salut psiquica i fisica, etc.
d) Que no es tracte d'un fet aillat.

e) El motiu d'aquests comportaments ha d'haver de veure amb el fet de ser dones o
per circumstancies que bioldogicament només els poden afectar a elles (embaras,
maternitat, lactancia natural); o que tenen a veure amb les funcions reproductives i de
cures que a consequiéencia de la discriminaciod social se'ls presumixen inherents a elles.
En aquest sentit, I'assetjament per rad de sexe també pot ser patit pels homes quan
estos exercixen funcions, tasques o activitats relacionades amb el rol que historicament
s'ha atribuit a les dones, per exemple, un treballador home al qual s'assetja per

dedicar-se a cura de menors o dependents.

Cal posar de manifest que determinades accions hostils que puguen produir-se
puntualment en el treball poden no ser, en si mateixes, constitutives d'assetjament per

rad de sexe si es produixen de manera aillada i sense reiteracid. Si bé, de detectar-se
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aquests tipus d'accions hostils, I'empresa ha d'actuar de manera contundent per a

atallar-les i previndre la seua possible reiteracié en el temps.

A este efecte, el concepte de fustigacid exigible en assetjament s'utilitza per a descriure
una situacié en la qual una persona, o grup de persones, exercixen un conjunt de
comportaments caracteritzats per una violéncia psicologica extrema, abusiva i injusta,
de manera sistematica i recurrent, durant un temps prolongat, sobre una altra persona
treballadora en el lloc de treball discriminant-la i produint un mal progressiu i continu a
la seua dignitat, amb la finalitat de destruir les xarxes de comunicacié de la victima,
destruir la seua reputacio, minar la seua autoestima, pertorbar I'exercici de la feina de
casa, degradar deliberadament les condicions de treball de la persona agredida, donant

lloc, en molts dels casos al fet que finalment abandone el seu lloc de treball.

Quan l'entorn intimidatori, degradant o ofensiu en els termes exposats va destinat a
una dona només pel fet de ser-ho o per les situacions que per motius bioldgics només
poden ser protagonitzades per dones, com ara I'embaras, la maternitat, o la lactancia

natural, haura de parlar-se d'assetjament per raé de sexe.

Quan el motiu d'aquestos comportaments té a veure amb les tasques reproductives i/o
de cures que tradicionalment se'ls ha presumit a les dones a conseqiiéncia de la
discriminacio social que historicament han patit, I'assetjament, per sexista, i des de la
discriminacié social, sera igualment constitutiu d'assetjament per rad de sexe,

independentment que la persona assetjada siga home o dona.

Perd conductes com les descrites, constitutives d'assetjament per raé de sexe, encara
gue puguen estar relacionades i tindre alguns elements en comu, no han de
confondre's amb les situacions d'estrés, burnout, pressié o conflicte laboral. Aquestes
ultimes situacions, bé es produixen de manera interna a conseqliéncia de la pressié o
condicions de treball (estrés, burnout), o bé es tracta de puntuals desacords
“ordinaris”, ja que en el treball poden produir-se xocs, discussions i eventuals conflictes
(pressidé o conflicte laboral). L'assetjament per rad de sexe és una altra cosa. Consistix
en un atac malintencionat, sistematic, i mantingut en el temps dirigit cap a una persona

pels motius exposats.
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A més, poden dur-ho a terme tant superiors jerarquics, com a companys o companyes
o inferiors jerarquics, té com a causa els estereotips i rols de génere i, habitualment, té
per objecte menysprear a les persones d'un sexe per la mera pertinenca a este,
especialment a les dones, menysvalorar les seues capacitats, les seues competéncies

tecniques i destreses.
EXEMPLES

A tall d'exemple, i sense anim excloent o limitatiu, les que seguixen sén una série de
conductes concretes que, complint els requisits posats de manifest en el punt anterior,
podrien arribar a constituir assetjament per rad de sexe en el treball de produir-se de

manera reiterada.
Atacs amb mesures organitzatives:

1) Jutjar I'acompliment de la persona de manera ofensiva, ocultar els seus esforgos i

habilitats.

2) Posar en qliestio i desautoritzar les decisions de la persona.

3) No assignar cap tasca o assignar tasques sense sentit o degradants.

4) Negar o ocultar els mitjans per a fer el treball o facilitar dades erronies.

5) Assignar treballs molt superiors o molt inferiors a les competéncies o
gualificacions de la persona, o que requerisquen una qualificacié molt de menor de

la posseida.
6) Ordes contradictories o impossibles de complir.

7) Robatori de pertinences, documents, ferramentes de treball, esborrar arxius de

I'ordinador, manipular les ferramentes de treball causant-li un perjui, etc.
8) Amenaces o pressions a les persones que fan costat a la persona assetjada.

9) Manipulacié, ocultacié, devolucié de la correspondéncia, les crides, els

missatges, etc., de la persona.
10) Denegacio o dificultats per a I'accés a permisos, cursos, activitats, etc.

Actuacions que pretenen aillar a la seua destinataria:
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1) Canviar la ubicacié de la persona separant-la dels seus companys/as (aillament).
2) Ignorar la preséncia de la persona.

3) No dirigir la paraula a la persona.

4) Restringir a companyes/us la possibilitat de parlar amb la persona.

5) No permetre que la persona s'expresse.

6) Evitar tot contacte visual amb la persona.

7) Eliminar o restringir els mitjans de comunicacié disponibles per a la persona

(teléfon, correu electronic, etc.).

Activitats que afecten la salut fisica o psiquica de la victima:

1) Amenaces i agressions fisiques.

2) Amenaces verbals o per escrit.

3) Crits i/o insults.

4) Trucades telefoniques atemorizants.

5) Provocar a la persona, obligant-lo a reaccionar emocionalment.

6) Ocasionar intencionadament despeses per a perjudicar la persona.
7) Ocasionar destrosses en el lloc de treball o en les seues pertinences.

8) Exigir a la persona fer treballs perillosos o perjudicials per a la seua salut.

Atacs a la vida privada i a la reputacié personal o professional:
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1) Manipular la reputacié personal o professional a través del rumor, la denigracié i

la ridiculitzacio.

2) Donar a entendre que la persona té problemes psicologics, intentar que se

sotmeta a un examen o diagnostic psiquiatric.
3) Burles dels gestos, la veu, I'aparenca fisica, discapacitats, posar malnoms, etc.

4) Critiques a la nacionalitat, actituds i creences politiques o religioses, vida

privada, etc.
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POSSIBLES MANIFESTACIONS DE L'ASSETJAMENT SEXUAL 1/0 PER RAO DE SEXE

En funcid del lloc de treball i la relacié de la victima amb la persona agressora

I'assetjament pot manifestar-se de forma horitzontal o vertical.

Es parla d'assetjament horitzontal quan la victima i la persona agressora es troben en

un mateix nivell jerarquic en I'empresa.

Es parla d'assetjament vertical quan la victima i la persona agressora es troben en

distint nivell jerarquic en I'empresa. Podent ser descendent o ascendent.

e Vertical-Descendent: Quan la persona agressora exercisca un carrec superior al
de la victima.

e \Vertical-Ascendent: Quan la persona agressora exercisca un carrec inferior al de
la victima. Habitualment aquest assetjament sol ser col-lectiu, és dificil que
I'assetjament vertical-ascendent siga individual, encara que excepcionalment

puga ocorrer.

VIOLENCIA EN L'AMBIT DIGITAL

Quan les conductes a les quals es referix aquest Protocol es produisquen utilitzant les
tecnologies de la informacié i la comunicacio, a través d'internet, el teléfon i les xarxes
socials (no és necessari que persona agressora i victima tinguen un contacte fisic

presencial), estarem davant conductes de violéncia digital o cibervioléncia.

L'Estrategia Estatal per a combatre les violencies masclistes 2022—-2025, a partir de les
recomanacions del primer informe d'avaluacié del Grup d'Expertes en la Lluita contra la
Violéncia contra la Dona i la Violencia Domestica (GREVIO) de novembre de 2021,
arreplega que han de tindre's en compte tres dimensions especifiques de la violéncia
digital: I'assetjament en linia i facilitat per la tecnologia , I'assetjament sexual en linia i
la dimensid digital de la violéncia psicologica, cadascuna amb les seglents

implicacions:
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Acoso en linea y facilitado por la tecnologia

Seguimiento y
Amenaza (sexual, B o .
Dario a lareputa- | recopilaciéon dein-

Suplantacion de Acoso con compli-

economica, fisica o Solicitud de sexo

cion formacion privada | identidad ces para aislarla
psicolégica)

(spyware) (1)

Acoso sexual en linea

Explotacion, coaccién

Amenaza o difusién no Toma, produccién o capta- y amenazas, sexting,

Bullying Ciberflashing

consentida de imagenes 0 | cion no consentida de ima- sextorsidn, amenaza
sexualizado (5) (6)
videos (porno venganza)

genes o videos intimos (2) de violacién, doxing (3),

outing (4)

Dimensidn digital de la violencia psicoldgica

Actos individua-
" Intimidacién, ame-
les no tipificados

Todas las formas
tienen un impacto

psicologico

como delito al
combinarse con

la mentalidad de

Discurso de odio

sexista

naza a las victimas
o a su familia, in-

sultos, verglienza y

Incitacion al suici-
dio o a la autole-

sion

Abuso econdmico
]

difamacion

masa y repeticion

(1) Spyware és un programari que té aquest objectiu.

(2) Inclou els actes de “upskirting” (o “sota falda”) i la presa de “creepshots” (foto
robada i sexualizada) i la produccié d'imatges alterades digitalment en les quals el
rostre o el cos d'una persona se superposa (“pornografia falsa”) utilitzant intel-ligencia
artificial.

(3) Revelar informacio personal o la identitat.

(4) Revelar l'orientacio sexual.

(5) Rumors, publicacié de comentaris sexualitzadors, suplantacié de la identitat,
intercanvi de continguts sexuals o de I'assetjament sexual a altres persones, afectant

aixi la seua reputacio i/o al seu mitja de vida.

(6) Enviament d'imatges sexuals no sol-licitades a través d'aplicacions de cites o de

missatgeria, textos, o utilitzant tecnologies Airdrop o Bluetooth.
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(7) Operacions bancaries per Internet, deterioracié de la qualificacié crediticia de la
victima mitjangcant I'Us de targetes sense permis, o contractes financers sense

consentiment.

CONDUCTES DELICTIVES CONTRARIES A LA LLIBERTAT SEXUAL | LA INTEGRITAT MORAL

El art.12 de la Llei organica 10/2022, de 6 de setembre, de garantia integral de la
llibertat sexual establix que totes les empreses han de promoure condicions de treball
que eviten la comissiéd de delictes i altres conductes contra la llibertat sexual i la

integritat moral en el treball.

L'entitat ha de fer tot el possible per evitar que es produisca un delicte en la seua
organitzacio i si una persona treballadora activa el protocol per considerar que esta
sent victima d'un delicte contrari a la llibertat sexual o a la integritat moral, I'empresa
ha d'acceptar la dendncia, resultant preceptiu donar trasllat al Ministeri Fiscal i, si és el
cas, resoldre internament adoptant les corresponents mesures cautelars que

comportaran, com a minim, I'allunyament de la persona denunciada de la victima.

Entre les conductes delictives aci rellevants convé diferenciar entre les contraries a la

integritat moral i les que ho sén a la llibertat sexual.

Pel que fa al primer, delictes contra la integritat moral, cal estar al art.173 del Codi
Penal, que tipifica que: “El que infligira a una altra persona un tracte degradant,
menyscabant greument la seua integritat moral, sera castigat amb pena de preso de
sis mesos a dos anys...Amb la mateixa pena seran castigats els que, en I'ambit de
qualsevol relacid laboral o funcionarial i prevalent-se de la seua relacié de superioritat,
realitzen contra un altre de manera reiterada actes hostils o humiliants que, sense
arribar a constituir tracte degradant, suposen greu assetjiament contra la victima....Les
mateixes penes s'imposaran als qui es dirigisquen a una altra persona amb expressions,
comportaments o proposicions de caracter sexual que creen a la victima una situacio
objectivament humiliant, hostil o intimidatoria, sense arribar a constituir altres delictes

de major gravetat”.

Pel que té a veure amb el segon, aix0 és, delictes contra la llibertat sexual, del Titol VIII

del Codi Penal, cal diferenciar entre:
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a) CAPITOL I. De les agressions sexuals (art.178, art.179, art.180).

b) CAPITOL Il. De les agressions sexuals a menors de setze anys (art.181, art.182,

art.183, art.183 bis).
c) CAPITOL III. De I'assetjament sexual (art.184).
d) CAPITOL IV. Dels delictes d'exhibicionisme i provocacié sexual (art.185, art.186).

e) CAPITOL V. Dels delictes relatius a la prostitucié i a I'explotacié sexual i corrupcié

de menors (art.187, art.188; art.189; art.189 bis; art.189 ter).

3.5. MITJANS DE DIFUSIO DEL PROTOCOL

El present protocol, aixi com la seua infografia explicativa, es difondran pels seglients

mitjans:
COMUNICACIO PERSONAL.

A través de les Direccions de Servici, Secretaries, Organs de Govern i de Direccid

dependents de 'Ajuntament, es donara publicitat al present.

Protocol a través d'una comunicacié personal a cadascun dels empleats i empleades
que es troben dins dels seus ambits competencials, que reiteraran quan s'estime

convenient a peticid de la Comissid d'lgualtat, en llaures al seu millor compliment.

En tot cas, es garantira que arribe a totes les empleades i empleats de la Corporacio

Municipal.

PUBLICITAT EN LA WEB DE L'AJUNTAMENT | EN LA INTRANET MUNICIPAL.

A més de la comunicacio personal en els termes ressenyats, el Protocol es publicitara a
través de la pagina web de I'Ajuntament de Moncada i en la intranet municipal,
col-locant-lo en un lloc visible i accessible, i amb la possibilitat de descarregar-lo des

d'eixa pagina web.
CAMPANYES ESPECIFIQUES DE DIFUSIO.

La Comissido d'lgualtat de I'Ajuntament de Moncada podra acordar, de manera

periodica o en els moments en qué es considere oportl, campanyes de difusio
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d'aquest Protocol en la Corporacid, aixi com la reiteracié de la comunicacié personal

realitzada a cadascun de les seues empleades i empleats publics.

4. PROCEDIMENT

4.1. PRINCIPIS | GARANTIES

La utilitzacié d'aquest Protocol no impedix que qualsevol persona compresa en |I'ambit
d'aplicacié d'aquest, puga acudir en qualsevol moment a la via jurisdiccional per a
exercir el seu dret a la tutela judicial efectiva. Aixi, quan es tinga coneixement de
I'existéncia de qualsevol procés judicial sobre el mateix assumpte o de qualsevol altre

procediment administratiu, se suspendra |'aplicacié del present Protocol.

Respecte a les garanties que ha de complir el procediment han d'assenyalar-se les

seglents:

Diligéncia i celeritat. El procediment sera agil i rapid, oferira credibilitat, transparéncia i

equitat. La investigacié i la resolucié sobre els fets reclamats o denunciats han de ser
realitzades amb la deguda professionalitat, diligéncia i sense demores indegudes, de
manera que el procediment puga ser completat en el menor temps possible respectant

les garanties degudes.

Respecte i proteccié a les persones. L'Ajuntament de Moncada adoptara les mesures

pertinents per a garantir el dret a la proteccid de la dignitat i intimitat de les persones
afectades, incloent-hi les persones presumptament assetjades i assetjadores. Les
actuacions o diligéncies han de realitzar-se amb la major discrecid, prudéncia i amb el
degut respecte a totes les persones implicades, que en cap cas podran rebre un tracte
desfavorable per aquest motiu. Les persones implicades podran fer-se acompanyar per
algu de la seua confianca o a ser assistides legalment al llarg de tot el procés, aixi com a

estar informades de I'evolucié de la denuncia.

Respecte als drets de les parts. La investigacid de la reclamacio, queixa o denuncia ha

de ser desenrotllada amb sensibilitat i respecte als drets de cadascuna de les parts
afectades. El Protocol ha de garantir, en tot cas, els drets de totes les parts a la seua

dignitat i intimitat, i el dret de la persona reclamant a la seua integritat fisica i moral,
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tenint en compte les possibles conseqiéncies tant fisiques com psicologiques que es

deriven d'una situacio d'assetjament.

Es garantira en tot cas la presumpcid d'innocéncia de les persones presumptament

assetjadores.

Imparcialitat i contradiccid. El procediment ha de garantir una audiéncia imparcial i un

tractament just per a totes les persones afectades. Totes les persones que intervinguen
en el procediment actuaran de bona fe en la busca de la veritat i I'esclariment dels fets

denunciats.

Confidencialitat i anonimat. Les persones que intervinguen en el procediment tenen

obligacié de guardar una estricta confidencialitat i reserva i no han de transmetre ni
divulgar informacié sobre el contingut de les denlncies presentades, resoltes o en
procés d'investigacié de les quals tinguen coneixement. Per aix0, des del moment en
gue es formule la sol-licitud en forma de reclamacid, queixa o denuncia, les persones
responsables de la seua tramitacidé assignaran uns codis alfanumeérics identificatius o

altres procediments analegs per a identificar a les parts afectades.

Sigil. Es el deure que tenen les persones implicades en els procediments previstos en
aquest Protocol de mantindre la deguda discrecié sobre els fets que coneguen per raé
del seu carrec en l'exercici de la investigacid i avaluacié de les reclamacions, queixes i
denuncies, sense que puguen fer Us de la informacié obtinguda per a benefici propi o

de terceres persones, o en perjui de l'interes public.

Prohibici6 de represalies. Es garantira, que en l'ambit de la institucié no es

produisquen represalies contra les persones que denuncien, atesten, ajuden o
participen en investigacions d'assetjament, igual que sobre les persones que s'oposen a
gualsevol conducta d'aquest tipus, ja siga sobre si mateixos o enfront de terceres

persones.

Proteccié i garantia d'indemnitat. S'assegurara, que les persones reclamants que

consideren que han sigut objecte d'assetjament, les que presten assistéencia en
qualsevol moment del procés d'acord amb el present Protocol (per exemple, facilitant

informacid), no siguen objecte d'intimidacié, amenaca, violéncia sobre la seua persona,
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la seua familia o sobre els seus béns, tracte injust o desfavorable, persecucio,

discriminacio o represalia de cap mena.

Salvaguarda de drets en el desenrotllament de l'activitat laboral. Es protegira la

persona reclamant des del punt de vista de la seguretat i la salut laboral i s'intervindra
per a impedir que continuen les presumptes situacions d'assetjament i per a establir
les mesures cautelars que es consideren adequades, tenint en compte les possibles
conseqliencies tant fisiques com psicologiques que es deriven d'aquesta situacio i
atenent especialment les circumstancies laborals i retribucions de la persona
denunciant. D'aguesta manera, la Corporacié establira les mesures cautelars oportunes
(suspensié provisional, trasllat, etc.), per a garantir la salvaguarda dels drets de la

persona denunciant i el desenrotllament de la seua activitat laboral.

Drets d'abstenciod i recusacid. Respecte de les possibles recusacions o abstencions de

les persones nomenades per a actuar al llarg del procediment, es tindra en compte el

que es preveu en la llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Regim Juridic del Sector Public.

Proteccid de dades. Les dades de caracter personal que es generen en l'aplicacio

d'aguest Protocol es regiran per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Proteccié de Dades Personals i garantia dels drets digitals i pel Reglament general de
proteccio de dades (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de
2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/

CE.
4.2. PROCEDIMENT

4.2.1. COMISSIO D'IGUALTAT

La Comissid d'lgualtat és la unitat responsable de la recepcid i tramitacié dels escrits i
denuncies en aquestes materies i de la designacié de les persones de la Comissid

Instructora.

La Comissié d'lgualtat elaborara una relacié de professionals, per a disposar de dos

llistats de personal municipal amb formacié especialitzada, un en materia d'igualtat
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entre dones i homes i un altre en materia de diversitat, igualtat de tracte i no
discriminacié que podran formar part de la comissié instructora. Una mateixa persona
pot estar en tots dos llistats sempre que tinga la formacid especialitzada requerida per

a cadascun d'ells.
La Comissié d'lgualtat, constituida en data 21/09/2023, segons el que s'establix en el

Reial decret 901/2020, de 13 d'octubre, pel qual es regulen els plans d'igualtat i el seu
registre i es modifica el Reial decret 713/2010, de 28 de maig, sobre registre i diposit
de convenis i acords col-lectius de treball, vetlara pel compliment del present protocol,

aixi com la seua aprovacié, modificacio o revocacio.

A les reunions de la comissid podra assistir, a petici6 de la Presidéncia, qualsevol
persona dels servicis municipals en qualitat d'assessor/a de la Comissid, quan en la
mateixa es tracten qliestions relacionades amb els suposits d'assetjament sexual, per

rad de sexe o assetjament discriminatori.

Les previsions en matéria d'abstencid i recusacié previstes amb caracter general en la
Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public, també seran aplicables a

les persones que formen part de la comissié d'igualtat en relacié a I'adopcié d'acords.

La Comissid exercira les seues funcions amb independeéncia, i no dependra d'organ de

cap govern.

La Comissio s'entendra validament constituida quan siguen presents la Presidéncia o

persona en qui delegue i, almenys, altres cinc persones més.

4.2.1.1 AVALUACIO | REVISIO DEL PROTOCOL

La Comissid d'lgualtat de I'Ajuntament de Moncada realitzara el control i seguiment en
I'aplicacié del present protocol amb la finalitat de comprovar el seu efectiu

funcionament i eficacia.

Si es detectaren deficiéncies en la seua aplicacio, la Comissid d'lgualtat de I'Ajuntament

de Moncada proposara la seua modificacio.

La Comissié d'lgualtat realitzara anualment una memoria de les activitats realitzades al
llarg de l'any. Esta relacid comprendria els informes de conclusions que hagen
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determinat la sollicitud d'obertura d'un procediment disciplinari per la possible
existéncia d'assetjament sexual, assetjament per rad de sexe o assetjament
discriminatori per orientacié sexual i identitat i expressid de génere, origen racial o
etnic, religid o conviccions, discapacitat, edat, malaltia o qualsevol altra condicio social
o personal; els que hagen acordat la sol-licitud d'un procediment disciplinari per la
possible existencia d'alguna altra falta disciplinaria, amb especial mencid a aquells on
s'haja conclos la possible existencia d'una dendncia falsa, i aquells que hagen
determinat que no existix, cap conducta infractora, aixi com quants altres dades sobre

aquesta materia siguen d'interés.

Segons els informes i avaluacions es podran fer canvis, si sdn necessaris, al present

Protocol per a aconseguir els seus objectius.

Este protocol es veura ampliat i millorat amb totes les disposicions normatives
relacionades amb la igualtat de tracte i no discriminacid i assetjament discriminatori
que entren en vigor i que passaran a formar part d'aquest protocol amb caracter

general.

4.2.2. COMPETENCIES | FUNCIONS EN ELS PROCEDIMENTS D'ASSETJAMENT SEXUAL,
ASSETJAMENT PER RAOQ DE SEXE | ASSETJAMENT DISCRIMINATORI.

e Rebre les denuncies per assetjament sexual, assetjament per rad de sexe i
assetjament discriminatori.

e Nomenar les persones integrants de la Comissié Instructora per a cada
procediment.

e En l'exercici de les seues funcions, la Comissid podra demanar els informes
necessaris i sol-licitar, si és necessari, la col-laboracié de qui corresponga per a
realitzar les seues accions.

e Recomanar i gestionar davant el Servici de Personal les mesures cautelars que
estime convenients.

e Elaborar un informe de valoracio final sobre el suposit d'assetjament investigat

acompanyat de tota la informacid relativa a les actuacions practicades.

24



PROTOCOL D'ASSETIAMENT SEXUAL | PER RAO DE SEXE | ORIENTACIO SEXUAL O EXPRESSIO DE SEXE DE
L'’AJUNTAMENT DE MONCADA

e Supervisar l'efectiu compliment de les mesures adoptades per a posar fi a la
situacid d'assetjament i de les sancions imposades a conseqiiencia de casos
d'assetjament sexual i per rad de sexe o assetjament discriminatori.

e Vetlar per les garanties compreses en aquest Protocol.

4.2.3. LA COMISSIO INSTRUCTORA
DESIGNACIO

La comissid d'lgualtat designara tres persones instructores. Aquestes persones estaran
adscrites al departament d'igualtat, al departament de personal i a la representacio

legal de la plantilla.

Es imprescindible que les persones que formen part de la comissié instructora tinguen

formacié acreditada en la materia.

Les persones que constituiran la Comissid Instructora seran triades per a cada
procediment. En casos excepcionals motivats, la Comissié Instructora podra estar

formada per representants de la propia Comissio d'lgualtat.
ESTATUT

Les persones que formen part de la Comissié Instructora tindran escrupolds deure de
secret i no podran ser cridades a declarar en el cas que, en relacié amb els fets objecte

de denlncia, se seguira amb posterioritat expediente disciplinari.

L'Ajuntament de Moncada garantira de manera efectiva la deguda proteccié de les
persones que formen part de la Comissié Instructora enfront de les represalies o les

retorsions derivades de I'exercici de qualsevol de les seues funcions.

Si I'exercici de les seues funcions |'obligara a un desplagament, les persones integrants
de la comissid instructora tindra dret al reembossament de les despeces i, si és el cas, a

I'abonament de dietes, prévies les justificacions que resulten oportunes.

Les previsions en mateéria d'abstencid i recusacié previstes amb caracter general en la

Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del Sector Public, seran aplicables a les
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persones que formen part de la Comissié Instructora encarregada de la peritacid

corresponent.

FUNCIONS

26

Tramitar les denuncies a instancies de la Comissié d'lgualtat i gestionar les
queixes.

Assistir i informar la persona denunciant sobre els seus drets i les diferents
formes d'actuacié possible, conforme al que es disposa en el present protocol,
prestant-li I'assistencia necessaria.

Efectuar les entrevistes amb les persones afectades, que podran ser gravades
amb el seu consentiment escrit. D'aquestes entrevistes es deixara constancia
per escrit, i es firmara per totes les parts.

La Comissié podra demanar els informes necessaris i sol-licitar la col-laboracid
de qui corresponga per a realitzar les seues funcions (Comissié d'lgualtat,
Servici de Salut Laboral i Prevencid de Riscos Laborals, Servici Juridic, etc.).

Dur a terme la investigacié de les denuncies d'acord amb el que s'establix en
aquest protocol, per al que disposara dels mitjans necessaris i tindra accés a
tota la informacid i documentacié que poguera tindre relacié amb el cas. Tindra
lliure accés a totes les dependéncies municipals, havent de prestar tota la
plantilla la deguda col-laboracié que per part de la Comissié se li requerisca.
Elaborar i exposar davant la Comissié d'lgualtat I'informe de conclusions i
proposar les mesures a adoptar. Els acords de la Comissid instructora es
prendran per unanimitat. Si existix disparitat d'opinions es fara constar en
I'informe presentat davant la Comissio d'lgualtat.

Les persones que formen part de la Comissid Instructora disposaran, durant el
temps que dure la instruccid del procediment, del crédit horari estrictament
necessari per al compliment de les seues obligacions.

Qualssevol una altra que es pogueren derivar de la naturalesa de les seues

funcions i del contemplat en el present Protocol.
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2.3.4. INICI DEL PROCEDIMENT

El procediment s'inicia amb la presentacié davant la Comissié d'lgualtat de la queixa o

denuncia de manera ESCRITA.

e Ladenuncia o queixa podra ser formulada per:

e La persona presumptament assetjada i/o el seu representant legal.

e Els i les representants sindicals de les empleades i empleats publics, sempre
amb autoritzacié de les persones afectades.

e (Qualsevol empleada o empleat public que tinguera coneixement de situacions
que pogueren ser constitutives d'assetjament sexual i/o d'assetjament per rad

de sexe o assetjament discriminatori.

En I'Annex |, d'aquest Protocol s'inclou un formulari denudncia. El formulari, juntament
amb la informacié addicional que es considere oportuna, s'introduira en un sobre
tancat i sense passar per registre d'entrada, es dirigira a I'atencié de la Comissid
d'lgualtat mitjancant compareixenga davant la secretaria de la Comissié d'lgualtat, que
una vegada realitzada la seua recepcid assignat un codi alfanuméric com a garantia de
confidencialitat, en un termini maxim de 3 dies habils convocara a la Comissio
d'lgualtat per a donar-li trasllat i designar a les persones que vagen a integrar la

Comissio Instructora per a l'inici de la tramitacid.

2.3.4. AVALUACIO INICIAL

La Comissid Instructora realitzara una analisi de les dades objectives del cas per a
confirmar la veracitat de la denudncia i, com a conclusié d'aquesta primera analisi,

podra:

e Proposar a la Comissio d'lgualtat no admetre a tramit aquesta dentncia: quan

resulte evident que la situacié denunciada no pertany a l'ambit d'aquest
Protocol, no s'admetra a tramit la dendncia.
En el termini maxim de 7 dies habils la Comissid Instructora emetra informe
motivat el qual s'elevara a la Comissié d'lgualtat per a la seua ratificacid i
posterior notificacié a la persona denunciant, indicant les vies alternatives a
utilitzar per este.
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Iniciar el procediment informal: en el cas que es trobe davant una situacié que
encara no fora constitutiva de qualificar-se com a assetjament sexual o
assetjament per rad de sexe o assetjament discriminatori pero que si no s'actua
podria acabar sent-ho, o ser considerada actitud sexista o intolerant, podra
intervindre amb caracter voluntari i tindra com a objectiu proporcionar pautes
d'actuacio i propostes que posen fi a la situacid i eviten que torne a produir-se
en el futur.

Este procediment s'haura de cursar en el termini maxim de 20 dies habils.
El procediment informal de solucid és un instrument a favor de la persona que
entenga que és victima d'un assetjament, o en prevencié d'una possible
situacio d'assetjament, per a garantir el seu dret a un ambient de treball sense
assetjament d'una manera informal, rapida i confidencial, i sense necessitat de
dirigir un procediment disciplinari amb les molésties que aixd comporta per a la

propia victima a conseqiiencia de processos de victimitzacio secundaria.

No s'aplicara el procediment informal de solucid quan els fets revestiren
caracters de delicte perseguible d'ofici o mitjangant querella o denuncia del
Ministeri Fiscal, consistiren en violéncia o, per la seua gravetat, per la seua
transcendéncia o per qualssevol circumstancies concurrents, es comprometa el

bon  funcionament o la imatge publica de I'Administracié.

Per a tramitar la queixa, la Comissid Instructora, sola o en companyia de la
persona que I'ha presentada, a eleccié d'esta, es dirigira personalment a la
persona a qui es dirigix la queixa per a manifestar-li I'existéncia de la mateixa
sobre la seua conducta i les responsabilitats disciplinaries en qué, de ser unes
certes i de reiterar-se estes, podria incérrer, fent-li saber que la tramitacié del
procediment informal de solucid ni és una sancié disciplinaria, ni deixa
constancia de la seua tramitacid en cap arxiu administratiu, ni suposa

constatacié dels fets de la gueixa.
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En tot cas, la Comissio Instructora informara la persona a qui es dirigix la queixa
gue pot guardar silenci davant esta, pot donar I'explicacié que estime oportuna,
pot manifestar la seua oposicid a esta, aixi com acceptar els fets i
comprometre's al cessament d'aquestos, sense que el que diga puga ser

utilitzat mai en contra seua.

Realitzada la gestio, la Comissid Instructora comunicara el seu resultat a la
persona que ha presentat la queixa, transmetent-li si és el cas I'explicacié que
haja donat la persona a qui es dirigix la queixa, concloent aixi el procediment

informal de solucid.

Una vegada tramitada una queixa per uns determinats fets, no es podra seguir
un altre procediment informal, de manera que, si es presenta una altra queixa,
la Comissié Instructora informara a qui es queixa del seu dret a iniciar el

procediment formal, admetent la denuncia a tramit.

A més, en cas que la persona que va interposar la queixa no quedara satisfeta
amb el resultat final del procediment informal, podra sol-licitar, de forma
motivada, la iniciacié del procediment formal a través de presentacié de

denuncia pels mateixos fets.

Una vegada finalitzada la instruccié del procediment informal la Comissid

Instructora donara trasllat de les actuacions realitzades a la Comissid d'lgualtat.

Iniciar el procediment formal: s'admet la denuncia i s'inicia la tramitacié de
I'expedient duent a terme una primera actuacid de recopilacié i analisi

preliminar.
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4.3. INSTRUCCIO

El procediment d'actuacié ha de ser agil i rapid, ha d'atorgar credibilitat i s'ha de
protegir la intimitat, confidencialitat i dignitat de les persones afectades (victimes,
suposit assetjador o assetjadora i testimonis); aixi mateix, procurara la proteccid
suficient de la persona denunciant quant a la seua seguretat i la seua salut, tenint en
compte les possibles consequéncies, tant fisiques com psicologiques, que es deriven
d'aquesta situacié, atenent molt especialment a les circumstancies laborals que

envolten a la persona denunciant.

Una vegada finalitzada aquesta actuacié es procedira a analitzar i avaluar els fets i es
determinaran les actuacions a seguir, detallant i programant les possibles
intervencions: visites, entrevistes i persones amb les quals s'haura de contactar. A
continuacié, s'executara aquesta programacié, sense perjui que, si en el
desenvolupament d'aquestes actuacions s'entén necessari incrementar o variar el
nombre de visites o entrevistes programades, es duran a terme en la forma i moment

gue s'estime més convenient.

Durant les actuacions, i en particular en les reunions i entrevistes mantingudes amb la
Comissid Instructora, tant la persona denunciant com la denunciada podran estar
acompanyades, si aixi ho desitgen, per persones del seu entorn, o per un altre
acompanyant de la seua eleccié, com per exemple una o un delegat de prevencié o
representant sindical. Tot aix0 sense perjui que, per raons de privacitat, en determinats

casos una part de I'entrevista es desenrotlle Unicament amb les persones interessades.

Al llarg de les visites i entrevistes, a més de testimoniatges verbals, es recaptara i
arreplegara la documentacié que puga ser necessaria per a ratificar, complementar,

gualificar, matisar o descartar els fets als quals es referisca la denuncia.

El procés de recopilacié d'informacié haura de desenrotllar-se amb la maxima rapidesa,
confidencialitat (tractament reservat de les denuncies que li conferix I'article 62 de la
Llei organica 3/2007), sigil i participacié de totes les persones implicades (inclosos
testimonis i totes aquelles persones que directament o indirectament participen en

aquest procés). En tot cas, la indagacid sobre la denuncia ha de ser desenrotllada amb
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la maxima sensibilitat i respecte als drets de cadascuna de les parts afectades, tant la
persona presumptament assetjadora com la persona presumptament assetjada,
podent-se oferir a les parts l'opcié de presentar per escrit els fets esdevinguts en

comptes d'acudir personalment a I'entrevista.

La informacié generada i aportada per les actuacions que siguen conseqliencia de
I'aplicacié del present Protocol tindra tractament d'informacié reservada i només
podran accedir a la mateixa les persones que intervinguen directament en la seua
tramitacid. Aquesta informacid estara subjecta al regim previst en I'article 22 de la Llei
31/1995, de 8 de novembre, de Prevencié de Riscos Laborals, i els articles 10§ 11 de la
Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades Personals i garantia dels

drets digitals.

La treballadora o treballador que dispose de proves escrites, orals o de qualsevol altra
indole que proven l'existencia dels fets denunciats, les posara a la disposicié de la
Comissio Instructora perquée en prengueu coneixement i la tramitacié del procediment.
Aixi i tot, en cap cas s'exigira a la persona denunciant proves demostratives dels fets
denunciats. En tot cas i si aixi ho exigira la causa, la carrega de la prova s'aplicara en el
sentit de I'article 13 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la lgualtat Efectiva

de Dones i Homes.

4.4. ELABORACIO DE PROPOSTES RESULTANTS DE L'INFORME DE CONCLUSIONS

En finalitzar la investigacid, la Comissié Instructora emetra un informe de conclusions
en un termini no superior a 20 dies habils des de la seua designacid, amb una valoracid
dels fets denunciats i un apartat de conclusions i recomanacions que es deriven
d'aquesta, que remetra a la Comissié d'lgualtat, per a la seua resolucid definitiva i

informe de valoracié final, acompanyant les actuacions practicades.

Este informe haura de ser emes, sempre amb la cautela assenyalada respecte al
tractament reservat de les denuncies de fets que pogueren ser constitutius
d'assetjament sexual, d'assetjament per rad de sexe o d'assetjament discriminatori per
orientacid sexual i identitat i expressié de génere, origen racial o étnic, religié o

conviccions, discapacitat, edat, malaltia o qualsevol altra condicié social o personal.
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La Comissio d'lgualtat, degudament convocada, es reunira per a emetre un informe de

valoracid definitiu amb les conclusions i les propostes que es deriven, que haura de ser

aprovat per majoria absoluta de les persones que la componen en el termini maxim de

7 dies habils.

L'informe de valoracié haura d'anar acompanyat de tota la informacid relativa a les

actuacions practicades i haura de proposar alguna de les seglients alternatives:

Arxivament de la dentncia. Correspondra proposar l'arxivament de I'expedient
gue ha provocat la denuncia, motivat per algun dels segiients suposats:
o Desistiment de la persona denunciant (en tot cas, i d'ofici, continuara la
investigacid de la denuncia si es detectaren indicis d'assetjament).
o Falta d'objecte o insuficiéncia d'indicis o d'elements de prova suficients
per a verificar els fets denunciats.
Si de I'analisi del cas es deduira la comissié d'alguna altra falta, distinta de
I'assetjament sexual o assetjament per rad de sexe o assetjament discriminatori
per orientacid sexual i identitat i expressié de génere, origen racial o étnic,
religié o conviccions, discapacitat, edat, malaltia o qualsevol altra condicié
social o personal i tipificada en la normativa existent es proposara la incoacié
d'expedient disciplinari que corresponga.
Incoacié d'un expedient disciplinari per la comissié d'una falta molt greu
d'assetjament i les corresponents mesures correctores de la situacid, quan del
referit informe es deduisca amb claredat I'existéncia d'assetjament sexual o
assetjament per rad de sexe o assetge discriminacidé per orientacid sexual i
identitat i expressié de génere, origen racial o étnic, religié o conviccions,

discapacitat, edat, malaltia o qualsevol altra condicié social o personal.

La Comissié efectuara notificacié de I'informe a totes dues parts, a I'efecte de que en el

termini de 5 dies habils puguen presentar les al-legacions que estimen pertinents en el

cas d'estar en desacord amb esta.
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Si les persones implicades manifestaren el seu desacord, aquesta sol-licitud només sera

admesa, mitjancant l'aportacid de nous elements de jui per part de la persona

interessada, degudament motivats.

4.5. FINALITZACIO DEL PROCEDIMENT

Una vegada considerades les al-legacions oportunes de les parts, per la Comissid

d'lgualtat, s'elevara en el termini maxim de 14 dies habils informe definitiu per a la

seua aprovacié en Junta de Govern Local a través de la tramitacid que s'efectue pel

Servici de Personal.

L'informe de valoracioé definitiu haura d'incloure, com a minim, la seglient informacié:

Relaci6 nominal de les persones que integren la Comissid d'lgualtat i
identificacid de les persones suposadament assetjada i assetjadora mitjancant
el corresponent codi alfanumeéric.

Antecedents del cas, denuncia i circumstancies d'aquesta.

Actuacions previes: Informe de conclusions i de propostes elaborat per la
Comissio Instructora.

Altres actuacions: Testimoniatges; proves; resum dels principals fets, etc.
Informe de valoracié i mesures proposades concretes, incloses les mesures
cautelars adoptades.

Identificacié d'una data a curt i/o mitja termini per a la supervisié i revisio
posterior de la implantacié de les mesures i de verificacié de l'abséncia
d'assetjament sexual i/o assetjament per rad de sexe o assetjament

discriminatori.

La Junta de Govern Local fent Us de les seues competéncies podra resoldre:
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Continuar la investigacio, si entén que els fets objecte de denuncia o els seus
responsables no s'han esclarit prou, sense que es puga sobrepassar el termini

de 90 dies habils.
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e Finalitzar el procediment amb I'adopcié de les mesures correctores que crega
convenients.

e Incoar el procediment disciplinari que corresponga.

e Denunciar el cas a la Fiscalia, en aquells casos en que es tinguen indicis clars de
manifestacié penal de I'assetjament sexual (article 184 Codi Penal).

e Arxivar les actuacions.

Este Acord haura de notificar-se per escrit a totes les persones afectades i a la Comissio

d'lgualtat amb expressid dels recursos i 0rgans davant els quals puguen interposar-se.

4.6. MESURES CAUTELARS.

Per a garantir la proteccié de la persona denunciant, amb Ila finalitat d'evitar majors
perjuis, i sempre que compte amb la seua conformitat, fins a la finalitzacio del
procediment, ja siga la modalitat informal o formal i sempre que existisquen indicis
suficients de I'existencia d'assetjament, la Comissid d'lgualtat, al més prompte possible
de temps possible, podra proposar les mesures cautelars que considere, i el Servici de
Personal resoldra la seua aplicacio, sempre que estiguen degudament justificades en

Dret, com per exemple:

e Separacio de la persona denunciant i la presumpta persona assetjadora.

e Reordenacio del temps de treball.

o Teletreball sempre que el lloc siga susceptible de ser realitzat en aquesta
modalitat.

e Mobilitat funcional.

e Altres mesures que es consideren oportunes i proporcionades a les

circumstancies del cas.

En els casos en qué la mesura cautelar siga separar a la persona denunciant de la
persona denunciada mitjangant un canvi de lloc de treball, sera la denunciant la que

decidisca si el trasllat el realitza ella o la persona denunciada.
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Aquestes mesures en cap cas podran suposar per a la persona presumptament

assetjada un perjui o menyscapte en les seues condicions laborals o salarials.

4.7. DURACIO DEL PROCEDIMENT.

El procediment tindra una duracié maxima de 50 dies habils des que es presentara la
denuncia. Este termini podra prorrogar-se pel temps indispensable quan siga necessari
i de forma motivada, segons la complexitat del cas. En cap cas podra sobrepassar els 90

dies habils.

4.8. DADES O TESTIMONIATGES FALSOS.

En el cas que de l'informe de conclusions de la Comissio Instructora o de l'informe de
valoracié emes, si és el cas, per la Comissié d'lgualtat, resulte que les dades aportades
o els testimoniatges sén falsos, la Junta de Govern Local podra incoar el corresponent

expedient disciplinari a les persones responsables.

4.9. ARXIU O CUSTODIA DE L'EXPEDIENT.

Una vegada finalitzat el procediment i implementades les actuacions acordades, es

remetra tot I'expedient al Servici de Personal, per al seu arxiu i custodia.

No sera necessari desar arxius escrits de les queixes presentades relatives als

procediments de caracter informal.

Anualment, per la Comissid d'lgualtat es realitzara una estadistica limitant-se a
expressar el nombre de queixes tramitades, i els tramits realitzats, perdo sense

identificar de cap mode les persones implicades, o els fets concrets de qué es tractava.

En la Delegacido de Personal es disposara d'un arxiu d'accés restringit en el qual
s'arreplegara el registre de denuncies d'assetjament, la fulla de dades d'identificacio,
compareixences o denuncies per correu electronic, informe de conclusions de la
comissio instructora del cas, mesures cautelars cursades i I'informe de valoracié amb

les propostes de la Comissio d'lgualtat.

Les decisions preses després de la implementacio del Protocol seran vinculants.
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5. DISPOSICIO FINAL

El present Protocol entrara en vigor I'endema de la seua publicacid en el Butlleti Oficial
de la Provincia després de la seua aprovacio pel ple de la corporacio i estara vigent fins

a la seua eventual modificacid o derogacié per resolucié expressa.

A partir de la seua entrada en vigor, es procedira a la designacié de les persones que
conformaran els llistats per a nomenar les comissions instructores dels diferents
procediments en els termes establits en el present document, i en el termini de tres
mesos des de la seua entrada en vigor hauran d'estar realitzades les comunicacions i

difusions a través de la intranet municipal i la pagina web de I'Ajuntament de Moncada.
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