
1. El recurso de alzada 
a) Se resolverá en el plazo máximo de tres meses
b) Se resolverá y notificará en el plazo máximo de tres meses
c) Se resolverá en el plazo máximo de tres meses y se notificará en el plazo de los diez  

días siguientes 
d) Se resolverá y notificará en el plazo máximo de seis meses

2. Son elementos del municipio 
a) El territorio, la población y las competencias
b) El territorio, la población y las instituciones que lo gobiernan
c) El territorio, la población y la organización 
d) El territorio, la población y la demarcación municipal

3. Son empleados públicos 
a) Quienes desempeñan funciones retribuidas en las Administraciones Públicas 

al servicio de los intereses generales
b) Quienes desempeñan funciones retribuidas en las Administraciones Públicas o Privadas 

al servicio de los intereses generales
c) Quienes desempeñan funciones retribuidas o no en las  Administraciones Públicas o 

Privadas al servicio de los intereses públicos
d) Quienes desempeñan funciones retribuidas o no en las Administraciones Públicas al 

servicio de los intereses públicos

4. De conformidad con el artículo 4 de la Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevención de 
Riesgos Laborales, se entiende como riesgo laboral
a) Cualquier  máquina, aparato, instrumento o instalación utilizada en el  trabajo y que 

provoque peligro para la vida del trabajador
b) Las enfermedades, patologías o lesiones sufridas con motivo u ocasión del trabajo
c) La posibilidad de que un trabajador sufra un determinado daño derivado del 

trabajo
d) Cualquier  equipo destinado a ser  llevado o sujetado por  el  trabajador  para  que le 

proteja de uno o varios riesgos que puedan amenazar su seguridad o su salud en el  
trabajo, así como cualquier complemento o accesorio destinado a tal fin

5. De conformidad con lo  dispuesto  en el  artículo  26  de la  Ley  7/1985,  de 2  de abril, 
Reguladora de las Bases del Régimen Local, en todos los Municipios se deberá prestar: 
a) Alumbrado  público,  cementerio,  recogida  de  residuos,  limpieza  viaria, 

abastecimiento  domiciliario  de  agua  potable,  alcantarillado,  acceso  a  los 
núcleos de población y pavimentación de las vías públicas.

b) Alumbrado  público,  cementerio,  recogida  de  residuos,  parque  público,  biblioteca 
pública,   limpieza viaria,  abastecimiento domiciliario de agua potable,  alcantarillado, 
acceso a los núcleos de población y pavimentación de las vías públicas.

c) Alumbrado  público,  cementerio,  recogida  de  residuos,  limpieza  viaria,  transporte 
colectivo urbano de viajeros y medio ambiente urbano. 

d) Alumbrado público, cementerio, recogida de residuos, limpieza viaria, abastecimiento 
domiciliario  de  agua  potable,  alcantarillado,  acceso  a  los  núcleos  de  población  y 
pavimentación  de  las  vías  públicas,  evaluación  e  información  de  situaciones  de 
necesidad social y la atención inmediata a personas en situación o riesgo de exclusión 
social. 



6. Corresponden a los Alcaldes y a los Presidentes de las Entidades Locales las competencias 
como  órgano  de  contratación  respecto  de  los  contratos  de  obras,  de  suministro,  de 
servicios, los contratos de concesión de obras, los contratos de concesión de servicios y los  
contratos administrativos especiales 
a) Cuando  su  valor  estimado  no  supere  el  10  por  ciento  de  los  recursos 

ordinarios del presupuesto ni, en cualquier caso, la cuantía de seis millones 
de euros 

b) Cuando su valor estimado no supere el  50 por ciento de los recursos ordinarios del 
presupuesto ni, en cualquier caso, la cuantía de diez millones de euros

c) Corresponde a la Alcaldía y a la Presidencia de las Entidades Locales con independencia 
de su cuantía y de su valor estimado

d) Cuando su valor estimado no supere el  60 por ciento de los recursos ordinarios del 
presupuesto ni, en cualquier caso, la cuantía de seis millones de euros

7. La Constitución Española de 1978 en su art. 53.2 establece que: 
a) Cualquier  ciudadano  podrá  recabar  la  tutela  de  las  libertades  y  derechos 

reconocidos en el artículo 14 y la Sección primera del Capítulo segundo ante 
los Tribunales ordinarios por un procedimiento basado en los principios de 
preferencia y sumariedad y, en su caso, a través del recurso de amparo ante 
el Tribunal Constitucional.

b) Cualquier ciudadano podrá recabar la tutela de las libertades y derechos reconocidos en 
el artículo 14 y la Sección primera del Capítulo segundo ante los Tribunales ordinarios 
por un procedimiento basado en los principios de preferencia y sumariedad y, en su 
caso, a través del recurso de amparo ante el Tribunal Supremo.

c) Cualquier ciudadano podrá recabar la tutela de las libertades y derechos reconocidos en 
el artículo 41 y la Sección primera del Capítulo segundo ante los Tribunales ordinarios 
por un procedimiento basado en los principios de preferencia y sumariedad y, en su 
caso, a través del recurso de amparo ante el Tribunal Constitucional.

d) Cualquier ciudadano podrá recabar la tutela de las libertades y derechos reconocidos en 
el artículo 14 y la Sección segunda del Capítulo primero ante los Tribunales ordinarios 
por un procedimiento basado en los principios de preferencia y sumariedad y, en su 
caso, a través del recurso de amparo ante el Tribunal Constitucional.

8. La Constitución Española de 1978 en su art. 56.1 establece que: 
a) El Rey es el Jefe del Estado, símbolo de su unidad y permanencia, arbitra y modera el 

funcionamiento  regular  de  las  instituciones,  asume  la  más  alta  representación  del 
Estado español en las relaciones internacionales, especialmente con las naciones de su 
comunidad  histórica,  y  ejerce  las  funciones  que  le  atribuye  expresamente  la 
Constitución.

b) El Rey es el Jefe del Estado, símbolo de su unidad y permanencia, arbitra y modera el 
funcionamiento  regular  de  las  instituciones,  asume  la  más  alta  representación  del 
Estado español en las relaciones internacionales, especialmente con las naciones de su 
comunidad histórica, y ejerce las funciones que le atribuyen expresamente las Cortes 
Generales.

c) El Rey es el Jefe del Estado, símbolo de su unidad y permanencia, arbitra y 
modera el  funcionamiento regular de las instituciones, asume la más alta 
representación  del  Estado  español  en  las  relaciones  internacionales, 
especialmente  con  las  naciones  de  su  comunidad  histórica,  y  ejerce  las 
funciones que le atribuyen expresamente la Constitución y las leyes.

d) El Rey es el Jefe del Estado, símbolo de su unidad y permanencia, arbitra y modera el 
funcionamiento  regular  de  las  instituciones,  asume  la  más  alta  representación  del 



Estado español en las relaciones internacionales, especialmente con las naciones de su 
comunidad histórica, y ejerce las funciones que le atribuye expresamente el Presidente 
del Gobierno.

9. La Constitución Española de 1978 en su art. 117 establece que:  
a) La justicia emana del poder judicial y se administra en nombre del Rey por Jueces y 

Magistrados integrantes del poder judicial, independientes, inamovibles, responsables y 
sometidos únicamente al imperio de la ley.

b) La justicia emana del pueblo y se administra en nombre del  Presidente del Gobierno 
por Jueces y Magistrados integrantes del poder judicial, independientes, inamovibles, 
responsables y sometidos únicamente al imperio del poder político del gobierno.

c) La justicia emana de las leyes y se administra en nombre del Presidente del Gobierno 
por Jueces y Magistrados integrantes del poder judicial, independientes, inamovibles, 
responsables y sometidos únicamente al imperio de la ley.

d) La justicia emana del pueblo y se administra en nombre del Rey por Jueces y 
Magistrados  integrantes  del  poder  judicial,  independientes,  inamovibles, 
responsables y sometidos únicamente al imperio de la ley.

10. La Ley 39/2015 del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas 
establece que el silencio tendrá efecto estimatorio: 
a) en los procedimientos relativos al ejercicio del derecho de petición, a que se refiere el  

artículo 29 de la Constitución.
b) en los procedimientos cuya estimación tuviera como consecuencia que se transfirieran 

al solicitante o a terceros facultades relativas al dominio público o al servicio público.
c) en los procedimientos de responsabilidad patrimonial de las Administraciones Públicas. 
d) en los  procedimientos iniciados a solicitud del  interesado,  excepto en los 

supuestos indicados en el artículo 24 de la citada ley.

11. La Ley 39/2015 del procedimiento administrativo común de las administraciones públicas 
en su art. 123 establece: 
a) Los actos administrativos que pongan fin a la vía administrativa podrán ser recurridos 

en  alzada ante  el  mismo  órgano  que  los  hubiera  dictado  o  ser  impugnados 
directamente ante el orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

b) Los  actos  administrativos  que  no  pongan  fin  a  la  vía  administrativa  podrán  ser 
recurridos  potestativamente  en  reposición  ante  el  mismo  órgano  que  los  hubiera 
dictado  o  ser  impugnados  directamente  ante  el  orden  jurisdiccional  contencioso-
administrativo.

c) Los actos administrativos que pongan fin a la vía administrativa podrán ser recurridos 
potestativamente en reposición ante el órgano superior del que los hubiera dictado o 
ser impugnados directamente ante el orden jurisdiccional contencioso-administrativo.

d) Los actos administrativos que pongan fin a la vía administrativa podrán ser 
recurridos  potestativamente  en  reposición  ante  el  mismo  órgano  que  los 
hubiera dictado o ser impugnados directamente ante el orden jurisdiccional 
contencioso-administrativo.



12. La Ley 7/1985 reguladora de bases de régimen local en su art. 4 establece que:  En su 
calidad de Administraciones públicas de carácter territorial, y dentro de la esfera de sus 
competencias, corresponde en todo caso a los municipios:  
a) la potestad legislativa
b) la potestad judicial
c) la potestad reglamentaria
d) la potestad de firmar tratados internacionales 

13. Según  el  artículo  6.2   de  la  Ley  39/2006,  de  14  de  diciembre,  de  Promoción  de  la 
Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia,  el Sistema 
para la Autonomía y Atención a la Dependencia : 

a) Se configura como una red de utilización privada que integra, de forma coordinada, 
centros y servicios, públicos y concertados.

b) Se configura como una red de utilización concertada que integra, de forma coordinada, 
centros y servicios, públicos y privados.

c) Se  configura  como  una  red  de  utilización  pública  que  integra,  de  forma 
coordinada, centros y servicios, públicos y privados.

d) Se configura como una red de utilización mixta que integra,  de forma coordinada, 
centros y servicios, públicos y privados.

14.  La protección de la situación de dependencia por parte del Sistema se prestará de acuerdo 
con los siguientes niveles de protección: 

 a) El nivel de protección mínimo, el nivel de protección que se acuerde entre la 
Administración  General  del  Estado  y  la  Administración  de  cada  una  de  las 
Comunidades Autónomas y el nivel adicional de protección. 
  b) Unicamente con el nivel de protección que se acuerde entre la Administración General  
del Estado y la Administración de cada una de las Comunidades Autónomas.
 c)  El  nivel  de  protección  mínimo,  el  nivel  de  protección  que  se  acuerde  entre  la 
Administración General del Estado y la Administración de cada uno de los Municipios y el  
nivel adicional de protección.
 d)  El nivel de protección mínimo y  el nivel adicional de protección que pueda establecer 
cada Mancomunidad.  

15. En el catálogo de servicios de promoción de la autonomía personal y de atención a la 
dependencia NO se incluye:
 
a) Servicio de Teleasistencia.
b) Servicio de Ayuda a domicilio.
c) Centro de Día para mayores.
d) Servicio de cuidador/a no profesional.



16. La prestación económica de asistencia persona tiene como objetivo: 
a) Prevenir la aparición o el agravamiento de enfermedades o discapacidades y de sus 

secuelas, mediante el desarrollo coordinado, entre los servicios sociales y de salud, de 
actuaciones de promoción de condiciones de vida saludables, programas específicos de 
carácter preventivo y de rehabilitación.

b) Contribuir a la contratación de una asistencia personal, durante un número 
de horas, que facilite al beneficiario el acceso a la educación y al trabajo, así 
como una vida más autónoma en el ejercicio de las actividades básicas de la 
vida diaria. 

c) Mejorar  o  mantener  el  mejor  nivel  posible  de  autonomía  personal  y  apoyar  a  las 
familias o cuidadores. 

d) Cubrir los gastos cuando no sea posible el acceso a un servicio público o concertado de 
atención y cuidado.

17. De acuerdo con el Artículo 27  Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promoción de la 
Autonomía Personal y Atención a las personas en situación de dependencia: 
a) Para la valoración se tendrán en cuenta los factores sociales complementarios, entre 

otros: entorno familiar, situación laboral y profesional, niveles educativos y culturales.
b) El  baremo  establecerá  los  criterios  objetivos  de  valoración  del  grado  de 

autonomía  de  la  persona,  de  su  capacidad  para  realizar  las  distintas 
actividades de la vida diaria.

c) La valoración de la situación de dependencia queda expresada en porcentaje. 
d) Se estimará acreditada la concurrencia de la necesidad de concurso de tercera persona 

cuando  de  la  aplicación  del  baremo  se  obtenga  una  puntuación  que  dé  lugar  a 
cualquiera de los grados de dependencia establecidos.

18. En la resolución de la concesión de la renta valenciana de inclusión, la dirección Territorial 
competente establecerá: 
a) La cuantía de la prestación.
b) La relación de derechos y obligaciones.
c) Las consecuencias derivadas del incumplimiento de las obligaciones.
d) Todas son correctas.

19. La Renta Valenciana de Inclusión es: 
a) un derecho subjetivo que se concreta a través de una prestación económica y/o una 

prestación profesional para realizar un proceso de inclusión social dirigidas a cubrir las 
necesidades básicas que garanticen la calidad de vida combatiendo la exclusión y la 
vulnerabilidad social, que podrá estar vinculada a los instrumentos y actuaciones de 
apoyo regulados en esta ley.

b) un derecho subjetivo que se concreta a través de una prestación económica y/o una 
prestación profesional para realizar un proceso de inclusión social.

c) un derecho objetivo que se concreta a través de una prestación económica y/o una 
prestación profesional para realizar un proceso de inclusión social.

d) a) y b) son correctas.



20. Cuando  hablamos  de  prestación  periódica,  de  naturaleza  económica  y/o  profesional, 
dirigida  a  complementar  el  nivel  de  ingresos  de  la  unidad  de  convivencia  que,  aun 
disponiendo de ingresos procedentes de ciertas pensiones o prestaciones sociales que no 
sean incompatibles, cuente con un nivel mensual de recursos económicos que resultan 
insuficientes hacemos referencia la modalidad de: 
a) Renta Complementaria de Trabajo.
b) Renta complementaria de prestaciones.
c) Renta de garantía de ingresos mínimos.
d) Todas son correctas.

21. Las  prestaciones  que  puede  ser  complementadas  por  la  Renta  Complementaria  de 
Prestaciones (RCIP) son: 
a) Pensiones  No  Contributivas,  Prestaciones  del  Fondo  Nacional  de  Asistencia 

Social (FAS), prestaciones del Seguro Obligatorio de Vejez e Invalidez (SOVI) no 
concurrentes y prestaciones por Incapacidad Permanente del Sistema Nacional 
de la Seguridad Social.

b) Pensiones  No Contributivas,  Prestaciones  del  Fondo Nacional  de  Asistencia  Social 
(FAS),  prestaciones  del  Seguro  Obligatorio  de  Vejez  e  Invalidez  (SOVI)  no 
concurrentes, prestaciones por Incapacidad Permanente del Sistema Nacional de la 
Seguridad Social y pensiones mínimas de jubilación.

c) Sólo las Pensiones No Contributivas.
d) Ninguna de las anteriores es correcta.

22.  La Ley 19/2017, de Renta Valenciana de Inclusión, define como instrumentos de inclusión 
social e inserción laboral: 
a) Plan Garantizado de Mejoria Familiar.
b) Plan Personalizado de intervención y Acuerdo de inclusión.
c) Acuerdo de revisión y Plan de intervención socioeducativo familiar.
d) Modelo familiar de gestión socioeconómica familiar.

23. El seguimiento del Plan Personalizado de Inclusión: 
a) Corresponde a las entidades locales.
b) Establece que se realizará un informe semestral.
c) La a) y la b) son correctas.
d) Ninguna es correcta ya que corresponde a la Dirección Territorial de la Consellería de 

Igualdad y Políticas Inclusivas y el informe se realizará de únicamente cada tres años.

24. La Renta Valenciana de Inclusión tendrá una duración de:
a) 3  años  siempre  y  cuando  subsistan  las  causas  que  motivan  su  concesión, 

renovable con carácter trienal.
b) 4 años siempre y cuando subsistan las causas que motivan su concesión, renovable 

con carácter trienal.
c) 3  años  siempre  y  cuando  subsistan  las  causas  que  motivan  su  concesión  y  no 

renovable con carácter trienal..
d) Ninguna de anteriores es correcta.



25.  Es causa de extinción de la Renta de Garantía de Inclusión Social: 
a) Pérdida temporal de alguno de los requisitos exigidos para su reconocimiento.
b) Incumplimiento temporal por parte de la persona titular o de cualquier integrante de su 

unidad de convivencia de las obligaciones y compromisos asumidos al acceder a la 
prestación, incluyendo el incumplimiento del plan personalizado de inclusión.

c) La percepción por parte de la persona titular de, prestación o ayuda para el 
fomento del empleo o de desempleo incompatible con la renta valenciana de 
inclusión y de duración inicial prevista superior a 12 meses.

d) Las tres son correctas.

26. Se consideran actuaciones básicas o servicios de intervención, de apoyo a la inclusión 
social o inserción laboral, los siguientes: 
a) Sólo son actuaciones básicas el apoyo a la inclusión social y el apoyo a la inserción 

laboral.
b) Información, orientación y asesoramiento sólo en materia social.
c) Información, orientación, asesoramiento, apoyo a la inclusión social, formación 

reglada  de  personas  adultas,  apoyo  a  la  inserción  laboral  y  acceso  a  los 
servicios básicos.

d) Ninguna de las anteriores es correcta.

27. La finalidad del Plan Municipal de Inclusión y Cohesión Social 2017-2021 del Ayuntamiento 
de Puçol es: 
a) Favorecer  la inclusión de toda la  ciudadanía en la  sociedad,  promoviendo 

acciones  preventivas,  trabajando  de  manera  trasversal  y  desarrollando 
acciones  prioritarias  que  permitan  la  inclusión  social  de  los  grupos  más 
vulnerables o en riesgo de exclusión social.

b) Favorecer la inclusión de los jóvenes en la sociedad, promoviendo acciones preventivas, 
trabajando de manera trasversal y desarrollando acciones prioritarias que permitan la 
inclusión social de los grupos más vulnerables o en riesgo de exclusión social.

c) Favorecer  la  inclusión  de toda la  ciudadanía  en la  sociedad desarrollando acciones 
prioritarias que permitan la inclusión social de los grupos más vulnerables o en riesgo 
de exclusión social.

d) Desarrollo de acciones en menores, promoviendo acciones preventivas, trabajando de 
manera trasversal y desarrollando acciones prioritarias que permitan la inclusión social 
de los grupos más vulnerables o en riesgo de exclusión social.

28. La validez de la tarjeta de estacionamiento  para mayores de 18 años es: 
a) 10 años a contar desde la fecha de expedición de la tarjeta, siempre que el 

dictamen  determine  la  existencia  de  una  movilidad  reducida  o  ceguera, 
deficiencia visual grave y sordoceguera con carácter permanente.

b) 10 años a contar desde la fecha de la primera utilización de la tarjeta, siempre que el  
dictamen determine  la  existencia  de  una  movilidad  reducida  o  ceguera,  deficiencia 
visual grave y sordoceguera con carácter permanente.

c) 12 años a contar desde la fecha de expedición de la tarjeta, siempre que el dictamen 
determine la existencia de una movilidad reducida o ceguera, deficiencia visual grave y 
sordoceguera con carácter permanente.

d) 5 años a contar desde la fecha de expedición de la tarjeta, siempre que el dictamen 
determine la existencia de una movilidad reducida o ceguera, deficiencia visual grave y 
sordoceguera con carácter permanente.



29. Los centros de día Municipales de atención a personas mayores dependientes ofrecen: 
a) Actividades de animación sociocultural.
b) Actividades de rehabilitación.
c) Actividades de animación sociocultural y comedor
d) Todas ellas son correctas.

30. ¿Cual es el objetivo de un Centro de atención preventiva para las personas mayores CEAM 
y CIMS?
a)  Dar  respuesta  a  las  necesidades  de  la  persona  en  situación  de  dependencia  que 

precise atención durante la noche.
b) Ofrecer, durante el día, una atención integral a las personas mayores en situación de 

dependencia para la realización de las actividades básicas de la vida diaria.
c) Propiciar hábitos de vida saludable, a la vez que dinamizar las relaciones 

interpersonales y grupales, con el fin de evitar la soledad y el desarraigo.
d) Ninguna de las anteriores es correcta. 

31. Según  el  artículo  101  de  la  Ley  26/2018,  de  derechos  y  garantías  de  la  infancia  y 
adolescencia,cuando los servicios sociales de la entidad local tengan conocimiento, por sí 
mismos o a través de terceros, de que un niño, niña o adolescente puede encontrarse en 
una situación de riesgo, evaluarán su situación y si esta lo requiere, elaborarán:  
a) Un contrato de intervención con la familia.
b) Un proyecto de intervención personal, social y educativo familiar. 
c) Un informe declarando el desamparo.
d) Todas las respuestas son correctas.

32. Según el artículo 6 de la Ley 9/2018, sobre el estatuto de las personas con discapacidad, la 
administración de la Generalitat, sus entidades autónomas y empresas se regirán en sus 
actuaciones por los principios siguientes:  
a) El respeto a la dignidad inherente y la libertad de tomar sus propias decisiones.
b) La igualdad de trato y no discriminación.
c) La participación e inclusión plenas y efectivas en la sociedad y el diálogo civil. 
d) Todas las respuestas son correctas.

33. Según el artículo 7 de la Ley 9/2018, sobre el estatuto de las personas con discapacidad, 
las  personas  con  diversidad  funcional  o  discapacidad  tendrán  los  siguientes  derechos: 
SEÑALA LA RESPUESTA INCORRECTA.
a) La accesibilidad universal. 
b) A igual protección legal y a beneficiarse de la ley sin discriminación alguna. 
c) Al  reconocimiento  de  su  personalidad  jurídica  y  capacidad  jurídica  en  igualdad  de 

condiciones en todos los aspectos de la vida. 
d) A  recibir  un  trato  personalizado  e  individualizado  y  a  acceder  en  condiciones  de 

igualdad con el resto de los ciudadanos a los servicios públicos. 



34. Según la orden de 3 de febrero de 1997, de la Consellería de Trabajo y Asuntos Sociales, 
entre  los  requisitos  de  acceso  a  un Centro  de  rehabilitación  e  integracion  social  para 
enfermos mentales crónicos (CRIS), se encuentran: SEÑALA LA RESPUESTA INCORRECTA 
a) Residir en la Comunidad Valenciana.
b) Estar en atención y ser derivados directamente desde los Servicios de Salud Mental. 
c) Tener una edad entre 16 y 65 años. 
d) No presentar conductas excesivamente disruptoras o agresivas.

35. Toda conducta no deseada relacionada con la discapacidad de una persona, que tenga 
como objetivo o consecuencia atentar contra su dignidad o crear un entorno intimidatorio, 
hostil, degradante, humillante u ofensivo, a efectos del Real Decreto Legislativo 1/2013, se 
denomina : 
a) Acoso. 
b) Discriminación indirecta. 
c) Discriminación directa.
d) Discriminación por asociación.

36. Según el artículo 7 del Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el 
título de Técnico Superior en Integración Social y se fijan sus enseñanzas mínimas, las 
ocupaciones y puestos de trabajo más relevantes de Las personas que obtienen este título  
son: 
a) Trabajador o trabajadora familiar. 
b) Técnico de integración social. 
c) Educador o educadora social.
d) Las respuestas a) y b) son correctas.

37. Según el artículo 5 del  Real Decreto 1074/2012, de 13 de julio, por el que se establece el 
título de Técnico Superior en Integración Social y se fijan sus enseñanzas mínimas, las 
competencias profesionales, personales y sociales de este título son las que se relacionan a 
continuación: SEÑALA LA RESPUESTA INCORRECTA
a) Elaborar proyectos de integración social.
b) Emitir informes sociales.
c) Diseñar y poner en práctica actuaciones para prevenir la violencia doméstica. 
d) Organizar las actividades de apoyo a la gestión doméstica.

38. Según el artículo 1 de la Ley 3/2019, de Servicios Sociales inclusivos de la Comunidad 
Valenciana, esta Ley tiene por objeto:
a) Promover la universalidad del Sistema Público Valenciano de Servicios Sociales 
b) Ordenar y regular los servicios sociales en la Comunitat Valenciana 
c) Establecer los mecanismos de planificación, colaboración y coordinación de los servicios 

sociales con los otros sistemas y políticas públicas 
d) Todas las respuestas son correctas.



39. Según el artículo 2 de la Ley 3/2019, de Servicios Sociales inclusivos de la Comunidad 
Valenciana, esta ley se aplicará al conjunto de actuaciones de servicios sociales que se 
realizan: 
a) En el territorio de la Comunidad Valenciana. 
b) En todo el territorio español.
c) La Ley no especifica el ámbito de aplicación.
d) Sólo afecta al ámbito de la provincia de Valencia.

40. Según el artículo 8 de la Ley 3/2019, de Servicios Sociales inclusivos de la Comunidad 
Valenciana,  las  actuaciones  del  Sistema  Público  Valenciano  de  Servicios Sociales  se 
orientarán  hacia  el  cumplimiento  de  los  siguientes  objetivos: SEÑALA  LA  RESPUESTA 
INCORRECTA 
a) Garantizar una atención integral.
b) Prevenir y detectar situaciones de riesgo.
c) Mejorar las condiciones de calidad de vida de la población. 
d) La igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres en todos los ámbitos de 

la vida. 

41. Según la ley 3/19, no es rasgo característico de la atención primaria: 
a) Tiene carácter universal.
b) Tiene enfoque comunitario. 
c) Se configura para la provisión de servicios especializados.
d) Orientada  a  la  prevención  e  intervención  con  personas,  familias  o  unidades  de 

convivencia, grupos y comunidades. 

42. Según el artículo 14 de la Ley 3/2019, El Sistema Público Valenciano de Servicios Sociales 
se estructura funcionalmente en dos niveles de atención: 
a) Servicios sociales generales y especializados.
b) Servicios Sociales generales y específicos.
c) Atención primaria y atención secundaria.
d) Las respuestas b) y c) son correctas.

43. Según el artículo 20 de la Ley 3/2019, la atención secundaria proveerá: 
a) Servicios de atención residencial a las personas adultas o a la infancia y la 

adolescencia. 
b) Servicio de violencia de género y machista.
c) Servicio de atención a las personas con diversidad funcional o discapacidad y específico 

de personas con problemas crónicos de salud mental. 
d) Las respuestas a) y b) son correctas.

44. Según el artículo 18 de la Ley 3/2019, La atención primaria de carácter básico se organiza 
en los siguientes servicios: SEÑALA LA RESPUESTA INCORRECTA.
a) Servicio de acogida y atención ante situaciones de necesidad social. 
b) Servicio de infancia y adolescencia. 
c) Servicio de promoción de la autonomía. 
d) Servicio de inclusión social. 



45. En el artículo 11 de la Ley 26/2015, se introduce como principio rector de la actuación 
administrativa:  
a) La protección de los menores contra cualquier forma de violencia.
b) El mantenimiento en su familia de origen siempre.
c) El carácter educativo de todas las medidas que se adopten.
d) Las respuestas a) y c) son correctas.

46. Según  la  Ley  26/2015 de  modificación  del  sistema  de  protección  a  la  infancia  y  a  la 
adolescencia, los menores extranjeros que se encuentren en España tienen derecho: 
a) A la educación.
b) A vivienda gratuita.
c) A la  asistencia sanitaria  sólo si  están de forma regularizada, pudiendo acudir  a las 

urgencias hospitalarias para su atención en caso contrario.
d) Las respuestas a) y c) son correctas.

47. Según  el  artículo  3  de  la  Ley  26/2018,  de  derechos  y  garantías  de  la  infancia  y 
adolescencia,  se considera la familia como el entorno más adecuado para el  desarrollo 
infantil y adolescente, primando:  
a) El mantenimiento o la reincorporación a la familia de origen siempre.
b) El mantenimiento o la reincorporación a la familia de origen, salvo que sea contrario a 

su interés, que se antepondrá siempre al de su familia 
c) En caso de acordarse una medida de protección, se priorizará el acogimiento familiar 

frente al residencial 
d) Las respuestas b) y c) son correctas.

48. Según  el  artículo  3  de  la  Ley  26/2018,  de  derechos  y  garantías  de  la  infancia  y 
adolescencia, son principios rectores de las políticas públicas en relación con la infancia y la 
adolescencia los siguientes: 
a) La consideración de niñas, niños y adolescentes como ciudadanas y ciudadanos y como 

sujetos activos de derecho.
b) La participación activa y directa, tanto individual como colectiva, de la infancia y de la 

adolescencia en todos los asuntos que les conciernen.
c) La introducción de la perspectiva de género en el diseño, desarrollo y evaluación de las  

medidas que se adopten en esta materia.
d) Todas las respuestas son correctas.

49. Según  el  artículo  170  de  la  Ley  26/2018,  de  derechos  y  garantías  de  la  infancia  y 
adolescencia, las competencias de las entidades locales en materia de protección de la 
infancia y la adolescencia se ejercerán a través de: 
a) Los servicios de atención secundaria de Servicios Sociales.
b) Los servicios de atención primaria de Servicios Sociales.
c) Los servicios de atención especializada de Servicios Sociales.
d) Los Servicios Sociales generales de las entidades locales.



50. Según  el  artículo  100  de  la  Ley  26/2018,  de  derechos  y  garantías  de  la  infancia  y 
adolescencia, la competencia para detectar, valorar, intervenir, declarar y determinar el 
cese de la situación de riesgo corresponde:   
a) A la Generalitat Valenciana.
b) A la entidad local.
c) A cualquier organismo público que lo detecte.
d) Todas las respuestas son correctas

PREGUNTAS DE RESERVA (OBLIGATORIO CONTESTAR)

51. Según el artículo 9 de la Ley 3/2019, de Servicios Sociales inclusivos de la Comunidad 
Valenciana, serán titulares de los derechos subjetivos reconocidos en el Sistema Público 
Valenciano de Servicios Sociales:   
a) todas las personas en condiciones de igualdad, dignidad y privacidad, sin discriminación 

alguna por circunstancia personal o social.
b) Todas  las  personas  en  condiciones  de  igualdad,  dignidad  y  privacidad,  sin 

discriminación alguna por circunstancia personal o social, y con residencia efectiva en 
cualquier municipio de la Comunidad Valenciana. 

c) Las personas extranjeras que tengan la condición de exiliadas, refugiadas o apátridas, 
de acuerdo con la legislación vigente, con los tratados y convenios en la materia y, a 
falta de ello, con el principio de reciprocidad. 

d) Las respuestas b) y c) son correctas.

52. La situación de dependencia se clasificará en los siguientes grados: 
a) Grado  I.  Dependencia  leve,  Grado  II.  Dependencia  grave,  Grado  III.  Dependencia 

severa.
b) Grado  I.  Dependencia  moderada,  Grado  II.  Dependencia  moderada,  Grado  III. 

Dependencia severa.
c) Grado I. Dependencia moderada, Grado II. Dependencia severa, Grado III. 

Gran Dependencia.
d) Grado  I.  Dependencia  moderada,  Grado  II.  Dependencia  severa,  Grado  III. 

Dependencia total.

53. Según  el  artículo  169  de  la  Ley  26/2018,  de  derechos  y  garantías  de  la  infancia  y 
adolescencia, Las entidades locales ejercerán, de acuerdo con la normativa de régimen 
local, las siguientes competencias en materia de derechos de la infancia y adolescencia: 
SEÑALA LA RESPUESTA INCORRECTA. 
a) La promoción de la participación infantil en el ámbito local.
b) La prevención de las situaciones de desprotección infantil y adolescente. 
c) La evaluación, planificación y mejora del sistema valenciano de protección de 

la infancia y de la adolescencia.
d) La  detección,  apreciación  y  declaración  de  las  situaciones  de  riesgo,  así  como  la 

intervención para revertirlas. 



54. El procedimiento de la tarjeta de estacionamiento  finalizará mediante resolución dictada 
por el órgano competente del ayuntamiento de Puçol.
a) El Pleno
b) La alcaldesa
c) El concejal de Bienestar Social
d) Junta de Gobierno Local

55. Uno de los siguientes principios por los que se rige el Real Decreto Legislativo 1/2013 No 
es correcto:  
a) La discriminación. 
b) La vida independiente. 
c) La participación e inclusión plenas y efectivas en la sociedad. 
d)   El diseño universal o diseño para todas las personas.


