
ORDENANÇA MUNICIPAL REGULADORA DE LA CONVIVÈNCIA 
CIUTADANA

(Aprovada en sessió plenària celebrada el 27-11-2006, publicat text íntegre en el 
BOP núm. 34 de 09 de febrer de 2007).

EXPOSICIÓ DE MOTIUS

En  sentit  etimològic,  conviure  vol  dir  viure  en  companyia  d'uns  altres,  viure 
socialment en harmonia, especialment per a afavorir la tolerància i els intercanvis 
recíprocs entre les persones.

Així, es considera que la convivència en comunitat és la base del progrés humà i 
implica l'acceptació i  compliment d'algunes normes socials,  que canvien amb el 
transcurs del temps i l'evolució de les cultures, i que fan possible l'exercici dels 
drets de cada persona, fent-los compatibles amb els drets dels altres.

Malgrat  això,  l'incompliment  de les normes bàsiques de convivència  és font de 
conflictes i els ciutadans exigeixen als poders públics, especialment als quals els 
són més pròxims, regulacions cada vegada més detallades i mesures actives de 
mediació i, quan siga procedent, de sanció, per a resoldre'ls.

Aquest és l'objectiu fonamental d'aquesta Ordenança de Convivència Ciutadana: 
aclarir o renovar algunes normes de convivència, ajudar a resoldre conflictes, i no 
un afany desmesurat per regular la vida dels veïns.  Precisament,  amb aquesta 
Ordenança, l'Ajuntament, com l'Administració més pròxima als ciutadans, pretén 
donar  resposta  a  la  reclamació  dels  veïns  que  demanen  normes  que  eviten 
aferrissats conflictes personals i els situen en un àmbit més objectiu.

Per  aqueixa  raó,  l'Ordenança  aborda  els  aspectes  que  venen  generant  amb 
reiteració problemes entre els veïns: com les normes bàsiques de convivència; la 
cura i la protecció dels espais públics i del mobiliari urbà, amb especial atenció a 
l'àmbit  educatiu;  la  neteja  dels  espais  públics  i  el  tractament  dels  residus;  els 
sorolls molestos que es generen en l'àmbit domiciliari; i, finalment, la problemàtica 
que se situa al voltant de la mendicitat.

Un altre aspecte important de l'Ordenança, reflectit en el seu règim sancionador, 
és la possibilitat de substituir les sancions per treballs en benefici de la comunitat, 
sempre que el caràcter de la infracció el faça convenient i medie la sol·licitud de 
l'interessat. Així, es pretén donar opció als infractors a determinats preceptes de 
l'Ordenança, per a reposar a la comunitat o a tercers, amb el seu esforç personal, 
els danys o perjudicis que hagueren produït.
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En definitiva, el principal objectiu d'aquesta Ordenança de Convivència Ciutadana 
no és un altre que contribuir a millorar la qualitat de vida dels veïns de Puçol.

TÍTOL I: NORMES GENERALS

CAPÍTOL I: DRETS I OBLIGACIONS CIUTADANES

Article 1: Objecte.

És  objecte  de  l'Ordenança  establir  normes  que  afavorisquen  el  normal 
desenvolupament de la convivència ciutadana, el bon ús i gaudi dels béns d'ús 
públic, així  com la seua conservació i protecció, en l'àmbit de les competències 
municipals.

Article 2: Àmbit d'aplicació.

Seran aplicable les prescripcions de la present Ordenança en tot el territori que 
comprén el terme municipal de Puçol.

Article 3: Exercici de competències municipals.

Les competències municipals recollides en l'Ordenança seran exercides pels òrgans 
municipals  competents,  que  podran  exigir  d'ofici,  o  a  instàncies  de  part,  la 
sol·licitud  de  llicències  o  autoritzacions;  l'adopció  de  les  mesures  preventives, 
correctores  o  reparadores  necessàries;  ordenar  quantes  inspeccions  estimen 
convenient;  i  aplicar  el  procediment  sancionador,  en  cas  d'incompliment  de  la 
legislació vigent i/o d'aquesta Ordenança.

Article 4: Actuacions administratives.

Les actuacions derivades de l'aplicació de l'Ordenança s'ajustaran a les disposicions 
sobre  procediment,  impugnació  i,  en  general,  règim  jurídic  i  sancionador  que 
siguen aplicable.

Article 5: Drets i obligacions ciutadanes.

1. La ciutadania té dret al bon funcionament dels serveis públics i, en concret, al 
fet  que  l'Ajuntament,  a  través  dels  serveis  municipals  competents,  vigile 
activament el compliment de les normes municipals i una altra normativa vigent 
sobre convivència ciutadana, o tramite les denúncies que corresponguen, contra 
les actuacions que suposen infracció a aquestes.
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2. En el terme municipal, la ciutadania està obligada:

a) A complir les normes de convivència establides en la normativa vigent i en les 
Ordenances  i  Reglaments  Municipals,  així  com  les  Resolucions  i  Bàndols  de 
l'Alcaldia objecte d'aquesta Ordenança.

b) A respectar i no degradar en cap forma els béns i instal·lacions públics i privats, 
ni l'entorn mediambiental.

c)  A  respectar  les  normes  d'ús  i  comportament  establides  en  els  vehicles  de 
transport i edificis públics i, en tot cas, en aquesta Ordenança i en els Reglaments 
que existisquen.

 3. L'Ajuntament donarà informació als veïns de les seues obligacions i disposarà 
els serveis necessaris per a facilitar als afectats la interposició de denúncies contra 
els responsables de la deterioració dels béns públics i/o privats, o de l'alteració de 
la bona convivència, segons el que s'estableix per la present Ordenança.

CAPÍTOL II: LLICÈNCIES I AUTORITZACIONS

Article 6: Activitats, instal·lacions i tramitació de llicències.

1.  Totes  les  activitats  comercials  o  industrials,  així  com  les  instal·lacions  o 
actuacions de qualsevol tipus, a exercir o situar-se en l'àmbit territorial de Puçol, 
precisaran,  sense  perjudici  d'altres  exigibles,  autorització  o  llicència  municipal, 
conforme a la normativa vigent.

2.  La  tramitació  d'autoritzacions  es  realitzarà  segons  estipula  la  normativa 
municipal o per les normes de caràcter específic vigents.

TÍTOL II: LES NORMES DE CONVIVÈNCIA I LA CURA DE LA VIA PÚBLICA

CAPÍTOL I: LA CONVIVÈNCIA CIUTADANA

Article 7: Objecte.

1.  El  present  regula  l'ús  comú  i  el  privatiu  de  les  avingudes,  espais  lliures, 
passejos,  carrers,  places,  camins,  ponts,  parcs,  jardins,  fonts  i  altres  béns 
municipals de caràcter públic del terme de Puçol.
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2.  La  funció  de  policia  de  la  via  pública  s'estendrà  als  passatges  particulars 
utilitzats per una comunitat indeterminada d'usuaris i als vehicles d'ús i/o servei 
públic.

Article 8: Normes bàsiques de convivència i de cura de la via pública.

Es prohibeixen les següents activitats:

A) Llançar a la via pública qualsevol tipus de fem o residu què, quan siguen de 
xicoteta entitat, hauran de llançar-se a les papereres.

B) Exercir oficis o treballs; llavar vehicles, així com fer canvis d'oli o altres líquids 
contaminants; realitzar reparacions o tasques de manteniment de qualsevol classe 
en la via pública.

C) Situar o deixar abandonat en la via pública qualsevol tipus d'objecte que supose 
algun tipus de risc per a les persones, enlletgisca l'entorn o obstruïsca el trànsit 
per als vianants i/o rodat.

D) Sacsejar peces o catifes pels balcons o finestres a la via pública.

E) Regar als balcons i finestres, quan es produïsquen danys o molèsties a altres 
veïns. En cas contrari, l'horari per al reg serà entre les 6.00 i les 8.00 hores, al 
matí, i entre les 23.00 i les 01.00 hores, a la nit.

F) Accedir a les fonts públiques i banyar-se en aquestes, així com en els llacs i  
llacunes dels parcs; i llançar qualsevol objecte o producte a aquests.

G) Partir llenya; encendre foc; llançar aigües o qualsevol tipus de líquid i evacuar 
necessitats fisiològiques en la via pública.

H) Expendre o servir qualsevol tipus de begudes per a ser consumides en la via 
pública (amb gots no retornables, envasos oberts, etc.), a excepció dels moments i 
llocs autoritzats.

I) Jugar a la pilota i a la pilota en els llocs on existisca una prohibició expressa, a 
través dels cartells informatius col·locats per l'Ajuntament.

J) Circular amb bicicleta fora de la calçada o dels carrils-bici; o amb patins o útils 
similars,  fora  dels  llocs  expressament  autoritzats  i,  en  general,  qualsevol  joc, 
esport o activitat, quan resulte molest o perillós per als transeünts.
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K) Accedir als edificis i instal·lacions públiques i en zones no autoritzades, o fora 
del seu horari d'utilització o obertura.

CAPÍTOL  II:  MOBILIARI  URBÀ,  SENYALITZACIÓ  VIÀRIA  I  ZONES 
D'ESBARJO

Article  9:  Instal·lació  de  mobiliari  urbà,  senyalització  viària  i  zones 
d'esbarjo.

1.  És d'exclusiva competència  municipal  la  instal·lació  i  manteniment  en la  via 
pública de tota mena d'elements de mobiliari urbà i senyalització viària, així com 
d'arbres, jardins i parcs públics, sense perjudici dels elements existents en finques 
particulars.

2. Els/les interessats/as en la instal·lació en la via pública de qualsevol mena de 
tanques  publicitàries,  senyals  informatius  comercials  o  industrials,  de  reserva 
d'espai o pas, o elements de mobiliari urbà, hauran de comptar amb la preceptiva 
autorització municipal que establirà els requisits i condicions d'instal·lació.

3.  Els  elements descrits  en l'apartat  anterior,  que estiguen instal·lats  en la via 
pública  sense  autorització  municipal,  podran  ser  immediatament  retirats  pels 
serveis municipals, que repercutiran posteriorment el seu cost sobre el responsable 
d'aquesta instal·lació,  sense perjudici  de l'aplicació del procediment sancionador 
que corresponga.

Article 10: Normes d'utilització.

1.  Totes  les  persones  estan  obligats  a  respectar  el  mobiliari  urbà,  així  com 
l'arbratge  de  la  localitat,  i  les  instal·lacions  complementàries,  com a  estàtues, 
reixats,  fonts,  proteccions,  fanals,  pals,  senyals,  papereres,  tanques  i  altres 
elements  destinats  al  seu  embelliment,  seguretat  o  utilitat,  abstenint-se  de 
qualsevol acte que els puga danyar, enlletgir o embrutar.

2. Les persones usuàries de les instal·lacions públiques i zones d'esbarjo, jardins i 
parcs  de la  localitat,  hauran de respectar  els  animals  i  les  plantes;  evitar tota 
classe de desperfectes i brutícies; atendre les indicacions contingudes en els rètols 
i avisos, i aquelles que els puguen formular la Policia Local o el personal d'altres 
serveis municipals competents.

Article 11: Prohibicions expresses.

Es prohibeixen expressament les següents activitats:
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A) Realitzar qualsevol  activitat  que puga danyar la gespa als parcs, parterres i 
plantacions, excepte en els llocs autoritzats.

B)  Fer  mal  de  qualsevol  forma  als  animals;  pujar-se  als  arbres  o  perjudicar 
l'arbratge i plantacions en qualsevol  altra forma: especialment tallar  branques i 
fulles, gravar o raspar la seua escorça, abocar qualsevol líquid, encara que no fora 
perjudicial, en les seues proximitats.
C)  Portar  animals  solts  i/o  sense  morrió,  quan  siguen  de  caràcter  agressiu  o 
sempre que, legalment, estiguen conceptuats com a perillosos.

Article 12: Utilització de parcs, jardins i altres instal·lacions.

1. Els xiquets/as d'edat inferior als 12 anys d'edat podran circular pels passejos 
dels parcs i  jardins, amb bicicleta o amb patins,  sense necessitat d'autorització 
expressa, sempre que l'afluència de públic ho permeta i no causen molèsties als 
usuaris  de  la  zona.  La resta  dels  usuaris  disposaran dels  carrils  bicis  per  a  la 
utilització d'aquesta mena de vehicles.

2. Les instal·lacions esportives o d'esbarjo es visitaran o utilitzaran en les hores 
que s'indiquen. La seua utilització i gaudi és públic i gratuït, excepte per a aquelles 
instal·lacions que l'Ajuntament dedique a un fi especial, mitjançant les condicions 
pertinents i tinguen establit un preu d'utilització per les ordenances municipals.

CAPÍTOL III: ADORN PÚBLIC

Article 13: Cura dels llocs públics i béns d'adorn o pública utilitat.

Es prohibeixen les següents activitats:

A) Pintar,  escriure i  embrutar  els  béns d'adorn o pública  utilitat  com a fanals, 
voreres,  bancs,  papereres,  tanques i  tancats,  taulons  municipals,  jocs  infantils, 
contenidors de residus, façanes, etc.

B) Pegar cartells fora dels llocs autoritzats, exceptuant-se d'aquesta prohibició els 
partits polítics en períodes electorals i les entitats socials davant esdeveniments 
d'especial significació ciutadana, que, en tot cas, estaran obligats a utilitzar cinta 
adhesiva per a la col·locació, a fi de facilitar la seua posterior neteja.

C) Escampar i tirar tota classe de fulls volants i altres suports publicitaris en la via 
pública.
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D) Col·locar cartells, pancartes i elements publicitaris similars, sense autorització 
municipal.

E) Fer pintades sobre elements estructurals de la via pública, calçades, voreres, 
mobiliari  urbà,  murs  i  parets,  a  excepció  de  les  realitzades  amb  autorització 
municipal.

CAPÍTOL IV: INFRACCIONS

Article 14: Infraccions.

 1. Constitueixen infraccions lleus:

A) Sacsejar peces o catifes pels balcons o finestres a la via pública.

B) Regar tests o tests provocant molèsties als veïns.

C) Jugar a la pilota o a la pilota en els llocs prohibits.
D) Circular amb bicicleta fora de la calçada o dels carrils-bici, sense perjudici, si 
escau, de l'aplicació de la normativa de seguretat viària, o amb patins fora dels 
llocs expressament autoritzats.

E) Accedir a les fonts públiques o als llacs, llacunes o estanys dels parcs, o banyar-
se en aquests.

F) Llançar a la via pública qualsevol tipus de fem o residu de xicoteta entitat.

2) Constitueixen infraccions greus:

A)  Entrar  o  romandre  en  els  edificis  i  instal·lacions  públiques,  en  zones  no 
autoritzades o fora del seu horari d'utilització o obertura.

B)  Partir  llenya;  encendre  foc;  llançar  aigües  brutes  i  evacuar  necessitats 
fisiològiques en la via pública.

C) Exercir oficis o treballs, canviar l'oli  o altres líquids dels vehicles o llavar-los, 
realitzar  reparacions  o  tasques  de  manteniment  de  qualsevol  classe  en  la  via 
pública, que la puguen enlletgir o embrutar.

D) Expendre o servir qualsevol tipus de beguda per a ser consumides en la via 
pública, a excepció dels llocs i moments autoritzats.
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E) Realitzar qualsevol activitat que puga danyar la gespa o les plantes als parcs, 
parterres i plantacions; així com qualsevol acció que puga deteriorar les plantes, 
les flors o els fruits, o pujar-se a l'arbratge.

F) Llançar objectes o productes a les aigües de les fonts, estanys, llacs o llacunes.

G) Portar animals solts o sense morrió, quan existisca aqueixa obligació segons el 
que s'estableix per aquesta Ordenança i en la Reguladora d'animals.

H)  Danyar  el  mobiliari  urbà,  així  com  la  utilització  d'aquest  amb  finalitats 
particulars, que impedisquen o obstaculitzen el seu ús públic, inclosa la modificació 
de la seua ubicació original; la utilització no autoritzada per l'Ajuntament de les 
boques de reg; la utilització indeguda o el canvi de la ubicació dels contenidors de 
residus, excepte autorització expressa de l'Ajuntament.

I)  Pintar,  escriure  o  embrutar  els  béns  d'adorn  o  pública  utilitat  descrits 
anteriorment, així com escampar o tirar fulls volants o similars; pegar cartells fora 
dels  llocs  autoritzats,  excepte  les  excepcions  recollides  en  l'Ordenança  i  fer 
pintades sense autorització expressa de l'Ajuntament.

J) Col·locar cartells, pancartes i elements publicitaris similars, sense autorització 
municipal.

K) Cometre tres faltes lleus en el termini de dotze mesos.

 3. Constitueixen infraccions molt greus:

A) Els actes que suposen una pertorbació rellevant de la convivència que afecte de 
manera greu, immediata i directa a la tranquil·litat o a l'exercici de drets legítims 
d'altres persones, al normal desenvolupament d'activitats de tota classe conforme 
amb la normativa aplicable o a la salubritat o adorn públics, sempre que es tracte 
de  conductes  no  subsumibles  en  els  tipus  previstos  en  l'article  IV  de  la  Llei 
orgànica 1/1992, de 21 de Febrer, de Protecció de la Seguretat Ciutadana.

B) L'impediment de l'ús d'un servei públic per una altra o altres persones amb dret 
a la seua utilització.

C) L'impediment o la greu i rellevant obstrucció al normal funcionament d'un servei 
públic.
D) Els actes deteriore greu i rellevant d'equipament, infraestructures, instal·lacions 
o elements d'un servei públic.
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E) L'impediment de l'ús d'un espai públic per una altra o altres persones amb dret 
a la seua utilització.

F) Els actes de deterioració greu i rellevant d'espais públics o de qualsevol de les 
seues  instal·lacions  i  elements,  siguen  mobles  o  immobles,  no  derivats 
d'alteracions de la seguretat ciutadana.

G) Col·locar en la via pública objectes que obstruïsquen greument el trànsit per als 
vianants  i  rodat  i  sense  perjudici  de  l'aplicació,  si  escau,  de  la  normativa  de 
seguretat viària.

H)  Danyar  de  qualsevol  forma  als  animals,  o  danyar  greument  les  plantes, 
l'arbratge o el mobiliari urbà.

I) Col·locar tests o altres objectes que pogueren suposar risc per als transeünts en 
els  ampits  de  les  finestres  o  balcons,  quan  aquests  manquen  de  la  protecció 
adequada.

J) Cometre tres faltes greus en el termini de dotze mesos.

TITOL III: NORMES SOBRE LA NETEJA DELS ESPAIS PÚBLICS

Article 16: Objecte i normes generals.

1. El present Títol té per objecte regular les activitats dirigides a la neteja dels 
espais urbans i la recollida dels residus.

2. Es consideren com a residus urbans o municipals els definits en la normativa 
vigent.

3. La neteja de la xarxa viària pública i la recollida dels residus procedents de la 
mateixa  es  realitzarà  pels  Serveis  Municipals  amb la  freqüència  necessària  i  a 
través de les formes de gestió que acorde l'Ajuntament.

CAPÍTOL I: NETEJA DE LA XARXA VIÀRIA I ALTRES ESPAIS URBANS

Article 17: Persones obligades a la neteja.
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1. Correspondrà als titulars dels locals de negocis situats en planta baixa la neteja 
de la vorera que corresponga a la seua part de façana.

2. La neteja dels carrers que no siguen de domini públic, haurà de dur-se a terme 
per la propietat, així com celoberts, patis de poma, zones comunes, etc.

3. La neteja de solars i altres terrenys de propietat particular que es troben en sòl 
urbà  correspondrà  a  la  propietat,  sense  menyscapte  del  compliment  d'altres 
obligacions de caràcter urbanístic.
4.  Les  persones  i  empreses  que  generen  brutícia  en  la  via  pública,  tindran 
l'obligació de netejar-ho.

Article 18: Execució forçosa i actuació municipal.

1. Davant l'incompliment  de les obligacions de neteja establides  anteriorment  i 
amb  independència  de  les  sancions  al  fet  que  pertocara,  l'Ajuntament  podrà 
requerir  a  la  propietat  la  seua  realització  a  través  del  procediment  d'execució 
forçosa.

2. Transcorregut el termini marcat sense executar l'ordenant, la neteja es durà a 
terme per l'Ajuntament, amb càrrec a l'obligat a través del procediment d'execució 
subsidiària.

CAPÍTOL II: MESURES A ADOPTAR PER DETERMINADES ACTIVITATS

Article 19: Quioscos, terrasses i altres activitats d'oci.

1. Els qui estiguen al capdavant de quioscos o llocs autoritzats en la via pública 
estan obligats a mantindre net l'espai en el qual desenvolupen la seua activitat i les 
seues proximitats, durant tot l'horari en què realitzen l'activitat, deixant-lo net una 
vegada finalitzada aquesta.

2.  La mateixa  obligació  correspon  a  els/les  titulars  de  cafés,  bars,  quant  a  la 
superfície  que  s'ocupe  amb  vetlladors,  cadires,  etc.,  incloent  la  vorera 
corresponent a la totalitat de la longitud de la façana.

3. Els/les titulars dels establiments hauran d'instal·lar pel seu compte i càrrec les 
papereres necessàries per a afavorir la recollida dels residus que generen les seues 
respectives activitats.
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Article 20: Neteja i cura de les edificacions.

La propietat de les finques, habitatges i establiments, està obligada a mantindre 
neta la façana i les diferents parts dels edificis que siguen visibles des de la via 
pública.

Article 21: Neteja d'aparadors i altres elements.

1. Quan es realitze la neteja d'aparadors, portes, marquesines, etc. d'establiments 
comercials  es prendran  les degudes precaucions  per  a no causar molèsties als 
transeünts, ni embrutar la via pública, retirant els residus resultants.

2. Iguals precaucions hauran d'adoptar-se per a la neteja de balcons i terrasses.

Article 22: Cartells i anuncis en les façanes.

1.  La  propietat  o  els  qui  posseïsquen  la  titularitat  dels  immobles  cuidaran  de 
mantindre netes les seues parets i façanes de qualsevol mena de cartell o anunci 
que no estiga autoritzat.

2.  Únicament  es  permetrà  la  col·locació  de  cartells  i  anuncis  que  estiguen 
autoritzats a través de la preceptiva llicència municipal.

3. L'Ajuntament disposarà d'espais reservats per a la seua utilització com a suports 
publicitaris per les entitats polítiques i socials.

CAPÍTOL III: INFRACCIONS

Article 23: Infraccions.

1) Constitueixen infraccions lleus:

A) No complir ocasionalment les obligacions de neteja de la part de la via que els 
corresponga, establides per als propietaris dels edificis o locals.

B) No complir ocasionalment les obligacions de neteja de la part de la via o zona 
que els corresponga, establides per a els/les titulars de quioscos, llocs, terrasses 
veladors, etc.
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C) No posar les degudes precaucions per a evitar embrutar la via pública i  no 
causar molèsties a els/les transeünts, en realitzar la neteja d'aparadors, portes, 
marquesines, etc. d'establiments comercials.

D) No mantindre netes les seues parets i façanes de qualsevol mena de cartell o 
anunci que no estiga autoritzat, la propietat o titularitat dels immobles.

2) Constitueixen infraccions greus:

A) No complir reiteradament les obligacions de neteja de la part de la via que els 
corresponga, establides per a la propietat dels edificis o locals.

B) No complir reiteradament les obligacions de neteja de la part de la via o zona 
que els corresponga, establides per a els/les titulars de quioscos, llocs, terrasses 
veladors, etc.

C) Cometre tres faltes lleus en el termini de dotze mesos.

3) Constitueixen infraccions molt greus:

A) Col·locar cartells i anuncis en les façanes, o des de qualsevol altre lloc dels 
edificis que resulte visible des de la via pública, sense comptar amb la preceptiva 
llicència municipal.

B) Cometre tres faltes greus en el termini de dotze mesos.

TÍTOL IV: TRACTAMENT DELS RESIDUS

CAPÍTOL I: RESIDUS

Article 24: Recollida de residus urbans.

1.  La  recollida  de  residus  urbans  o  municipals  serà  efectuada  pels  serveis 
municipals, amb la freqüència i horari necessaris, donant-se la publicitat necessària 
per a coneixement dels veïns.

2.  Cap  persona  física  o  jurídica  podrà  dedicar-se  a  la  recollida,  transport  i/o 
recuperació dels residus urbans, sense la prèvia concessió o autorització municipal.
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Article 25: Residus domiciliaris.

1. Es consideren residus domiciliaris  els que procedeixen de la normal activitat 
domèstica, i aquells assimilables, en aplicació de la normativa vigent.

2.  L'Ajuntament  disposarà,  distribuïts  per  determinades  zones,  de  contenidors 
específics per a la recollida selectiva, facilitant la recuperació dels residus.

Article 26: Depòsit dels residus.

1. Els residus domiciliaris i assimilables a urbans autoritzats es depositaran en els 
horaris establits, i en els llocs, recipients i contenidors disposats per l'Ajuntament a 
aqueix  fi,  amb obligació  expressa per  part  dels  veïns i  comerciants,  a plegar  i 
introduir la caixes de cartó en els contenidors apropiats.

2. En els supòsits que el seu volum ho faça necessari, les caixes de cartó i altres 
envasos hauran de traslladar-se pels interessats a l'Ecoparc Municipal, o produir-se 
la gestió directa per part del productor a les seues expenses.

3. El veïnatge haurà de fer bon ús dels contenidors, depositant exclusivament els 
residus sòlids urbans, a exclusió de líquids, enderrocs, estris, animals morts, etc., i 
materials en combustió.

4.  Els  residus  es  depositaran  en  el  contenidor  en  bosses  de  plàstics, 
hermèticament tancades, aprofitant la seua capacitat,  trencant els objectes que 
siga possible, abans de depositar-los.

5. A excepció d'aquells que són propis, cap tipus de residus podrà ser evacuat a 
través de la xarxa de clavegueram.

Article 27: Residus comercials i industrials.

1.  En  mercats,  galeries  d'alimentació,  supermercats,  bars,  restaurants,  etc.,  la 
retirada dels residus s'establirà de manera especial, estant obligats els seus titulars 
a l'escombratge i neteja de les zones d'aportació.

2. Les persones i empreses productores o posseïdores de residus industrials estan 
obligades a realitzar quantes operacions de gestió marque la legislació vigent per a 
cada tipus de residus, com a recollida, transport, emmagatzematge, classificació, 
valoració i/o vigilància.
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3. Quan així procedisca pel volum o tipus de residu, la propietat o titularitat de les 
indústries estarà obligada a gestionar els seus residus assimilables a urbans, per si 
mateixos i a les seues expenses, per indicació expressa de l'Ajuntament.

Article 28: Terres i enderrocs.

1. Els residus de construcció i demolició hauran de ser gestionats pels productors, 
d'acord amb la normativa vigent.

2.  Els/les  productors/as  i  transportistes  dels  residus  de  demolició  i  construcció 
estan obligats a obtindre les llicències que corresponguen, així com els permisos 
per a la producció, transport i eliminació d'aquests.

3. L'Ajuntament assumeix la recepció i gestió dels residus generats per xicotetes 
obres de reparació domiciliària realitzades pels veïns, que hauran de transportar-
los fins a l'Ecoparc pels seus propis mitjans, admetent-se un màxim d'1 m³/dia per 
productor.  Aquest  dret  no  serà  aplicable  als  residus  d'obres  realitzades  per 
empreses o professionals.

Article 29: Mobles, estris i objectes inútils.

1. Es prohibeix depositar en els espais públics mobles i objectes inútils, excepte en 
els llocs, dates i horaris autoritzats per l'Ajuntament.

2. Fins i tot en aquests llocs i moments, quan la quantitat de residus a depositar 
supere la quantitat d'una peça de mobiliari o altres estris, l'equivalent a 1 m³ el 
deposite  haurà  de  realitzar-se  pels  interessats  en  l'Ecoparc,  pels  seus  propis 
mitjans i a la seua costa.
Així mateix tampoc en els llocs i moments indicats, s'admetran objectes que hagen 
format part integrant de l'edifici, com ara baranes, 
sanitaris, canonades portes etc. El deposite d'aquests elements es realitzarà pels 
interessats en l'Ecoparc, pels seus mitjans i a la seua costa.

3.  Fora  dels  llocs  i  moments  autoritzats,  aquest  tipus  d'objectes  podran  ser 
depositats en l'Ecoparc pels interessats, pels seus propis mitjans i a la seua costa.

Article 30: Restes vegetals.

1. Les restes vegetals de la cura de jardins generats per particulars, sempre que 
suposen  xicoteta  quantitat,  podran  ser  depositats  en  els  llocs,  recipients  i 
contenidors destinats als residus sòlids urbans, i de manera anàloga a aquests.
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2.  Les  restes  de  desbrossaments,  podes,  segues,  etc.,  de  gran  volum,  es 
traslladaran per mitjans propis i a les seues expenses a l'Ecoparc o a Planta de 
Tractament.

3. Els/les generadors/as de residus vegetals, que ho siguen de manera habitual i 
significativa,  hauran  de  disposar  de  contenidors  adequats,  quedant  obligats  a 
depositar-los i a retirar-los dels llocs indicats per l'Ajuntament.

Article 31: Animals morts.

1.  Es  prohibeix  terminantment  abandonar  en  les  vies  o  llocs  públics  cadàvers 
d'animals, així com llançar-los als contenidors destinats a la recepció de residus, 
incinerar-los  o  enterrar-los  en  qualsevol  lloc,  fora  dels  llocs  expressament 
autoritzats.

2. Quan es produïsca la mort d'un animal domèstic, el seu propietari  haurà de 
contactar  amb els  serveis  tècnics  de  la  delegació  municipal  de  Sanitat,  que  li 
donaran, en cada cas, les indicacions oportunes perquè la recollida,  transport  i 
eliminació  del  cadàver  es  produïsca  en  les  condicions  higièniques  adequades  i 
segons el que s'estableix en la legislació vigent.

Article 32: Excrements d'animals.

1. Les persones que acompanyen als seus animals estan obligades a recollir els 
excrements que depositen en qualsevol lloc de les vies o llocs públics i, de manera 
especial, en zones d'esbarjo infantil i en zones d'estada o pas.

2. Quan els excrements dels animals queden depositats en les voreres, passejos, 
jardins i, en general, en qualsevol lloc destinat al trànsit de vianants o joc infantil,  
hauran  de  ser  recollits  pels  propietaris,  o  persones  que  els  conduïsquen  i 
depositats en un contenidor de fem, tancats en una bossa de plàstic.

Article 33: Abandó de vehicles.

1. Es prohibeix terminantment l'abandó de vehicles en les vies i llocs públics.

2. L'Autoritat Municipal podrà presumir raonablement que un vehicle es troba en 
situació d'abandó en els següents casos:

a) Quan transcórreguen més de dos mesos des que el vehicle haja sigut depositat 
després de la seua retirada de la via pública per l'autoritat competent.
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b) Quan romanga estacionat per un període superior a un mes en el mateix lloc i  
present desperfectes que facen impossible el seu desplaçament pels seus propis 
mitjans o li falten les plaques de matrícula. En aquest cas, tindrà el tractament de 
residu sòlid urbà d'acord amb la normativa corresponent.

En el supòsit contemplat en l'apartat a) i en aquells vehicles que, fins i tot tenint 
signes  d'abandó,  mantinguen la  placa  de  matriculació  o disposen de  qualsevol 
signe o marca visible que permeta la identificació del seu titular, es requerirà a 
aquest, una vegada transcorreguts els corresponents terminis, perquè en el màxim 
de quinze dies retire el vehicle del depòsit, amb l'advertiment que, en cas contrari, 
es procedirà al seu tractament com a residu sòlid urbà.

3. El veïnatge de Puçol podrà cedir els vehicles la propietat dels quals ja no els 
interesse a l'Ajuntament, que en tals supòsits realitzarà directa i gratuïtament els 
tràmits  oportuns  per  a  la  seua  baixa  en  la  Prefectura  provincial  de  trànsit,  a 
excepció  d'aquells  que  tingueren  càrregues  pendents  que  legalment  ho 
impedisquen.

Article 34: Altres residus.

1.  Els  residus  generats  en el  terme municipal,  que no tinguen la  consideració 
d'urbans o municipals, hauran de ser gestionats pels seus responsables, atesa la 
normativa legal que corresponga en cada cas.

2.  En  aquests  supòsits  a  l'Ajuntament  correspondrà  realitzar  les  inspeccions 
oportunes i denunciar les infraccions que s'observen.

CAPÍTOL II: INFRACCIONS

Article 35: Infraccions.

1. Constitueixen infraccions lleus:

A) Depositar residus domiciliaris i assimilables a urbans sense respectar els horaris 
establits.

B) No agranar o netejar les zones de recollida de residus, els titulars de mercats, 
galeries d'alimentació, supermercats, bars, restaurants, etc.

2. Constitueixen infraccions greus:
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A)  Depositar  els  residus  domiciliaris  o  assimilables  a  urbans  fora  dels  llocs, 
recipients i contenidors disposats per l'Ajuntament.

B) Depositar en els contenidors líquids, enderrocs i/o estris.

C) Depositar en els espais públics mobles i objectes inútils, fora dels llocs, dates i 
horaris autoritzats per l'Ajuntament.

D)  Evacuar  qualsevol  tipus  de  residu  no  autoritzat  a  través  de  la  xarxa  de 
clavegueram.

E) No recollir els excrements depositats en llocs públics pels animals, no tancar-los 
en una bossa de plàstic o llançar-los a un lloc no adequat.

F) Cometre tres faltes lleus en el termini de dotze mesos.

3) Constitueixen infraccions molt greus:

A) Efectuar la recollida, el transport i/o la recuperació dels residus urbans, sense la 
prèvia concessió o autorització municipal.

B) Abandonar vehicles en les vies i llocs públics.

C) Abandonar en les vies o llocs públics cadàvers d'animals, així com llançar-los als 
contenidors destinats a la recepció de residus, incinerar-los o enterrar-los en llocs 
no expressament autoritzats.

D) Depositar en els contenidors per a residus materials en combustió.

E) Abandonar en la via pública o en els contenidors les restes de desbrossaments, 
podes, segues, etc., de gran volum.

F) No realitzar els productors o posseïdors de residus industrials, les operacions de 
gestió al fet que els obligue la legislació vigent per a cada tipus de residus, com a 
recollida, transport, emmagatzematge,

classificació, valoració i/o vigilància.

G) Depositar en les vies o llocs públics contenidors per a enderrocs o material de 
construcció, o d'un altre residu, sense la preceptiva autorització municipal.

H) Cometre tres faltes greus en el termini de sis mesos.
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TÍTOL III: MOLÈSTIES PER SOROLLS I VIBRACIONS

CAPÍTOL I: SOROLLS RELATIUS Als ANIMALS DOMÈSTICS
Article 36: Prohibicions expresses.

Es prohibeix, des de les 22.00 fins a les 08.00 hores, i entre les 15.00 i les 17.00 
hores,  deixar  en patis,  terrasses,  galeries i  balcons,  animals  que amb els seus 
sons, crits  o cants pertorben el  descans dels  veïns.  En les altres  hores també 
hauran  de  ser  retirats  pels  seus  propietaris  o  encarregats,  quan  siguen 
especialment sorollosos i notòriament ocasionen molèsties als altres ocupants de 
l'immoble o als de cases veïnes.

CAPÍTOL II: SOROLLS D'INSTRUMENTS I APARELLS MUSICALS

Article 37: Preceptes generals i prohibicions.

1. S'estableixen les següents prevencions:

A) Els usuaris de receptors de ràdio, televisió, cadenes de música i/o qualsevol 
altres instruments musicals o acústics en el propi domicili hauran d'ajustar el seu 
volum, o utilitzar-los en forma que no sobrepassen els nivells legalment establits. 
Fins i tot en hores diürnes, s'ajustaran als límits establits per a les nocturnes, quan 
qualsevol veí els formule aquesta sol·licitud per tindre malalts en el seu domicili, o 
per qualsevol altra causa notòriament justificada (èpoques d'exàmens, descans per 
treball nocturn, etc.).

B) Els assajos i reunions musicals, instrumentals o vocals, de ball o dansa i les 
festes en domicilis particulars, es regularan pel que s'estableix en l'apartat anterior.

C) Es prohibeix en la via pública, en vehicles de transport públic i en zones de 
pública  concurrència,  accionar  aparells  de  radi  i  similars  i  tocar  instruments 
musicals,  fins i  tot  des de vehicles particulars,  quan superen els  límits màxims 
legalment establits.

D) L'actuació d'artistes de carrer o en altres llocs públics estarà sotmesa al permís 
previ  municipal  i,  en  tot  cas,  es  produirà  al  volum adequat  per  a  no  produir 
molèsties a les persones usuàries.

E)  Es  prohibeix  emetre  per  altaveus,  des  de  comerços  o  vehicles,  missatges 
publicitaris  i  activitats  anàlogues,  sense  autorització  municipal  prèvia. 
Excepcionalment,  podran permetre's  aquest tipus d'activitats  quan discórreguen 
campanyes electorals o actes públics de formacions polítiques i moviments socials.

18



2. Requerirà comunicació prèvia a l'Ajuntament, sempre que no es produïsquen en 
el domicili  de persones físiques i quan en els mateixos s'utilitzen instruments o 
aparells  musicals, o quan la concurrència de nombroses persones puga produir 
molèsties per sorolls i/o vibracions, l'organització de festes, balls o altres activitats 
similars, que s'atindran a l'horari establit, i a les indicacions pertinents, en el seu 
cas.

CAPÍTOL III: INFRACCIONS

Article 38: Infraccions.

 1. Constitueixen infraccions lleus:

A)  Provocar  molèsties  al  veïnatge,  en  accionar  a  alt  volum aparells  de  radi  i 
similars,  o  tocar  instruments  musicals,  en  la  via  pública,  en  zones  de  pública 
concurrència, en vehicles de transport públic o des de vehicles particulars.

B) Deixar en patis, terrasses, galeries i balcons, animals que amb els seus sons, 
crits o cants pertorben el descans del veïnatge, entre les 22.00 i les 08.00 hores, o 
fins i tot fora d'aquests horaris, quan siguen especialment sorollosos i notòriament 
ocasionen molèsties als altres ocupants de l'immoble o als de cases veïnes.

C) Provocar molèsties al veïnatge per utilitzar en el domicili  receptors de ràdio, 
televisió, cadenes de música i/o qualsevol altres instruments musicals o acústics, a 
alt volum, durant les hores nocturnes, o fins i tot en hores diürnes, quan qualsevol  
veí o veïna formule aquesta sol·licitud, per existir malalts a casa, o per qualsevol 
altra causa notòriament justificada.

2. Constitueixen infraccions greus:

A) La reiteració en tres vegades en el període de 24 hores, de qualsevol de les 
infraccions considerades com a lleus en l'apartat núm. 1).

B) Cometre tres faltes lleus en el termini de dotze mesos.

3. Constitueixen infraccions molt greus:

A)  Emetre  per  altaveus,  des  de  comerços  o  vehicles,  missatges  publicitaris  i 
activitats anàlogues, sense autorització municipal prèvia. Excepcionalment, podran 
permetre's  aquest  tipus  d'activitats  quan  discórreguen  campanyes  electorals  o 
actes públics de formacions polítiques i moviments socials.
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B) Cometre tres faltes molt greus en el termini de dotze mesos.

TÍTOL IV: MENDICITAT

Article 39: Exercici de la mendicitat.

1. En entendre que correspon als poders públics garantir les necessitats bàsiques 
dels ciutadans que manquen de recursos, no es permetrà dins del terme municipal 
l'exercici de la mendicitat, fins i tot l'encobert mitjançant l'oferiment de suposats 
serveis.

2.  Quan la  Policia  Local  comprove  la  implicació  de  menors  en  l'exercici  de  la 
mendicitat  actuaran d'acord amb el  que es disposa en les lleis  penals,  amb el 
principal objectiu de protegir el menor.

3.  La  Policia  Local  impedirà  l'exercici  d'aquesta  activitat,  informarà  als  qui  la 
practiquen dels  recursos socials  existents  i  requisarà  els  articles  o efectes  que 
s'hagueren utilitzat en aquesta.

TÍTOL V: RÈGIM SANCIONADOR

Article 40: Tipificació d'infraccions.

1. Constituiran infracció administrativa els actes i omissions que contravinguen les 
normes contingudes en aquesta Ordenança.

2. Les infraccions es classifiquen en lleus, greus i molt greus.

Article 41: Sancions.

1. Amb caràcter general s'estableixen les següents sancions a les
infraccions a l'Ordenança:

A) Per a les infraccions lleus: Multa de 60 a 100 Euros.
B) Per a les infraccions greus: Multa de 101 a 200 Euros.
C) Per a les infraccions molt greus: Multa de 201 a 300 Euros.

2.  Les  quanties  reflectides  anteriorment  podran  veure's  incrementades  en  els 
supòsits d'infraccions específiques, que suposen una previsió legal  diferent a la 
limitació  establida  per  la  disposició  addicional  única  de  la  Llei  11/1999,  de 
modificació de la Llei 7/1985, de 2 d'Abril, reguladora de les Bases de Règim Local.
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Article 42: Graduació de les sancions.

1. Per a graduar les sancions, a més de les infraccions objectivament comeses, es 
tindrà en compte d'acord amb el principi de proporcionalitat:

a) La intencionalitat.
b) Els danys produïts als béns públics o privats.
c) La reincidència en la comissió d'infraccions.
d) El grau de participació.
e) La transcendència per a la convivència ciutadana.
f) Les circumstàncies personals de l'infractor.

2. Es considerarà reincidència quan l'infractor haja sigut sancionat amb anterioritat 
i la resolució sancionadora haja adquirit fermesa.

Article 43: Rescabalament i indemnització.

1. Si les conductes sancionades hagueren causat danys o perjudicis a l'Ajuntament, 
la resolució del procediment podrà declarar:

A) L'exigència a la persona infractora de la reposició al seu estat originari de la 
situació alterada per la infracció.

B) La indemnització  pels  danys i  perjudicis  causats,  quan la seua quantia haja 
quedat determinada durant el procediment.

2. Quan no concórreguen les circumstàncies previstes en la lletra b) de l'apartat 
anterior, la indemnització pels danys i perjudicis causats es determinarà mitjançant 
un  procediment  complementari,  la  resolució  del  qual  serà  immediatament 
executiva. Aquest procediment serà susceptible de terminació convencional, però 
ni aquesta ni l'acceptació per l'infractor de la resolució que 
poguera recaure implicarà el reconeixement voluntari de la seua responsabilitat. La 
resolució del procediment posarà fi a la via administrativa.

Article 44: Substitució de les sancions per treballs per a la comunitat.

Quan el caràcter de la infracció i/o el tipus dels danys produïts el facen convenient 
i prèvia sol·licitud de els/les interessats/as, l'Autoritat Municipal podrà resoldre la 
substitució de la sanció i/o indemnització per treballs en benefici de la comunitat, 
directament relacionats en la mena d'infracció comesa.
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Article 45: Procediment sancionador.

El procediment sancionador de l'Ordenança es regirà pel que s'estableix en la Llei 
30/1992,  de  Règim  Jurídic  i  del  Procediment  Administratiu  Comú  de  les 
Administracions Públiques i en el Reial decret 1398/1993, de 4 d'Agost, pel qual 
s'aprova el Reglament de Procediment per a l'Exercici de la Potestat Sancionadora.

DISPOSICIÓ DEROGATÒRIA

A l'aprovació d'aquesta Ordenança quedaran derogades les Ordenances Municipals 
en la matèria fins ara vigents, quan s'oposen o la contradiguen. Oportunament es 
procedirà a la redacció d'un text refós de l'Ordenança Municipal en la matèria.
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