.\

»
5
i

Financiado por
2 Plan de
la Unién Europea e — . Recuperacién,
. S coranco b anat
NextGenerationEU A N ?;;:;ﬁg::i;'on

FUNDACION EOI, F.S.P.

Madrid, a fecha de la firma electrdnica

Resolucion por la que se convoca la concesién de ayudas del Programa
“Generacion Digital: Agentes del cambio” en el afio 2023, en el marco del
Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

Conforme a lo establecido en las bases reguladoras de la concesion de
subvenciones para el Programa "Generacion Digital: Agentes del Cambio", en el
marco del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, publicadas
mediante Orden ICT/1080/2022, de 7 de noviembre, (BOE n° 272 de 12 de
noviembre de 2022), asi como en lo establecido en la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones, y en el Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio, que aprueba el Reglamento de ésta, se hace preciso adoptar la presente
convocatoria, que desarrolla el procedimiento para la concesion de
subvenciones dirigidas a la financiacion de la oferta formativa incluida dentro del
Plan de Transformacion Digital de Pymes, para jovenes expertos en
transformacion digital de la Pyme.

El Gobierno, consciente de la necesidad de digitalizacion de las pymes, ha
disefiado un Plan de Digitalizacion de las PYMES 2021-2025, siendo una de las
medidas, la formacién en competencias digitales de los agentes del cambio, una
nueva figura encargada de llevar a cabo la transformacion digital de la pequefia
y mediana empresa espafiola. En concreto, con el Programa de Formacion para
Experto/as en Transformacion Digital de la pyme.

En enero de 2021, el Gobierno aprobd el Plan Nacional de Competencias
Digitales (en adelante, PNCD), una estrategia integral que pretende aumentar el
nivel de competencias digitales de los distintos colectivos que forman la sociedad
espafiola en funcién de sus necesidades, desde la ciudadania en general hasta
especialistas digitales, pasando por el &mbito educativo y laboral (ocupados,
personas desempleadas, personal funcionario, etc.), todo ello prestando especial
atencion a la reduccidn de las brechas digitales existentes.

EI PNCD se financia en su préactica totalidad a través del componente 19 del Plan
de Recuperacion. Este componente tiene una dotacion de algo mas de 3.500
millones de euros y en el mismo participan 13 Ministerios y el Alto Comisionado
contra la Pobreza Infantil.

El Plan de Digitalizacion de PYMES 2021-2025 identifica dos medidas
relacionadas con la formacién en competencias digitales de las pymes y la linea
6 del PNCD. Estos programas se ejecutardn mediante el desarrollo de
actuaciones de formacién vinculadas al Plan de Recuperacion.
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El Componente 19 «Plan Nacional de Capacidades Digitales», en concreto en
su inversion 3, presenta el Programa para la transformacion digital de las pymes
y formacién en competencias digitales para pymes. Dicho programa incluye el
Programa de Formacion para Jévenes Expertos en Transformacién Digital de la
Pyme. Este programa tiene por objeto la formacion de jovenes expertos en
digitalizacion de las pymes como agentes del cambio en los procesos de
transformacion digital de éstas, siendo por tanto los destinatarios finales del
programa de formacién, jévenes hasta 35 afios, preferentemente mujeres, tanto
desempleados en el momento de la solicitud como trabajadores, y en ambos
casos, con un perfil de estudios y experiencia profesional previos que les
posibilite tras el programa, incorporarse al mercado laboral como agentes de
transformacion digital de una pyme.

Los programas referidos en esta orden estan asociados, en la Decision de
Ejecucion del Consejo del pasado 13 de julio de 2021, al cumplimiento del
objetivo CID nimero 292, consistente en que, antes del 31 de diciembre de 2025
al menos 450.000 personas, deberan haber participado en cursos de formacion
sobre competencias digitales. Cada formacion debera tener un minimo de 15
ECTS. Se han establecido como objetivos intermedios la participacion para el
cuarto trimestre de 2022 de 90.000 personas y de 180.000 para el cuarto
trimestre de 2023, correspondiente a los objetivos OA 292.1 y 292.2,
respectivamente.

Por otro lado, en cumplimiento con lo dispuesto en el Plan de Recuperacion, en
el Reglamento (UE) n.° 2021/241 de 12 de febrero de 2021, por el que se regula
el Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, y su normativa de desarrollo, en
particular la Comunicacion de la Comision Guia técnica sobre la aplicacion del
principio de «no causar un perjuicio significativo» en virtud del Reglamento
relativo al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, asi como con lo requerido
en la Decision de Ejecucion del Consejo relativa a la aprobacidon de la evaluacién
del plan de recuperacion y resiliencia de Espafia, todas las actuaciones
financiadas que se llevaran a cabo en cumplimiento de la presente orden, deben
de respetar el llamado principio de no causar un perjuicio significativo al
medioambiente (principio DNSH por sus siglas en inglés, «Do No Significant
Harm»). Ello incluye el cumplimiento de las condiciones especificas prevista en
el componente 19, inversion 3, en el que se enmarca.

La inversion C19.13, ademas, tiene asignado un etiquetado digital con la etiqueta
108, correspondiente a un porcentaje del 100 %, que implica que las actividades
financiadas deben corresponder a la categoria de «Competencias digitales para
el empleo».

Las lineas de subvenciones reguladas en esta convocatoria se encuentran
acogidas al Componente 19, Plan Nacional de Capacidades Digitales (digital
skills), en su inversion C19.13 Competencias digitales para el empleo y, en
concreto, en el Programa de Transformacién Digital de Pymes.
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Conforme a lo sefialado en la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por
la que se configura el sistema de gestion del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, la entidad decisora sera el Ministerio de Asuntos
Economicos y Transformacion Digital, como entidad con dotacion presupuestaria
en el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, siendo la Fundacion
EOI la entidad ejecutora de las actuaciones anteriormente indicadas.

Por otra parte, la disposicion adicional decimosexta de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, asi como en la Orden ICT/1081/2022, de 7 de noviembre, autoriza a
la Fundacioén EOI, F.S.P, a conceder subvenciones, estableciendo el articulo 13
de la Orden ICT/1426/2021, de 14 de diciembre, que el 6rgano competente para
el inicio y resolucidon del procedimiento de concesion serd el titular de la Direccién
General de la Fundacion EOI.

En su virtud, se dicta la presente Resolucion.

Articulo 1. Objeto de la convocatoria

1. La presente resolucion tiene por objeto convocar para la anualidad 2023 las
subvenciones para el Programa “Generacién Digital (Agentes del cambio)”, en
los términos establecidos en las bases reguladoras incluidas en el capitulo 1l de
la Orden ICT/1080/2022, de 7 de noviembre, por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesién de subvenciones del Programa "Generacion
Digital: Agentes del Cambio", en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia

Esta convocatoria tiene la finalidad de seleccionar, en régimen de concurrencia
competitiva, los beneficiarios de las ayudas para desarrollar Programas de
Formacion de Expertos/as en transformacion digital.

El objetivo de estas ayudas es ofrecer a los jovenes y prioritariamente a los
desempleados y las mujeres, los conocimientos y habilidades necesarias para
su incorporacion al mercado laboral como agentes de transformacion digital,
desarrollando e implementando la hoja de ruta de la Digitalizaciéon de la Pyme y
disminuyendo la brecha digital por cuestiones de género incrementando el
numero de mujeres formadas y finalmente trabajadoras en sector TIC.

Ademas, podran acceder los jévenes que trabajen en pymes, ofreciéndoles la
preparacion como agentes de la transformacion digital de su empresa.
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2. Para la definicion de pyme se estara a lo establecido en el articulo 2 (efectivos
y limites financieros) que definen las categorias de empresas del Anexo | del
Reglamento (UE) n° 651/2014 de la Comision, de 17 de junio de 2014 por el que
se declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el mercado
interior en aplicacion de los articulos 107 y 108 del Tratado.

Con todo ello, se estara dotando al tejido empresarial de talento con la capacidad
de implementar actuaciones concretas y especificas bajo un plan de accién.

3. El periodo subvencionable sera desde la notificacién de la resolucidon de
concesion hasta el 31 de diciembre de 2025. En ese plazo se debera impartir el
programa de formacion a la totalidad de los alumnos correspondientes a la ayuda
concedida. No obstante, por causa justificada y previamente aceptada por el
organo concedente, este plazo podra ser objeto de ampliacion en cada caso
concreto, sin perjuicio de lo establecido en el articulo 25 de la Orden
ICT/1080/2022, de 7 de noviembre.

Articulo 2. Requisitos de los beneficiarios.

1. Dada la calidad académica de excelencia requerida para conseguir el éxito en
el cumplimiento del objetivo de estas formaciones, ademas de los requisitos
establecidos en el articulo 6, los beneficiarios deberan acreditar que:

a) Estan legalmente constituidos, al menos, desde tres afios antes de la
fecha de publicacién en el «Boletin Oficial del Estado» del extracto de esta
convocatoria.

b) Disponer de al menos, un establecimiento o sucursal en Espafa en el
momento de presentacion de la solicitud.

C) Ser entidad de formacion reconocida en Espafia.

d) Disponen de, al menos, dos afios de experiencia en formacion a jovenes
en el &mbito de la transformacion digital.

e) Disponen de recursos econdmicos y materiales suficientes para ejecutar
la ayuda solicitada, entendiendo como tales disponer de un volumen anual de
negocios, referido al mejor ejercicio de los tres ultimos disponibles, de, al menos,
el 50% del importe de la ayuda total solicitada.

f) Disponen de recursos humanos suficientes para ejecutar la ayuda
solicitada, entendiendo como tales disponer, en el momento de presentacion de
la solicitud, al menos del equivalente a tres personas a tiempo completo con
relacion laboral con la entidad. Se deberan comprometer, asimismo, a mantener
estos recursos a lo largo del periodo de desarrollo de las actividades objeto de
la subvencion.
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2. Asimismo, las entidades beneficiarias deberan cumplir con lo establecido en
el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
en lo referente a los requisitos para obtener la condicion de beneficiaria. Cuando
la entidad solicitante esté incluida en el @mbito de aplicacién de la Ley 3/2004,
de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de lucha contra la
morosidad en las operaciones comerciales, debera cumplir con los plazos de
pago previstos en la citada ley.

3. Conforme al articulo 11.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, podran tener
la condicion de beneficiario las agrupaciones de personas juridicas que puedan
llevar a cabo actividades de formacion en cooperacidn. La agrupacion debe estar
formalizada documentalmente mediante un convenio o acuerdo en el que se
establezcan los derechos y obligaciones de los participantes, y en el que se
recojan los aspectos establecidos en el articulo 67.2 del Real Decreto-ley 36/202,
de 30 de diciembre. El cumplimiento de los requisitos para los beneficiarios sera
aplicable a la agrupacion en conjunto. Tanto en la solicitud como en la resolucion
de concesién constaran expresamente los compromisos de ejecucion asumidos
por cada miembro de la agrupacién, asi como el porcentaje de subvencion a
aplicar por cada uno de ellos, que tendran igualmente la consideracion de
beneficiarios, siendo responsables solidarios respecto del conjunto de
actividades subvencionadas incluyendo la obligacién de justificar, el deber de
reintegro o de reembolso de cuotas de préstamo y las responsabilidades por
infracciones. En cualquier caso, debera nombrarse un representante o
apoderado Unico de la agrupacion, con poderes bastantes para cumplir las
obligaciones que, como beneficiario, corresponden a la agrupacion. No podra
disolverse la agrupacion hasta que haya transcurrido el plazo de prescripcion
previsto en los articulos 39 y 65 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

Articulo 3. Obligaciones de los beneficiarios

1. Ademés de las obligaciones establecidas en el articulo 7 de la Orden
ICT/1080/2022, los beneficiarios tendran las siguientes obligaciones de caracter
especifico respecto a los participantes en las actividades:

a) Garantizar que los destinatarios de las actividades sean exclusivamente
el perfil de alumno definido en la convocatoria.

b) Garantizar el control de asistencia en actividades presenciales. En
entornos virtuales, la plataforma o herramienta utilizada debera contar con un
mecanismo de control de acceso que registre fecha, hora y tiempo invertido.

C) Garantizar que solo se otorgara el titulo de aprovechamiento cuando se
compruebe que el participante haya asistido al menos al 75 % del total de las
horas de clase y tutoria (y siempre que no se dé el caso en el que un participante
no haya asistido a ninguna clase presencial y tutoria) y haya obtenido la
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calificacion de apto en el Proyecto, tal y como se indica en el Anexo 1 -Programa
Formativo Generacion Digital (Agentes del cambio)-.

d) Garantizar que los alumnos formalizan su relacién mediante la suscripcion
de un condicionado, en el que se recoja aquellos aspectos que vengan
determinados por las bases reguladoras y restante normativa aplicable a la
subvencion.

2. Ademas, en relacién con las actividades a realizar, los beneficiarios asumen
las siguientes obligaciones:

a) Participar en las reuniones iniciales de coordinacion de algunos de los
aspectos metodoldgicos y de contenido del proyecto entre la Fundacion EOI-
SEDIAy todas las Entidades Formativas beneficiarias (al menos una de caracter
presencial en Madrid).

b) Crear, en su pagina web, una pagina de “aterrizaje” o similar destinada al
programa de formacion objeto de la subvencion, de forma que se pueda dirigir
directamente a la misma a los interesados.

C) Captar a los beneficiarios destinatarios del programa.

d) Facilitar a la Fundacion EOI los datos de cada edicién de programa que
se planifique (localidad, fechas, modalidad de imparticién previstas y plazas
ofertadas).

e) Al inicio de cada programa de formacién, comunicar a la Fundacion EOI
los datos finales de detalle del lugar de celebracion, calendario de las sesiones
formativas (fechas y formato de imparticion) y datos de los participantes en la
formacion (al menos los indicados en el Anexo 2).

f) Impartir el programa de formacion segun las indicaciones establecidas en
el articulo 4 y anexo 1 de la presente convocatoria y en el documento “Syllabus”
disponible en la sede electrénica de la Fundacién EOI.

s)] Realizar una evaluacion interna de cada actividad analizando el grado de
satisfaccion de los participantes, garantizando la confidencialidad y la
representatividad.

h) Aportar en la justificacion de la formacion una vez finalizada, los datos
requeridos en relacién con los participantes que completan con aprovechamiento
la formacion, de acuerdo con los requisitos que el MRR del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia exige.

3. En relacion con los plazos de ejecucion de las actividades contempladas en la
presente convocatoria, las entidades formativas tendran la obligacién de:
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a) Haber formado, al menos, a un 20% de los participantes totales objeto de
subvencion, en el primer afio a contar desde la fecha de resolucion de concesién
de la subvencién.

b) Finalizar las actividades objeto de subvencién antes de 31 de diciembre
de 2025 desde la fecha de resolucién de concesion de la subvencion. No
obstante, por causa justificada y previamente aceptada por el 6rgano
concedente, este plazo podra ser objeto de ampliacién en cada caso concreto,
sin perjuicio de lo establecido en el articulo 25 de la orden ICT/1080/2022, de 7
de noviembre.

Articulo 4. Programa de Formacion

1. Se entenderd por Programa de Formacion el conjunto de actuaciones
formativas que el beneficiario de la ayuda debera realizar de acuerdo con las
condiciones detalladas a continuacion.

2. Los objetivos del programa de formacion de agentes del cambio en procesos
de transformacion digital son:

a) Ofrecer a los participantes, los conocimientos y habilidades necesarias
para su incorporaciéon al mercado laboral como agentes de transformacion
digital, desarrollando e implementando la hoja de ruta de la Digitalizacion de la
Pyme.

b) Dotar al tejido empresarial de talento con la capacidad de implementar
actuaciones concretas y especificas bajo el Plan de Accién.

C) Disminuir la brecha digital por cuestiones de género incrementando el
numero de mujeres matriculadas, formadas y trabajadoras en sector TIC.

3. Duracion: Cada programa formativo tendra una duracién minima equivalente
a 15 ECTS, lo que equivale a 375 horas de trabajo estimado de los participantes,
siendo de éstas, 140 horas de clases grupales y 10 horas de mentorizacién
individual o grupal.

Previo o durante la realizacion del programa, todos los participantes deberan
realizar el MOOC “Generacion Digital”, equivalente a 0,4 ECTs, desarrollado por
la Fundacion EOIl y que se facilitara a las empresas beneficiarias.

4. Contenido. En el programa formativo se abordaran, al menos, los contenidos
reflejados en el Anexo 1, “Contenido Programa Formacion Generacion Digital
(agentes del cambio)”, siguiendo la estructura detallada que se recoge en el
documento “Syllabus” disponible en la sede electrénica de la Fundacion EOI.
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5. Tipologia de las actividades formativas: constara de al menos estas tipologias
de actividades:

a) Sesiones Formativas: clases grupales en las que se impartiran las materias
del programa

b) Mentorizacion - para la tutorizacion de un proyecto técnico de implantacion de
cambio y transformacion digital en una empresa tipo. Las actividades de
mentorizacion podran realizarse de manera individual o grupal. En el caso de
que la mentorizacion se realice de forma grupal, el maximo de alumnos sera de
4 y el tiempo destinado por cada alumno contara de forma independiente en su
bolsa de horas méaxima subvencionable.

Se facilitara adicionalmente contenido complementario en formato digital para
cada médulo, para reforzar y ampliar lo contemplado en cada uno de ellos (no
teniendo caracter obligatorio, aunque si recomendable para los alumnos).

6. Todas las actividades recogidas en el Programa de Formacion deben estar
vinculadas de forma directa a los alumnos como destinatarios finales de las
mismas.

7. Para la puesta en marcha de los programas de formacion, se podran realizar
opcionalmente sesiones iniciales informativas o talleres en los que los
potenciales alumnos puedan percibir cdmo el programa de formacion les
permitira adquirir la capacitacion y habilidades necesarias para encontrar su
espacio en el ambito laboral. Asi mismo, se podran realizar acciones,
individuales o colectivas, directamente relacionadas con la eleccion de los
alumnos mas adecuados para los programas de formacion. Estas actuaciones
no tendran la consideracién de actividades de formacién ni entraran en el
computo de las horas lectivas de los programas.

Articulo 5. Destinatarios de los Programas de Formacion

1. Las actividades subvencionables estan dirigidas a jovenes hasta 35 afios,
preferentemente mujeres, con posibilidad de incorporarse al mercado laboral
como agentes de transformacion digital de una pyme.

2. El 70% de los destinatarios deberan estar desempleados al inicio de la
formacion y el restante 30%, deberan estar trabajando al inicio de la formacion,
cumpliendo en ambos casos, los requisitos de estudios y experiencia profesional
indicados a continuacion:

a) Nivel de estudios requerido (una de las 3 opciones):

A. Con titulo de Grado Universitario o cursando el Ultimo afio de carrera.
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B. Con titulo de FP Grado Superior.

C. Con certificado de profesionalidad de nivel 3, titulo de Bachillerato o de
FP grado medio siempre que se tenga una experiencia laboral de minimo 2 afios
en un puesto vinculado a competencias digitales.

b) Experiencia profesional requerida:

Minimo de 6 meses de experiencia profesional previa incluyendo practicas, en
cualquier sector y puesto (excepto para el caso indicado en el punto C del nivel
de estudios requerido).

3.Ademés, para el perfil de personas trabajadoras, deben cumplirse dos
condiciones:

a) Estar trabajando en una pyme.

b) Podran acceder hasta 3 trabajadores de la misma pyme.

4.El beneficiario debera asegurar que todos los alumnos cumplan dichos
requisitos antes de presentar la justificacion de las actividades subvencionables
en las que participen, solicitandoles en el momento de la inscripcion:

a) Documento de Identidad

b) Certificado de estudios finalizados y si procede, de formaciones
complementarias.

C) Vida laboral emitida en el momento de la solicitud para validar la
experiencia profesional requerida y en el caso de trabajadores, validar que
trabaja en una pyme.

d) Si procede, certificado de practicas académicas para validar la
experiencia profesional requerida.

e) Si procede, certificados de empresa con la descripcion de puestos de
trabajo ocupados.

f) Para los participantes en desempleo, certificado de demanda de empleo.
s)] Ademas los participantes empleados resultado del Test de madurez digital

de la pyme https://www.acelerapyme.gob.es/quieres-conocer-el-grado-de-
digitalizacion-de-tu-pyme.

h) Bono formacion resultante de la preinscripcion en EOI.
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4. En la solicitud de inscripcion de estos alumnos en cada programa se deberan
recabar, al menos, los datos especificados en el Anexo 2 de esta convocatoria
“Datos solicitud de inscripciéon en el programa de formacion Generacion Digital
(Agentes del cambio)”

5. Los alumnos participaran siempre en el programa de formacién de forma
gratuita. En el caso del perfil de trabajadores, s6lo podran solicitarlo 3
trabajadores por pyme como maximo para todas las ediciones del programa
Generacion digital Agentes del Cambio.

6. Los alumnos tendran derecho a la orientacion, a la formacion, a la utilizacion
de los materiales o equipos didacticos adecuados a los objetivos del programa
de formacién, a ser informados de los sistemas de evaluacion y de seguimiento,
asi como de los resultados del aprendizaje, y a recibir la acreditacion de su
participacion en el programa de formacion que hayan superado favorablemente.

Articulo 6. Seleccion de los destinatarios de las acciones formativas.
1. Para solicitar el programa sera necesario preinscribirse en éste.

a) En el caso de empleados, la empresa debera tener cumplimentado el test
de madurez digital, disponible en https://www.acelerapyme.gob.es/quieres-
conocer-el-grado-de-digitalizacion-de-tu-pyme, para a continuacion
cumplimentar el formulario de preinscripcién disponible en la web de la
Fundacién EOI que incluye declaracion responsable de que efectivamente el/la
interesado/a forma parte de una pyme, y cumple los requisitos académicos y de
experiencia. Tras esta preinscripcién se obtendra un "bono de formacion" dénde
se confirmara que el solicitante dispone del perfil requerido y se le indicara como
acceder a las entidades de formacion disponibles en su regién para que
seleccione en cual de ellas desea formarse y dirigirse a la misma para finalizar
el proceso de inscripcion en el cual el candidato debera aportar la documentacion
acreditativa. La preinscripcion no genera derecho a participar en las acciones
formativas.

b) En el caso de desempleados, sera necesario igualmente preinscribirse en
el formulario disponible en la web de la Fundacién EOI, que incluye declaracién
responsable de que efectivamente el/la interesado/a cumple los requisitos de
desempleo, académicos y de experiencia. Tras esta preinscripcién se obtendra
un "bono de formacién" donde se confirmara que el solicitante dispone del perfil
requerido y se le indicard cdmo acceder a las entidades de formacion disponibles
en su region para que seleccione en cual de ellas desea formarse y dirigirse a la
misma para aportar la documentacién acreditativa. La preinscripcién no genera
derecho a participar en las acciones formativas.
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2. Para garantizar de forma expresa los principios de publicidad, concurrencia,
transparencia y no discriminacion en el procedimiento de seleccién de los
destinatarios finales, se realizar4 convocatoria publica que sera difundida al
menos en la Web de la entidad formativa y de la Fundacion EOI.

3. En el desarrollo de las actuaciones se tendra en cuenta la transversalidad del
principio horizontal de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres,
promoviendo, entre otros objetivos, la participacion sostenible de las mujeres en
el mercado laboral, fomentando su incorporacién al empleo y reduciendo la
segregacion (horizontal y vertical) por motivo de sexo.

4. La seleccion de las personas que participen en las acciones formativas se
realizard por parte de las entidades responsables de impartir la formacién. Estas
entidades deberan en primer lugar verificar documentalmente que todos los
candidatos cumplen los requisitos de acceso recogidos en el articulo 6 de esta
convocatoria.

Cuando para un programa o en una entidad se reciban mas candidaturas que
plazas ofertadas, las entidades deberan aplicar los baremos establecidos a
continuacion, y que se concretan en el Anexo 3 de esta convocatoria “Criterios
de Seleccion de Candidatos/as Programa Formacién “Generacion Digital
(Agentes del cambio)” y con base en la documentacion aportada por los
solicitantes:

a) Titulacibn en areas STEM (Science, Technology, Engineering and
Mathematics): Se barema con 3 puntos los perfiles de candidatos con estudios
de grado, formacién profesional o certificado de profesionalidad en materias
STEM vinculadas a la Tecnologia (Informética, Telecomunicaciones, Analisis de
sistemas, Robética, etc.), Ingenieria (Electronica, Eléctrica, Mecdanica, etc.),
Matematicas (Matematicas, Economia, Fisica, Estadistica, etc.) o relacionadas
con el tratamiento de los datos (Big Data), la ciberseguridad, la realidad virtual y
aumentada, el Internet de las Cosas (loT), la bioinformatica...

b) Formaciéon complementaria (programas o cursos de mas de 100horas): Se
barema con 2 puntos los perfiles de candidatos con formacion de especializacion
en el &mbito de la digitalizacion (programacion, ciberseguridad, analitica de
datos, entre otros) y con 1 punto los perfiles de candidatos con formacién en
tematicas de gestion de proyectos o innovacion.

c) Experiencia laboral en puestos de digitalizacién/competencias digitales: Se
barema con 2 o 3 puntos a los candidatos en funcién de los afios acreditados de
experiencia laboral en puestos relacionados con la digitalizacion o las
competencias digitales (puestos de técnico en departamento de sistemas de la
informacion, Especialista SEO/SEM, Traffic Manager, Digital Account Manager,
Disefiador web, CRM Manager, Disefiador UX/UI, Social Media Manager,
Growth Hacker, Bioinformatico, Desarrollador web, Especialista en Data,
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Arquitecto o Gestor Cloud, Analista de Business Intelligence, técnico en
comunicacion digital, inbound marketing, comercio electrénico o similar) y con 1
puntos a los que no tengan experiencia en ese sector de conocimiento pero al
menos hayan trabajado 2 afos.

d) Colectivos prioritarios: Se barema con 2 puntos a los candidatos mujeres.

Las puntuaciones de estos aspectos estableceran un orden de evaluacion de los
solicitantes que determinara su prioridad para participar en el curso. A igualdad
de puntuacion para el acceso al curso, daran prioridad a los/las candidatos/as
pertenecientes al colectivo prioritario de mujeres y en segundo lugar al orden de
presentacion de la solicitud.

5. Asimismo, como se recoge en el Anexo 2, durante el proceso de seleccién se
solicitara a los candidatos declaracion responsable de que no han recibido o
participado en la misma formacion objeto de esta subvenciéon con anterioridad
(salvo causas debidamente certificadas de indole médica que hubieran impedido
acabar una formacion anterior).

Articulo 7. Incompatibilidad con otras ayudas.

La percepcion de las subvenciones previstas en esta convocatoria sera
incompatible con la percepcion de otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos que cubran el mismo coste, procedentes de cualesquiera
Administraciones o entes publicos o privados nacionales, de la Unién Europea o
de organismos internacionales.

El solicitante debera aportar en el momento de la solicitud una declaracion en la
gue se indique que no se han percibido ayudas incompatibles, a los efectos
establecidos en el articulo 33 del Reglamento de la Ley General de
Subvenciones.

En caso de financiacion con cargo al Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia,
los beneficiarios no podran recibir ayuda de otros programas e instrumentos de
la Unién para cubrir los mismos costes, de conformidad con el articulo 9 del
Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021.

Articulo 8. Importe de la subvencién y forma de solicitarla.

1. El presupuesto total de las ayudas en la presente convocatoria asciende a la
cantidad de 42.342.040,00 € de los cuales, 39.572.000,00 € corresponden a los
importes fijos para la formacion de 15.220 participantes y 2.770.040,00 € para
los importes variables asociados a colocacion del 70% de dichos participantes
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(alumnos desempleados al inicio de la formacion). Este presupuesto sera
aportado por la Fundacion EOI con cargo al Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia, integrandose en la inversion 3, del Componente
19 «Plan Nacional de Capacidades Digitales».

Para cada entidad formadora el importe de la ayuda se desglosa en:

a) Un importe fijo donde la ayuda se establece a razén de 2.600 euros por
alumno que finalice el programa de formacion.

b) Un importe variable asociado al nimero de alumnos desempleados al
inicio de la formacion, que se incorporen al mercado laboral, una vez alcanzado
un 20% de incorporaciones respecto al total de participantes desempleados
asignados en la subvencion. El importe serd de 260 euros por alumno que se
haya incorporado al mercado laboral en los 4 meses tras la finalizacion del
programa, en un puesto en el ambito de la transformacion digital de la pyme.

El objetivo del programa es llegar a toda Espafia, formando en cada region a un
namero de personas acordes a su capacidad de absorcion, conforme a lo
indicado en la siguiente tabla (columna C).

En este sentido se establece como regién cada una de las 17 Comunidades
Auténomas, agrupando Ceuta y Melilla junto con la comunidad de Andalucia.

Estas 17 Comunidades Auténomas se categorizan a su vez en dos tipologias
(Tipo Ay Tipo B), seguln la clasificacion que establece el Fondo Social Europeo
en funcién de su grado de desarrollo.

A B C D E F
° 2 maxi o
Region Tipq fje Total alu;niz/as '\;e r::é(ll;n: Zntri::dii
Reglon e MIN (pack) solicitar formadoras
AMne(:ﬁ::CIa *oCeuta v os 3.400,00 340,00 2 10
Catalufia tipo A 2.980,00 298,00 2 10
Comunidad de Madrid | tipo A 1.550,00 310,00 2 5
Comunidad Valenciana | tipo A 1.550,00 310,00 2 5
Islas Canarias tipo B 1.000,00 200,00 2 5
Castilla-La Mancha tipo B 580,00 145,00 2 4
Galicia tipo B 580,00 145,00 2 4
Pais Vasco tipo A 1.000,00 200,00 2 5
Castillay Ledn tipo A 520,00 130,00 2 5
Islas Baleares tipo A 500,00 125,00 2 4
Aragoén tipo A 416,00 104,00 2 4
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Murcia tipo B 416,00 104,00 2 4
Asturias tipo B 208,00 104,00 2 2
Extremadura tipo B 208,00 104,00 2 2
Navarra tipo A 104,00 104,00 1 1
Cantabria tipo A 104,00 104,00 1 1
La Rioja tipo A 104,00 104,00 1 1

2. Cada entidad formadora podra solicitar en cuanto a las columnas Ay B:

a) Regiones principales:

Formar hasta en 3 regiones diferentes (columna A) siempre y cuando la segunda
regién corresponda a una tipologia diferente de la primera seleccionada
(columna B). Asi, cuando se decida formar en mas de una regién, podria
elegirse, 1° una region tipo A, 2° una region tipo B o viceversa. La 32 region
podria ser tanto tipo A como B.

b) Regiones adicionales:

Adicionalmente, la entidad formadora podra indicar de forma opcional hasta 3
regiones adicionales en las que podria formar si no se le asignasen la totalidad
de las regiones solicitadas como principales. En este caso, las regiones no
tendran que pertenecer a tipologias diferentes entre si.

3. Cada entidad formadora podra solicitar en cuanto a la columna D y E:

Formar en cada regién a un nimero de alumnos minimo denominado “pack”
(columna D) o, como maximo, formar en cada region al doble de dicho niumero
de alumnos (excepto en las regiones de Navarra, Cantabria y La Rioja que solo
se podra optar a un pack.), teniendo en cuenta que el 70% de los alumnos de
cada pack deben ser desempleados y el restante 30%, jévenes en activo, segun
el perfil recogido en el articulo 1

4. El nimero maximo de entidades formadoras para cada region es el que se
indica en la tabla anterior (columna F), asignandose por orden de puntuacion tras
la valoracién de cada solicitud presentada.

5. El importe maximo subvencionable de una entidad formadora seria de
5.422.560,00 euros.

6. La eleccién de cada region principal, asi como las adicionales, en su caso, se
realizard por el solicitante en el momento de presentacion de la solicitud.

Articulo 9. Procedimiento de concesion.
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1. El procedimiento de concesion de las ayudas serd el de concurrencia
competitiva, previsto en el articulo 22 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
conforme a los principios de publicidad, transparencia, objetividad, igualdad y no
discriminacion, eficacia en el cumplimiento de objetivos y eficiencia en la
asignacion y utilizacién de los recursos publicos, y se iniciara de oficio mediante
la aprobacién de esta convocatoria y su publicacién en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones y en la sede electronica de la Fundacion EOI. El
extracto de la convocatoria se publicara en el «Boletin Oficial del Estado».

2. El procedimiento de concesion seguira, en cuanto resulte de aplicacion, lo
establecido en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre y en el Real Decreto
887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones, con las caracteristicas que
establecen las Bases Reguladoras.

Articulo 10. Organos competentes para convocar, instruir y resolver el
procedimiento de concesion.

1. El 6rgano competente para el inicio y resolucidon del procedimiento de
concesion sera la Direccion General de la Fundacion EOI.

2. El 6rgano competente para la instruccién del procedimiento de concesion
serd la Direccion del Area de Innovacién, Emprendedores y Pymes de la
Fundacién EOI que llevara a cabo la ordenacion e instruccion del procedimiento,
realizando de oficio cuantas actuaciones estime necesarias. Dicho 6rgano podra
realizar de oficio cuantas actuaciones estime necesarias para la determinacion,
conocimiento y comprobacion de los datos en virtud de los cuales debe
formularse la propuesta de resolucion.

3. Con caracter general y de acuerdo con las normas establecidas para la
prevencion del fraude, las personas que participen en la elaboracion y
preparacion de las ayudas reforzaran su implicacion en este objetivo a través de
una declaracion de ausencia de conflicto de intereses (DACI),
comprometiéndose a mantenerla actualizada en el caso de que se modifique la
situacion respecto de la declaracion original, motivo que les impedira participar
en el procedimiento. A estos efectos, se utilizara el modelo previsto en el anexo
IV.A de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura
el sistema de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

De acuerdo con la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis
sistematico del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan
el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, en este procedimiento
concesion de ayudas, se recogeran las DACIs correspondientes al 6rgano
competente para la concesion y miembros de los 6rganos colegiados de
valoracion de solicitudes, en las fases de valoracion de solicitudes y resolucién
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de concesidn, que incluyan el contenido minimo reflejado en el Anexo | de dicha
Orden.

Articulo 11. Plazo de presentacion y solicitud de subvencién.

1. El plazo de presentacion de solicitudes sera de dos meses desde la
publicacion del extracto de esta convocatoria en el «Boletin Oficial del Estado».

2. Se formalizara una solicitud por cada entidad solicitante, en la que se incluira
el detalle de las actividades sobre las que se solicita subvencién conforme a lo
indicado en el apartado anterior. En la solicitud presentada por una misma
entidad se deberan incluir todas aquellas regiones identificadas como
principales, asi como, en su caso, aquellas regiones opcionales, sobre las que
se pretenda obtener subvencion, y el nUmero de packs que solicita en cada
region.

3. Las solicitudes se formalizaran en la sede electrénica de la Fundacion EOI en
el formulario diseflado a tal efecto, y deben presentarse acompafiadas de la
siguiente documentacion:

a) Acreditacion del poder del solicitante de la subvencion, suficiente y
subsistente, en los términos previstos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

b) Acreditacion de ser entidad de formacion, con personalidad juridica propia
(aportando escrituras de Constitucion, vida laboral de empresa en el que se
indiqgue CNA numero 85 o cualquier otro documento valido en derecho que
acredite que es entidad de formacién) y domicilio fiscal o social en Espafia. Y
acreditacion de que dispone de un establecimiento o sucursal en Espafia.

C) Documentacion acreditativa de la fecha de constitucion (documento de
inscripcién de la entidad en el registro mercantil, escrituras de constitucion o
documentos similares).

d) Cuentas anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, con
el justificante de depésito o, si la entidad no estuviera inscrita en dicho registro,
las depositadas en el registro oficial en que deba estar inscrito a efectos de
acreditar que dispone de recursos econdmicos y materiales suficientes para
ejecutar la subvencion solicitada.

e) Informe acreditativo de estar al corriente en las obligaciones con la
Seguridad Social en el caso de que no se autorice su comprobacion por el 6rgano
concedente.
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f) Certificado de estar al corriente en las obligaciones tributarias de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria o de la Administracion Tributaria
Foral que corresponda.

s)] Acreditacion de al menos dos afos de experiencia en formacion a jovenes
en transformacién digital.

h) Acreditacion de los recursos humanos de que dispone la entidad, en el
momento de la solicitud y Declaracion de mantenerlos durante la ejecucién de la
subvencion.

i) Declaracion responsable (incluida en el modelo de Solicitud de
Subvencién) de:

1° no hallarse incurso en ninguno de los supuestos del articulo 13.2 y 13.3
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, sin perjuicio de la acreditacién conforme
al real decreto del cumplimiento de sus obligaciones tributarias;

20 no haber recibido otras subvenciones, ayudas ingresos o recursos para el
mismo coste procedentes de las administraciones publicas o de otros entes
publicos o privados nacionales, de la Unién Europea o de organismos
internacionales.

30 no encontrarse en situacién de crisis conforme a la normativa comunitaria;

40 no tener deudas por reintegro de ayudas o préstamos con la
Administracidn, o estén sujetas a una orden de recuperacion pendiente tras una
Decision previa de la Comision Europea que haya declarado una ayuda ilegal e
incompatible con el mercado comun.

50 Cumplimiento del resto de condiciones para el acceso a la ayuda.

)] Declaracion responsable de conocer y comprometerse a cumplir con las
obligaciones de los beneficiarios si la subvencion es concedida, incluida en el
modelo de Solicitud de Subvencién.

k) Declaracion responsable de «no causar un perjuicio significativo» durante
la ejecucidn de las actividades a desarrollar, en el sentido en del articulo 17 del
Reglamento (UE) 2020/852 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de
junio de 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las
inversiones sostenibles, incluida en el modelo de Solicitud de Ayuda.

)] En caso de agrupacion de personas juridicas que puedan llevar a cabo
actividades de formacién en cooperacién, convenio o acuerdo en el que se
establezcan los derechos y obligaciones de los participantes, debiendo constar
expresamente el porcentaje de subvencién a aplicar por cada uno de ellos,
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firmado por todos los representantes de las entidades miembro y aportando el
poder de representacion de los mismos.

m)  Se debe ademas evidenciar para cada una de las regiones en que se
solicite ayuda, el cumplimiento de los criterios de valoracion, incluido en el
modelo de Solicitud de Ayuda, y documentacion acreditativa.

n) Toda aquella otra documentacién que el solicitante considere necesaria y
precisa para que puedan evaluarse adecuadamente los criterios de valoracion.

0) Ademas, en el caso de que la entidad solicitante sea una persona fisica o
juridica, distinta de las entidades de derecho publico, tenga animo de lucro y esté
sujeta a la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales debera acreditar el
cumplimiento de los plazos de pago previstos en la citada ley, siempre que la
ayuda solicitada sea superior a 30.000 euros. La acreditacion se realizara de la
siguiente forma:

1° Las personas fisicas y juridicas que, de acuerdo con la normativa
contable pueden presentar cuenta de pérdidas y ganancias abreviada,
mediante certificacion suscrita por la persona fisica o, en el caso de
personas juridicas, por el 6rgano de administracion o equivalente, con
poder de representacion suficiente, en la que afirmen alcanzar el nivel de
cumplimiento de los plazos de pago previstos en la citada Ley 3/2004, de
29 de diciembre.

2° Las personas juridicas que, de acuerdo con la normativa contable no
pueden presentar cuenta de pérdidas y ganancias abreviada, mediante:

i) Certificacion emitida por auditor inscrito en el Registro Oficial de
Auditores de Cuentas que contenga una trascripcion desglosada
de la informacion en materia de pagos descrita en la memoria de
las dltimas cuentas anuales auditadas, cuando de ellas se
desprenda que se alcanza el nivel de cumplimiento de los plazos
de pago establecidos en la Ley 3/2004, de 29 de diciembre,
determinado en este apartado, en base a la informacion requerida
por la disposicién adicional tercera de la Ley 15/2010, de 5 de julio,
de modificacién de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre. Esta
certificacion serd vélida hasta que resulten auditadas las cuentas
anuales del ejercicio siguiente.

ii) En el caso de que no sea posible emitir el certificado al que se
refiere el nudmero anterior, «Informe de Procedimientos
Acordados», elaborado por un auditor inscrito en el Registro Oficial
de Auditores de Cuentas, que, en base a la revision de una muestra
representativa de las facturas pendientes de pago a proveedores
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de la sociedad a una fecha de referencia, concluya sin la deteccion
de excepciones al cumplimiento de los plazos de pago de la Ley
3/2004, de 29 de diciembre, o en el caso de que se detectasen,
éstas no impidan alcanzar el nivel de cumplimiento requerido en el
ultimo péarrafo de este apartado.

Articulo 12. Comunicaciones electrénicas.

1. De acuerdo con lo previsto en los articulos 14.3 y 41.1 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, y conforme a la habilitacion contenida en el articulo 3.3 del
Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios
electronicos aprobado por Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, se establece
mediante esta orden que la tramitacion electrénica sea obligatoria en todas las
fases del procedimiento, de forma que las solicitudes, comunicaciones y demas
documentacion exigible seran presentadas electronicamente.

2. Las personas participantes deberan utilizar los medios electrénicos habilitados
en la sede electronica de la Fundacion EOI tanto para la presentacion de
solicitudes como de la documentacion necesaria para la justificacion y
seguimiento de las subvenciones concedidas, asi como para aquellos actos que
se determinen en cada actuacién, empleandose sistema de firma electronica.

3. La comunicacién de los actos administrativos de tramite se podra llevar a cabo
mediante su notificacion a los interesados, salvo la de las resoluciones
provisionales y definitivas de admision y de concesién, las cuales seran
publicadas en la sede electronica de la Fundacion EOI, surtiendo todos los
efectos de la notificacion, en los términos del articulo 45.1b) de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre.

4. En aquellos casos en los que tuviera lugar un procedimiento de reintegro o un
procedimiento sancionador, las notificaciones relacionadas con dichos
procedimientos se realizardn bajo la modalidad de notificacion por
comparecencia electrénica, y de acuerdo con la regulacién contenida en el
articulo 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 13. Representacion.

Las personas fisicas que realicen la firma o la presentacion electrénica de
documentos en representacion de las entidades solicitantes o beneficiarias de
las ayudas, deberan ostentar la representacion necesaria para cada actuacion,
en los términos establecidos en el articulo 5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

La representacion podra acreditarse mediante cualquier medio valido en
Derecho que deje constancia fidedigna de su existencia.
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A estos efectos, se entendera acreditada la representacién a través de la
acreditacion de su inscripcion en el registro electronico de apoderamientos de la
Administracién Publica competente.

Articulo 14. Instruccidn del procedimiento.

1. La instruccién del procedimiento de concesién comprendera, con las
particularidades que se establezcan en esta convocatoria, las actuaciones de
instruccion entendidas como todas las actividades definidas en el articulo 24.3
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

2. Una vez finalizado el plazo de solicitud de subvencién, se examinara la
documentacion aportada por los solicitantes con el fin de verificar el cumplimiento
de los requisitos establecidos en las bases y en esta convocatoria. El 6rgano
instructor realizara de oficio cuantas actuaciones de comprobacion estime
necesarias para la determinacion y conocimiento de los datos en virtud de los
cuales debe formularse la propuesta de resolucién de concesion de las ayudas.

3. El 6rgano instructor podra requerir aclaraciones sobre aspectos de la solicitud
de subvencién que no supongan reformulacién ni mejora de ésta.

4. Si la solicitud de subvencion no reuniera los requisitos establecidos en las
bases y en la convocatoria, el érgano instructor requerird la subsanacion al
interesado en los términos previstos en el articulo 23.5 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre; en el articulo 68.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, y en el
articulo 14 de su Reglamento de desarrollo. Se indicara al solicitante que, en
caso de no subsanar, se le tendra por desistido de su peticidn, previa resolucion
que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre.

Conforme a lo establecido en el articulo 23.3 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, los interesados podran indicar aquellos documentos e informaciones
que ya estén en poder del 6rgano de instruccion, en cuyo caso no debera
presentarlo conforme a lo establecido en el articulo 53.1 d) de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, siempre que se haga constar la fecha y el 6rgano o dependencia
en que fueron presentados 0, en su caso, emitidos, y cuando no hayan
transcurrido mas de cinco afios desde la finalizacion del procedimiento al que
correspondan.

5. Una vez finalizado el plazo de subsanacion, se analizara la documentacién
recibida durante el mismo, y se iniciara la evaluacién por la comision de
valoracion conforme a los criterios objetivos de otorgamiento de la ayuda
descritos en esta convocatoria.
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Articulo 15. Evaluacion.

1. Para la valoracion de las solicitudes se constituird la comisién de
valoracidn, cuya composicion sera la que figura en el articulo 20 de las bases
reguladoras (Orden ICT/1080/2022, del 7 de noviembre).

La comisién de evaluacion se pronunciard sobre la valoracion previa de las
solicitudes realizada por el 6rgano instructor.

2. La evaluacion de las solicitudes dara lugar al establecimiento de una prelaciéon
entre las mismas y se seleccionardn aquellas que hayan obtenido mayor
puntuacion, hasta el limite de la dotacion financiera existente. Se establecera un
orden de prelacion por cada regién para la asignacion de las ayudas conforme
al procedimiento descrito en las bases reguladoras y en esta convocatoria. El
orden de prelacién se determinara, en base a la suma de los valores obtenidos
en cada uno de los criterios cuantificables que se establecen en esta
convocatoria, ordenado de mayor a menor, y para aquellas solicitudes que hayan
identificado la region como principal. En el caso de que en alguna region no se
agotara el presupuesto asignado, se atenderd a las solicitudes que hayan
identificado la region como opcional, en estricto orden de prelacién atendiendo a
los criterios de valoracion establecidos.

3. En el caso de que el presupuesto remanente disponible en alguna regién fuera
inferior al presupuesto de ayuda solicitado, se asignara el remanente a la entidad
formadora disminuyendo el nimero de packs solicitado para que pueda ser
financiado con el presupuesto disponible.

4. Una vez asignado todo el presupuesto disponible, se podra formar una lista
de espera siguiendo el orden de prelacion, con aquellos solicitantes que hayan
acreditado el cumplimiento de todos los requisitos y a los que no se les haya
asignado ayuda.

5. De acuerdo con las normas establecidas para la prevencion del fraude, los
miembros de la Comisién de Valoracion reforzaran su implicacién en este
objetivo a través de una declaracién de ausencia de conflicto de intereses,
comprometiéndose a mantenerla actualizada en el caso de que se modifique la
situacion respecto de la declaracidon original, pasando a cesar como vocal. A
estos efectos, se utilizard el modelo previsto en el anexo de la Orden
HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de
conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

6. En aplicacion de lo establecido en la Orden HFP/55/2023, de 24 de enero,
antes de iniciar la valoracién de las solicitudes, el 6rgano competente para la
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concesion de la subvencidn realizara el procedimiento de andlisis ex ante de
riesgo de conflicto de interés, a través de la herramienta informética de data
mining habilitada por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria.

En el caso de que para algun solicitante de la ayuda no existan datos de
titularidad real en las bases de datos de la AEAT, se podra solicitar informacion
de su titularidad real, debiendo aportarse en el plazo de cinco dias habiles desde
que se formule la solicitud de informacion. La falta de entrega de esta informacion
en el plazo sefialado sera motivo de exclusion del procedimiento de subvencion.
Los datos obtenidos seran adecuadamente custodiados de acuerdo con la Ley
Orgéanica 3/2018, de 5 de diciembre de Proteccion de Datos Personales y
garantia de los derechos digitales. A través de la herramienta informética antes
indicada, el érgano competente para la concesién realizara un nuevo control ex
ante del riesgo de conflicto de interés, indicando, en lugar del solicitante, los
titulares reales que haya indicado el solicitante requerido.

7. Tras la valoracién de las solicitudes presentadas, la Comision de Valoracion
emitira un informe en el que se concretara el resultado de la valoracion.

En dicho informe se indicaran las empresas solicitantes que se proponen como
beneficiarias de la ayuda, asi como las posibles empresas suplentes y las
desestimadas.

Articulo 16. Criterios de selecciéon de las entidades beneficiarias.

1. La valoracién de las solicitudes de los potenciales beneficiarios se realizara
de acuerdo con los siguientes criterios:

a) Experiencia en actividades similares a las propuestas. Con una puntuacion
maxima de 25 puntos, que se distribuirdn atendiendo a los siguientes
parametros:

1° Experiencia acreditada en actuaciones formativas orientadas a jévenes en
materia de transformacion digital. Puntuacién maxima de 20 puntos:

a. De 100 a 500 jévenes formados en los 5 ultimos afios: 5 puntos.

b. De 501 a 1000 jévenes formados en los 5 ultimos afos: 10 puntos.
C. De 1001 a 1500 jovenes formados en los 5 ultimos afos: 15 puntos.
d. mas de 1500 jovenes formados en los 5 ultimos afios: 20 puntos.

2° Experiencia en la imparticion de formaciéon en modalidad de presencia online
sincrona y formacion online masiva (mooc). Puntuacién maxima de 5 puntos:
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a. Al menos 500 personas formadas en modalidad de presencia online
sincrona en los ultimos 5 afios: 2,5 puntos.

b. Imparticion de al menos 3 programas en formato MOOC en los ultimos 5
afos: 2,5 puntos.

b) Capacidad y estructura propia disponible para la realizacién de las actividades
(personal, instalaciones, medios y colaboraciones). Con una puntuacion maxima
de 45 puntos, que se distribuiran atendiendo a los siguientes parametros:

1° Disponer de una plataforma de empleo activa: 4 puntos.

2° Porcentaje de mujeres docentes que formaran parte del claustro en cada una
de las ediciones de los programas especifico para cada Region.. Puntuacion
maxima de 6 puntos:

a. Entre 15% y 25% mujeres: 1 punto.

b. Entre 26% y 50% mujeres: 3 puntos.

C. Més de 50% mujeres: 6 puntos.

3° Entidad con certificacion de calidad vigente en el momento de presentacion
de la solicitud: Puntuacion méaxima de 4 puntos:

a. Certificacion en normativa ISO 9001: 2 puntos.

b. Certificacion en normativa ISO 14001: 2 puntos.

4° Capilaridad geografica: Términos municipales en los que impartird la
formacion, diferentes al de su sede principal, especificos para cada region.
Puntuacion méxima de 18 punto: 2 puntos por cada localidad, hasta un maximo

de 18 puntos.

5° Herramientas de monitorizacion de objetivos y de resultados. Puntuacion
méaxima de 8 puntos.

a. Disposicion de un programa (software/plataforma) de seguimiento de
indicadores: 4 puntos.

b. Disposicion de un programa (software/plataforma) de seguimiento del
avance del aprendizaje de los alumnos: 4 puntos.
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6° Disponer de una relacion con el tejido empresarial acreditada, por medio de
la participacion del tejido empresarial en Consejo Asesor, Patronato o
equivalente. 5 puntos.

c) Metodologia y actuaciones propuestas para el desarrollo del programa en
cada Regién Seleccionada. Con una puntuacion maxima de 40 puntos, que se
distribuiran atendiendo a los siguientes cuatro parametros (descritos cada uno
de ellos en una memoria de maximo 3 paginas):

1° Incorporacion de mejoras en el desarrollo de la formacién Generacidon Digital
Agentes del Cambio en cada region seleccionada. Puntuacion maxima de 12
puntos.

a) Incorporacion de visitas de empresas durante el curso: propuesta de
visitas de empresas 0 a empresas durante el curso, que aporten valor al
aprendizaje de los alumnos, visibilizando la aplicacién del contenido del
programa en las empresas. Hasta 4 puntos.

b) Incorporacion de herramientas o tecnologias innovadoras para el
desarrollo e imparticion de la formacion: herramientas o tecnologias innovadoras
gue se van a usar en el programa y que optimizaran el desarrollo e imparticién
de la formacién. Hasta 4 puntos.

C) Incorporacion de otras mejoras que aporten valor al desarrollo de la
formacion: Otras actuaciones, metodologias, contenidos, etc. que se van a
aplicar para aportar un valor diferencial al desarrollo de la formacién. Hasta 4
puntos.

2° Incorporacion del aprendizaje basado en retos en el programa, en cada region
seleccionada: propuesta de metodologia de aprendizaje basada en retos,
vinculada al syllabus del programa, que mejore la adquisicion de las
competencias del alumnado. Puntuacion méaxima de 10 puntos.

3° Incorporar acciones para facilitar la incorporacion posterior de los jovenes al
mercado laboral, en cada region seleccionada. Tres puntos por cada tipologia
diferente de accidn desarrollada a nivel global y/o local que facilite la colocacién.
Puntuacion maxima de 12 puntos.

4° Incorporacion del Plan de promocion y captacion de alumnos en cada regién
seleccionada. Un punto por cada tipologia diferente de actividades o acciones
de promocion y captacion expuestas. Puntuacion maxima de 6 puntos.

2. A los efectos de la valoracion técnica, no se admitiran modificaciones en los
programas presentados una vez finalizado el plazo de presentacion de
solicitudes.
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En caso de que se produzca empate entre solicitudes, el orden de prelacion se
establecera, para cada region, atendiendo a la solicitud que tenga mayor
puntuacion en la valoracion del criterio indicado en el apartado 1a)1°. Si se
mantuviera el empate, se decidira a favor de la solicitud que tenga mayor
puntuacion en la valoracion de los criterios 1.b) 4°, 1. c¢) 3°, 1.c)1°y 1.c)2° por
este orden; y si persistiera el empate, éste se arbitrara finalmente atendiendo al
momento de presentacion de la solicitud, favoreciendo al de fecha de registro
anterior.

Se establece un umbral de puntuacién minima de 40 puntos.

La acreditacion documental del cumplimiento de cada criterio se realizara en el
momento de presentacion de la solicitud.

3. En el caso de que durante la ejecuciéon del programa de formacion se
produzcan cambios o modificaciones en los criterios indicados anteriormente se
entendera que se ha producido un incumplimiento de las condiciones de la ayuda
concedida, pudiendo iniciarse un procedimiento de reintegro en los términos
establecidos en el articulo 30 de la Orden ICT/1080/2022.

Articulo 17. Propuestas de resolucion provisional y definitiva.

1. El 6rgano de Instruccion, a la vista del expediente y del informe de la Comision
de Valoracion, formulara la propuesta de resolucién provisional, debidamente
motivada, que deberd notificarse a los interesados, concediéndoles un plazo de
10 dias habiles para presentar alegaciones. La propuesta de resolucion
provisional deber& contener: relacidén de solicitantes para los que se propone la
concesion de las ayudas, cuantia de ayuda propuesta, relacién de solicitantes
que quedan en lista de espera, asi como la relacién de los solicitantes
desestimados.

2. Examinadas las alegaciones, se formulara propuesta de resolucién definitiva,
gue debera expresar la relacion de solicitantes beneficiarios y la cuantia de la
ayuda propuesta. Ademas, la propuesta, hara constar, de manera expresa, la
inadmision, desestimaciéon o la no concesion por desistimiento o renuncia del
resto de las solicitudes presentadas hasta ese momento. El 6rgano instructor
elevara la propuesta al érgano competente para que dicte la resolucion de
concesion, de conformidad con lo establecido en los articulos 22.1 y 24.4 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

3. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24.6 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, la propuesta de resolucion provisional y la propuesta de resolucion
definitiva no crea derecho alguno a favor del beneficiario propuesto, mientras no
se le haya notificado la resolucién de concesion.

Articulo 18. Resolucion.
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1. El titular de la Direccion General de la Fundacion EOI formulara la resolucion
definitiva de acuerdo con lo establecido en este articulo. Las resoluciones seran
motivadas, debiendo en todo caso quedar acreditados los fundamentos de la
resolucién que se adopte. En la resolucion se determinara el importe de la
financiacion correspondiente.

2. La resolucién se comunicara a la Base de Datos Nacional de Subvenciones
(BDNS), de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 18 y 20 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre. Asimismo, se publicara en los términos previstos en los
articulos 40 y 45 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, en la sede electrénica de
la Fundacion EOI.

3. El plazo maximo para resolver y publicar la resolucién del procedimiento no
podra exceder de seis meses, contados a partir de la publicacion del extracto de
la convocatoria en el «Boletin Oficial del Estado», salvo que la misma posponga
sus efectos a una fecha posterior, de conformidad con el articulo 25.4 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre.

Transcurrido el plazo maximo establecido sin que se haya dictado y publicado
resolucion expresa, se podra entender desestimada la solicitud, de acuerdo con
el articulo 25.5 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

4. La resolucion incluird también relacion ordenada de todas las solicitudes que,
cumpliendo con las condiciones administrativas y técnicas establecidas en las
bases reguladoras y en esta convocatoria para adquirir la condicién de
beneficiario, no hayan sido estimadas por rebasarse la cuantia maxima del
crédito fijado para cada convocatoria, a fin de poder proceder con lo establecido
en el articulo 63.3 del Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones. En este supuesto, si se renunciase a la subvencion
por alguno de los beneficiarios, el érgano concedente acordard, sin necesidad
de una nueva convocatoria, la concesion de la subvencion al solicitante o
solicitantes siguientes en orden de su puntuacion, siempre y cuando con la
renuncia se haya liberado crédito suficiente para atender al menos una de las
solicitudes denegadas.

Una vez notificada la resolucion definitiva, el beneficiario deberd aceptar
expresamente la ayuda en el plazo maximo de diez dias naturales desde la
notificacion de la subvencion. En caso de no aceptaciéon expresa en el plazo
indicado se considerara rechazada la solicitud.

5. Al estar las convocatorias financiadas con cargo al Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia, de acuerdo con lo establecido en el articulo 37 del
Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, la financiacioén correspondiente a
estas subvenciones esta vinculada al cumplimiento de los objetivos previstos en
el Plan de Recuperacion.
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6. Si transcurrido un plazo de 6 meses desde la publicacion de la resolucién o
resoluciones de concesion, un beneficiario no ha iniciado las actividades de
formacién, perdera, previa resolucién del 6rgano concedente, su condicion de
beneficiario y la Fundacion EOI podra ofrecer el presupuesto liberado al siguiente
solicitante de la lista de espera, siempre y cuando sea viable la ejecucion del
proyecto objeto de la ayuda a conceder. En este caso se procedera a dar
audiencia al interesado, por un plazo de 10 dias, al objeto de que pueda
presentar las alegaciones que considere oportunas, las cuales deberan ser
tenidas en cuenta en la resolucion.

Articulo 19. Justificacion y Pago.

1. La justificacion del cumplimiento de las condiciones impuestas y de la
consecucion de los objetivos previstos en el acto de concesion de las
subvenciones reguladas en esta orden se realizard mediante el régimen de
médulos establecido en el articulo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre y
en los articulos 76 a 79 de su Reglamento de desarrollo.

A estos efectos, se entiende por médulo econémico la suma de los siguientes
conceptos:

a) el importe fijo correspondiente al coste por alumno que haya finalizado el
programa de formacién de acuerdo con lo definido en esta convocatoria. El
importe de la ayuda se establece a razén de 2.600 euros por alumno que finalice
el programa de formacion.

b) el importe variable correspondiente al porcentaje de alumnos desempleados
al inicio del programa, que se incorporen al mercado laboral, de acuerdo con lo
definido en esta convocatoria. El importe se establece a razén de 260 euros.

El pago del importe se realizara con posterioridad a la realizacion de la actividad
objeto de ayuda.

La justificacion del importe fijo se realizara mediante justificaciones parciales
atendiendo al ritmo de ejecucion de la actividad subvencionada. En estos casos,
la justificacién parcial debera abarcar, como minimo, a 100 alumnos, debiendo
presentarse la documentacion justificativa en el plazo méximo de un mes desde
la fecha de finalizacion del programa de formacion realizado por el tltimo alumno
incluido en el bloque de justificacion parcial. Una vez comprobada la justificacion
se procedera al pago de la ayuda en los términos indicados anteriormente, como
pago a cuenta.

La justificacién del importe variable se realizara:
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a) Una primera justificacion tras alcanzar el 20% de participantes
incorporados a un puesto de trabajo segun lo descrito en el articulo 8.

b) Posteriores justificaciones parciales que abarquen como minimo a 25
participantes.

2. Las solicitudes de pago y justificaciones deberan realizarse por medios
electronicos, conforme al modelo que se publique, y deben presentarse
acompariadas de la siguiente documentacion:

1) Certificado de estar al corriente en las obligaciones con la Seguridad
Social y tributarias.

2) Declaracion responsable, de:

a) no hallarse incurso en ninguno de los supuestos del articulo 13.2 y 13.3
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, excepto las recogidas en la letra e),
conforme a lo previsto en la letra a) anterior, y 3 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre; General de Subvenciones, comprometiéndose a mantener dichas
condiciones durante el periodo inherente a la concesion y pago de la subvencion
gue pueda corresponderle, firmada por quien suscriba la solicitud, conforme al
anexo Il de la presente resolucion;

b) no haber recibido ayudas, otras subvenciones, ingresos o recursos para
la misma finalidad procedentes de las administraciones publicas o de otros entes
publicos o privados nacionales, de la Unién Europea o de organismos
internacionales;

C) no encontrarse inmersa en un proceso de reintegro de subvenciones.
3) Memoria Técnica justificativa del cumplimiento de las condiciones
impuestas en la concesién de la subvencion, con indicacion de las actividades

realizadas y de los resultados obtenidos. Al menos deberéa aportarse:

a) Datos finales de los programas impartidos: calendario de las sesiones
formativas (con fechas y formato de imparticion).

b) Datos de los participantes que finalizan los programas con
aprovechamiento.

C) Resultados de las encuestas de satisfaccion de los alumnos.
d) Certificado firmado digitalmente por cada participante y la entidad

formadora, donde acredite que ha recibido las horas del programa (lectivas y de
tutoria) que componen al menos los 15 ECTs.
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e) Para la justificacion técnica de las incorporaciones al mercado laboral se
debera aportar evidencia siendo valido los contratos o certificados de empresa
donde se indique la fecha del contrato, puesto y empresa.

4) Memoria Econdmica justificativa, que contemple el nimero de alumnos
formados por el coste unitario segun lo recogido en las bases reguladoras y en
esta convocatoria.

3. El beneficiario podra solicitar, en el plazo de dos meses desde la fecha de
resolucién de concesioén de la subvencién un primer pago como pago anticipado
del 20% del importe de la subvencidn asignado a la entidad formativa. Este pago
anticipado se realizara en el plazo de un mes, una vez se haya acreditado la
constitucidon de la garantia en los términos establecidos en el articulo 27 de la
orden ICT/1080/2022, de 7 de noviembre.

La garantia podra cancelarse por acuerdo del 6rgano concedente en los términos
establecidos en el articulo 52 del Reglamento de la Ley General de
Subvenciones.

4. Los pagos quedan condicionados a que exista constancia de que los
beneficiarios cumplen todos los requisitos sefialados en el articulo 34 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. Asimismo, los
beneficiarios deberan acreditar estar al corriente del pago de las obligaciones de
reembolso de cualesquiera otros préstamos o anticipos concedidos
anteriormente con cargo a los Presupuestos Generales del Estado. En el caso
de que no conste la situacion de alguno de los beneficiarios respecto de tales
obligaciones se le requerira para que en el plazo maximo de quince dias desde
el dia siguiente a la notificacibn del requerimiento aporte los oportunos
certificados

Articulo 20. Financiacion.

1. La cuantia total maxima de subvencidén a conceder con la presente
convocatoria es de 42.342.040 euros.

2. La convocatoria se financiara con cargo a fondos del Mecanismo de
Recuperacién y Resiliencia resultantes de la aplicacion presupuestaria de la
Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Artificial del Ministerio de
Asuntos Econdmicos y Transformacion Digital, conforme a lo establecido en la
“Resolucién de la Secretaria de Estado de Digitalizacion e Inteligencia Atrtificial
por la que se materializa la ejecucion de la partida presupuestaria
27.50.460C.443 a favor de la Fundacion EOI FSP” que seran incorporados al
presupuesto de la Fundacién EOI, F.S.P.

Articulo 21. Mecanismo de seguimiento y control.
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1. Se estableceran los mecanismos de seguimiento y control de los programas
formativos establecidos en articulo 32 de las bases reguladoras, para saber que
se esta ejecutando adecuadamente y cumplen con la finalidad para la que se
realizan. En concreto:

a) La Fundacion EOI realizara verificaciones in situ por muestreo aleatorio
del 15% de la actividad de cada beneficiario, que permita obtener evidencia
razonable sobre la adecuada aplicacion de la subvencion por parte de las
diferentes entidades formadoras.

Si como resultado de las verificaciones in situ se acreditase que no se estan
llevando a cabo las actividades subvencionadas, o se estan realizando,
incumpliendo la presente convocatoria, se impondran las sanciones oportunas al
beneficiario, sin perjuicio de la apertura del correspondiente procedimiento de
reintegro.

b) Sobre la base de una muestra a seleccionar se pedira proporcionar
ademas la siguiente prueba documental para cada uno de los beneficiarios
seleccionados:

1°, Documentacién aportada en la seleccion de los participantes

2°, Prueba documental sobre el tipo de formacion proporcionada por la
entidad con detalle de su contenido.

3°. Prueba documental de todos los registros de asistencia a las sesiones.
40, Prueba de finalizacion de la formacion.

C) La verificacion de la actuacion se realizara sobre el 100% de los alumnos,
mediante la comprobacion del cumplimiento de las horas de formacion que
componen al menos los 15 ECTS, mediante la firma con certificado digital, por
parte de empresa formadora y alumno, de un documento que asi lo acredite.

d) Tras finalizar el programa se realizara una evaluacion externa a todos los
participantes que hayan finalizado como aptos, para medir el nivel de adquisicion
de las competencias objeto del programa. Los resultados de esta prueba
permitiran solicitar medidas de mejora a las entidades cuando de manera
generalizada no se alcance el nivel minimo deseado.

e) Con el fin de evaluar el grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos, la Fundacién EOI podra realizar, un analisis ex post del efecto de
las actividades financiadas a través de la recopilacion de informacién aportada
por las entidades formadoras y directamente por los participantes. La
informacion recopilada se tratara de un modo agregado con el fin de construir los
principales indicadores de resultados de cada convocatoria y elaborar un analisis
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estadistico detallado acerca de los efectos alcanzados por esta. La Fundacion
EOI podra realizar dicho andlisis directamente o a través de personas u
organismos externos.

2. Se recopilara periédicamente la informacion facilitada tras la puesta en marcha
de cada programa formativo, recogida en el articulo 3 de obligaciones de los
beneficiarios, que permita un seguimiento de la ejecucion de los programas e
importes subvencionados.

3. El incumplimiento del porcentaje de alumnos formados asumido por cada
entidad formadora para cada anualidad podra conllevar la pérdida del derecho
de ejecucion de la proporcion no formada. En ese caso, se acumulara el
porcentaje de alumnos no formados a las siguientes convocatorias.

4. Ademas, los beneficiarios deberan someterse a cualquier actuacion de
comprobacion y control financiero que pueda realizar el érgano concedente, la
Secretaria General de Fondos Europeos, la Intervencion General de la
Administracion del Estado, el Tribunal de Cuentas, el Servicio Nacional de
Coordinacion Antifraude, los 6rganos de control de la Comisiéon Europea y a
cualesquiera otras actuaciones de comprobacion y/o control financiero que
puedan realizar los érganos de control competentes, tanto nacionales como
comunitarios, de acuerdo a lo establecido en la normativa aplicable a la gestién
de las ayudas cofinanciadas con fondos comunitarios, aportando para ello
cuanta informacion le sea requerida.

5. Conforme a lo establecido en el articulo 21 del Real Decreto-ley 36/2020 de
30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para la
modernizacion de la Administracion Publica y para la ejecucion del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia, la Intervencion General de la
Administracion del Estado (IGAE) tendra a su cargo el ejercicio de las funciones
y competencias que le atribuye la normativa europea a la autoridad de control
del Instrumento Europeo de Recuperacion. Asimismo, dicho articulo establece
que el Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude promovera las labores de
prevencion, deteccion e investigacion del fraude que sean precisas.

6. A efectos de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 22.2.d) del
Reglamento (UE) n.° 2021/241, la Administracibn y cuantos Organos se
contemplan en dicho articulo podran recabar en un formato electronico que
permita realizar basquedas y en una base de datos Unica los datos contenidos
en dicho articulo, asi como acceder a la informacion contenida en el Registro de
Titularidades Reales, creado por la Orden JUS/319/2018, o el acceso a otras
bases de datos de la Administracion que puedan suministrar dichos datos sobre
los titulares reales. También ser& posible la cesién de informacion entre estos
sistemas y el Sistema de Fondos Europeos, segln las previsiones contenidas en
la normativa europea y nacional aplicable.
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Disposicion final Unica. Eficacia.

La presente resolucién producira sus efectos desde el dia de la publicacion de
su extracto en el «Boletin Oficial del Estado».

A la fecha de firma electrénica

Juan Diaz Bidart

Director General Fundacion EOI, F.S.P.
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ANEXO |

PROGRAMA FORMATIVO “GENERACION DIGITAL (AGENTES DEL
CAMBIO)”

La digitalizaciébn es hoy la base fundamental donde residen las mayores
ganancias en crecimiento y competitividad para las empresas. Las necesidades
de digitalizacidn en las empresas requieren a su vez de profesionales altamente
cualificados que les ayuden en su transformacion digital. Esto pasara por abordar
los cambios que deben producirse en las personas, en las organizaciones y los
modelos de negocio, mas alla del uso de una tecnologia en concreto.

Los objetivos de este programa se pueden resumir en:
- Ofrecer a los participantes los conocimientos y habilidades necesarias para
su incorporacion al mercado laboral como agentes de transformacion digital,

desarrollando e implementando la hoja de ruta de la Digitalizacion de la Pyme.

- Dotar al tejido empresarial de talento con la capacidad de implementar
actuaciones concretas y especificas bajo un Plan de Accién.

- Disminuir la brecha digital por cuestiones de género incrementando el nUmero
de mujeres formadas y trabajadoras en sector TIC.

Estructura
El programa de Agentes del Cambio, tendrd una equivalencia minima de 15

ECTS, con al menos 150 horas de formacién presencial o en presencia virtual
con la siguiente distribucién en contenidos y horas:

HORAS

MODULOS LECTIVAS

SESIONES FORMATIVAS 140

1. GESTION EMPRESARIAL Y ESTRATEGICA 20

1.1 Transformacidn Digital de la Pyme

1.2 Competencias basicas de gestién empresarial

1.3 Nuevos modelos de negocio

1.4 Gestion del cambio y cultura

1.5 Hoja de ruta

2. INNOVACION 25

2.1 Creatividad, disefio e innovacion

2.2 Metodologias agiles

2.3 Herramientas digitales de trabajo colaborativo
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3. LOS PROCESOS CON EL CLIENTE 40

3.1 Experiencia de Cliente y de Producto

3.2 Proceso de informacién y decision: Marketing 3602

3.3 Proceso de compra y entrega: Pago y logistica

3.4 Proceso de postventa y la transformacion de los canales

4. TECNOLOGIA Y HABILITADORES DE LA TRANSFORMACION DIGITAL

45

4.1 Analitica, Business Intelligence y Big Data
4.2 Tecnologias e infraestructuras

4.2.1 Principales tendencias en la transformacidn de los sistemas
4.2.2 Cloud
4.2.3 Ciberseguridad
4.2.4 Habilitadores tecnoldgicos
4.2.5 Tecnologias de marketing y gestion: CRM, ERP, ...
4.3 KITDIGITAL: servicios, procedimiento de solicitud y aplicacion
Exposiciones de los proyectos
5. HABILIDADES (SOFT SKILLS)

Competencias personales para el desempefio profesional como
agentes del cambio
MENTORIZACION

Mentorizacion grupal de proyecto técnico

10

10
10

Todos los participantes en el programa, durante la realizacion del mismo o en los
dias previos al inicio, deberan realizar el MOOC “GENERACION DIGITAL”
equivalente a 0,4 ECTSs).

Este MOOC sienta las bases del marco conceptual del programa vy finaliza con
un cuestionario de nivelacién de conocimientos.

Modalidad: Las acciones formativas deberan impartirse con un minimo del 30%
de las horas lectivas en modalidad presencial (45horas).

El resto de las horas lectivas y de mentorizacion podran realizarse
presencialmente o a través de aula virtual sincrona.

Si las autoridades sanitarias lo recomendasen y siempre previa autorizacion por
la Fundacién EOI, los programas podrian impartirse integramente en modalidad
de presencia virtual.

A tal efecto, de conformidad con el articulo 17.2 de la Orden TMS/368/2019, de
28 de marzo, se considera aula virtual al entorno de aprendizaje donde el tutor-
formador y alumnado interacttan, de forma concurrente y en tiempo real, a través
de un sistema de comunicaciéon telematico de caracter sincrono que permita
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llevar a cabo un proceso de intercambio de conocimientos, a fin de posibilitar un
aprendizaje de las personas que participan en el aula.

La imparticion de la formacién mediante aula virtual se ha de estructurar y
organizar de forma que se garantice en todo momento que exista conectividad
sincronizada entre las personas formadoras y el alumnado participante, asi como
bidireccionalidad en las comunicaciones.

Las sesiones en ambos formatos deberan programarse en grupos de 40
participantes como maximo.

El nimero de horas semanales por alumno no podra ser superior a cuarenta
horas, de lunes a sabado, con un limite diario de ocho horas. Ademas, se
recomienda que no superen las seis horas cuando sea en modalidad de
presencia virtual.

Reqistro asistencia alumnos

Cuando la formacion se realice de manera presencial se solicitara la firma diaria
del alumno en un registro.

Cuando la formacion se desarrolle mediante aula virtual, ésta debera contar con
un registro de conexiones generado por la aplicacion del aula virtual en el que
se identifique, para cada accién formativa desarrollada a través de este medio,
las personas participantes en el aula, asi como sus fechas y tiempos de
conexion; de igual forma ha de contar con un mecanismo que posibilite la
conexion, durante el tiempo de celebracion de la clase, por parte de los 6rganos
de control, a efectos de las actuaciones de seguimiento y control contempladas
en esta convocatoria.

Cuando ello no sea posible, la participacion se podra constatar mediante
declaracién responsable de la persona participante. Esta declaracion solamente
se podra utilizar en casos puntuales de problemas técnicos, debidamente
acreditados y que, en todo caso, deberan ser limitados en el tiempo.

En ambos casos también sera posible la utilizaciéon de mecanismos digitales de
control de asistencias mediante métodos que no dejen lugar a dudas de la
identidad del asistente.

Para la recogida de firmas de las sesiones de tutoria se registrara o bien en cada
sesion la asistencia a la tutoria de alumnos y del tutor, o a través de un
documento resumen que recoja el total de las horas y las fechas de las
mentorizaciones, firmado por participante y tutor/a. Cuando sean grupales, todos
los alumnos deben realizar sus 10 horas, aunque se trabaje un solo plan de
transformacién digital.
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El nimero de horas del servicio, y el control de que la formacién se esta
desarrollando satisfactoriamente, estara controlado como en los programas de
financiacion de fondos europeos mediante verificaciones in situ por muestreo
aleatorio del 15% de la actividad de cada beneficiario realizadas por una
auditoria externa, y con verificaciones finales del curso impartido donde cada
alumno certifica las horas de formacion recibidas y la valoracion de la formacion.
De forma adicional, ademas de esta confirmacion del 100% de la formacion
recibida por alumno, se realizard un control de calidad por cada entidad
formadora del 5%.

Las entidades formadoras deberan comunicar los alumnos inscritos y
matriculados con los datos de cada beneficiario final antes del inicio de cada
programa. Tras esta comunicacién la Fundacion EOI planificara las
verificaciones "in situ". Al finalizar los programas cada entidad justificara la
formacion de cada curso con el mismo listado de alumnos finalizados y aptos
junto al confirmacioén de la horas recibidas y valoracién del cada alumno con firma
digital.

Medios: Para la imparticion de las sesiones de formacion se debe disponer de
instalaciones, equipamiento o plataformas adecuadas y accesibles, y se deben
llevar a cabo por profesionales con acreditada experiencia en la materia objeto
de la formacién.

1. Para la imparticion de sesiones en presencia virtual se debe disponer de una
plataforma de aprendizaje que permita el acceso remoto por parte de los
alumnos desde cualquier ubicacién, que asegure la gestion de los contenidos
y el seguimiento y evaluacion de los alumnos.

2. Para la imparticion de las sesiones presenciales, se precisan aulas que
cumplan el criterio de 1,5 m2 por participante. Deben disponer del mobiliario
adecuado (mesa y silla para el formador y alumnado), PC o portétil para el
docente, cafidn con proyeccion (o sistema equivalente) e Internet al menos
para el formador. Las instalaciones deberan cumplir con la normativa
higiénico-sanitaria indicada por las correspondientes administraciones
autondmicas y responderan a medidas de accesibilidad y seguridad de los
participantes.

3. Todos los alumnos que realicen las actividades de formacién deberan estar
asegurados en materia de accidentes y responsabilidad civil por dafios. El
tomador de dicho seguro sera el beneficiario.

Evaluacion del alumnado: El alumnado debera asistir al 100% de las horas
lectivas del programa, aunque se contemplan un margen de un 25% de posibles
faltas justificadas.

Se permite la sustitucion de alumnos que abandonen el programa de formacion
cuando se produzca antes de haber realizado el 10% de las horas de formacion
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y se haya establecido un procedimiento de recuperacion de materias para el
alumno recién incorporado.

Los beneficiarios deberan emitir un diploma de aprovechamiento a los alumnos
que hayan cursado al menos el 75% de las horas lectivas (tanto de las clases
como tutorias) en los términos expuestos en parrafos anteriores y hayan
demostrado el suficiente nivel de adquisicion de competencias siendo necesaria
la calificacion de Apto en el proyecto.

En el diploma como minimo se hara constar la denominacién de la accion
formativa, el contenido, la modalidad de imparticiéon, duraciéon y periodo de
imparticion de la accion.

El diploma debera ser entregado o remitido, o bien puesto a disposicién en las
plataformas de formacién, segun el caso, por la entidad beneficiaria, en formato
digital, en el plazo maximo de dos meses a partir de la fecha de finalizacion de
la accion formativa en la que hayan participado.

Evaluacion del programa: Los beneficiarios facilitaran un cuestionario anénimo
de evaluacion a los alumnos una vez concluido su programa de formacion, para
evaluar la calidad y el impacto general de la formacion recibida y que incluya la
evaluacion del profesorado participante.

Tras finalizar el programa se realizara una evaluacién externa a todos los
participantes que hayan finalizado como aptos, para medir el nivel de adquisicion
de las competencias objeto del programa. Los resultados de esta prueba
permitiran solicitar medidas de mejora a las entidades cuando de manera
generalizada no se alcance el nivel minimo deseado

Metodologia

El programa abarca un amplio contenido en pocas horas y para perfiles
heterogéneos, por lo que la metodologia de imparticion del programa debe
contemplar varios aspectos:

- Se debe tener siempre presenta la finalidad Ultima del programa que es la de
la incorporacion de los participantes a empresas, como agentes facilitadores
del cambio y la transformacion digital o la recualificacion de aquellos que ya
trabajen en una pyme.

- El profesorado debe llevar al aula los ejemplos de casos reales de éxito de
aplicacion de tecnologias disruptivas en pymes.

- Durante el programa se deben presentar ejemplos que afecten a pymes de
diferentes sectores productivos: agroalimentaria, industrial, tecnolégica, del
sector servicios 0 consumo.
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El moédulo 5 de soft skills sera transversal en el tiempo al resto de contenidos
técnicos para ir aplicando en los role plays los contenidos técnicos del
programa.

Todo el profesorado debe conocer los hitos del proyecto y el modelo de hoja
de ruta del plan de transformacién digital de una pyme. Asi, aunque de manera
especifica se trabajara en las tutorias de proyecto, durante los diferentes
mobdulos se abordard el conocimiento de las diferentes herramientas,
estrategias y metodologias de trabajo que precisaran manejar en dicho
proyecto y en sus futuros puestos laborales.

El aprovechamiento pleno del programa precisa necesariamente del trabajo
personal del alumnado fuera del aula para el desarrollo del proyecto y la
lectura y visionado de materiales complementarios a los expuestos en las
sesiones lectivas.
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ANEXO 2.

SOLICITUD INSCRIPCION PROGRAMA "GENERACION DIGITAL
(AGENTES DEL CAMBIO)"

Las solicitudes de inscripcion al programa deberan contener al menos la
siguiente informacion:

PRIMER APELLIDO
SEGUNDO APELLIDO
NOMBRE

TIPO DE DOCUMENTO (NIF, NIE, Documento ID, Pasaporte)
N2 de Documento
SEXO (M-F-N/D)

FECHA DE NACIMIENTO
DIRECCION

CIUDAD

CODIGO POSTAL
PROVINCIA

CCAA

TELEFONO

EMAIL

Reside en una localidad con un niimero de habitantes inferior a 5.000:
Sl

NO

Persona con discapacidad

SI

NO

Perfil de LinkedIn

NIVEL DE ESTUDIOS:

-Titulo de Grado Universitario

-Cursando el ultimo afio de carrera.

-Titulo de FP Grado Superior.

-Certificado de profesionalidad de nivel 3, y experiencia laboral minima de 2 afios en un puesto en competencias
digitales.

-Titulo de Bachillerato y experiencia laboral minima de 2 afios en un puesto en competencias digitales.

-Titulo de FP Grado Medio y experiencia laboral minima de 2 afios en un puesto en competencias digitales.

Formacion complementaria en digitalizacién (de mas de 100 horas)

Formacion complementaria en gestién de proyectos, innovacion (de méas de 100 horas)
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ANOS DE EXPERIENCIA LABORAL:
6 meses - 2 afios
+ 2 afios

EXPERIENCIA LABORAL EN PUESTOS DE DIGITALIZACION
Sin experiencia

6 meses - 1 afio

+ 1 afio

SITUACION LABORAL ACTUAL:
Desempleado
Empleado por cuenta ajena

Si eres empleado por cuenta ajena en pyme

NOMBRE EMPRESA (razén social)
NIF

DEPARTAMENTO (empresa)
PUESTO/CARGO (empresa)

ACTIVIDAD DE LA EMPRESA (c6digos CNAE nivel letra)
TAMARNO EMPRESA:

1 -9 trabajadores

10 - 49 trabajadores

50 - 249 trabajadores

DIRECCION (empresa)
CIUDAD (empresa)
CODIGO POSTAL (empresa)
PROVINCIA (empresa)
CCAA (empresa)
TELEFONO (empresa)

PAGINA WEB (empresa)

ANTIGUEDAD DE LA EMPRESA:
ultimos 5 afios

5-10 afios

+ 10 afios

FACTURACION ULTIMO ANO:

0-500.001€
500.000 - 1M€
1IM-2 M€
2M -4 M€
+4 M€
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AMBITO RURAL (si el centro de trabajo se sitia en un municipio de menos de 5.000 habitantes)
Sl

NO

NIVEL DE MADUREZ DIGITAL DE LA EMPRESA en el "Test de Diagndstico Digital" de acelerapyme
muy bajo

bajo

alto

muy alto

EMPRESA CON POLITICAS DE SOSTENIBILIDAD:
Sl
NO

EMPRESA CON POLITICAS O PLANES DE TRANSFORMACION DIGITAL:
N|
NO

LA MAXIMA RESPONSABLE DE LA EMPRESA O MAS DEL 50% DEL EQUIPO DIRECTIVO ES MUJER:
Sl
NO

PORCENTAJE DE MUJERES CON RELACION LABORAL CON LA EMPRESA:
inferior a 30%

entre 30% y 50%

superior a 50%

MOTIVACION para cursar el programa

Bono de formacidn obtenido tras el proceso de preinscripcion

Documento de Identidad

Certificado de estudios finalizados

Vida laboral emitida con una antelacién maxima de un mes del momento de solicitud

Si procede, certificado de practicas académicas.

Si procede, certificados de empresa con la descripcion de puestos de trabajo ocupados.

Si estas en desempleo:

Certificado de demanda actual de empleo

Si estas trabajando:

Resultado del test de diagndstico digital de la pyme de Acelerapyme.es

Si procede, Certificado de formaciones complementarias indicadas en la solicitud.

41
oo (Cédggg‘fﬁ;)’e”ﬁ"a"“’" IV7OELB3HFED5SRB6C3VRGJI36AU Fecha 06/07/2023 17:47:09
Este documento incorpora firma electrénica reconocida de acuerdo a la ley 6/2020, Validez del
Normativa de 11 de noviembre, reguladora de determinados aspectos de los servicios hEInTEmG) Original
electrénicos de confianza
Firmado por JUAN IGNACIO DIAZ BIDART (Director General)
Url de verificacién https://sede.eoi.es/verifirma/code/IV7OELB3HFED5RB6C3VRGJ36AU | Pégina | 41/43




Financiado por iind
iz an de

la Unién Europea :‘. T e Recuperacién,
T CUEANA  CEouTA ComnO0 S rre — ansf

NextGenerationEU . = W rosiencie

La superacidn de este programa financiado por el Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, que imparte
(Entidad) y, en consecuencia, la obtencion del Titulo acreditativo del mismo, estan sujetas al cumplimiento de las
siguientes condiciones:

1. REALIZACION DEL MOOC "Generacién Digital”
Para superar el curso es condicién imprescindible que antes de finalizar el programa se realice y supere el MOOC
"Generacidn Digital" (siendo recomendable cursarlo previamente o en las primeras semanas del programa).

2. ASISTENCIA

La asistencia a todas las sesiones lectivas (clases y tutorias) del programa es obligatoria y se llevara registro de ella.
El/la participante deberd asistir como minimo al 75% de las horas de clase y tutorias asignadas.

En el caso de ausencia por enfermedad, accidente o cualquier otra causa justificada, el/la participante lo notificara a
la entidad lo antes posible, aportando justificacion documental de tal contingencia.

3. PROYECTO TECNICO: PLAN DE TRANSFORMACION DIGITAL

Para superar el curso es condicion imprescindible que el/la participante realice y presente, de manera individual o
grupal, en el plazo sefialado, un proyecto técnico de implantacidon de cambio y transformacién digital en una
empresa tipo, o de su empresa, siendo necesaria la calificacion final de Apto en el proyecto.

Cualquier particularidad adicional de evaluacién del programa se comunicara al inicio del mismo a los alumnos/as.

ACEPTO los términos del condicionado anterior (obligatorio)

Acepto que el dato relativo a discapacidad de este formulario sea utilizado con fines estadisticos y de reporte de
indicadores a los organismos del PRTR (no obligatorio)

Declaro responsablemente que toda la informacién que contiene esta solicitud se corresponde con la

realidad *(obligatorio)

Declaro responsablemente que no he recibido o participado en la misma formacién objeto de esta subvencidn con
anterioridad*(obligatorio)

Autorizo a que, una vez finalizado el programa, mis datos se integren en una base de datos a la que tendran acceso
las empresas beneficiarias de la ayuda del C13 del PRTR “Contratacion de Agentes del Cambio” (no obligatorio)

DECLARO que no me encuentro incurso en ninguna situacion que pueda calificarse de conflicto de interés de las
indicadas en el articulo 61.3 del Reglamento Financiero de la UE y que no concurre en mi persona ninguna causa de
abstencion del articulo 23.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre de Régimen Juridico del Sector Publico. En caso de
que se produzca cualquier situacion de conflicto de interés o causa de abstencion se pondra en conocimiento de la
Fundacion EOI (obligatorio)

AUTORIZO tratamiento de datos personales proporcionados para las finalidades descritas * (obligatorio)

* la entidad debera informar de la finalidad del tratamiento de los datos, indicando su
uso para gestionar su solicitud de admision en la actividad formativa seleccionada, asi
como en su caso la posterior matriculacién, gestién, coordinaciéon y celebracion del
mismo, una vez admitido. En cuanto a los destinatarios de los datos se debera
incorporar que seran cedidos a Fundacién EOI F.S.P y a la Secretaria de Estado de
Digitalizacion, asi como a los Estados miembros y la Comision en aplicacion de la
normativa establecida en el articulo 22 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo
de Recuperacion y Resiliencia
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ANEXO 3.

CRITERIOS DE SELECCION DE CANDIDATOS/AS PROGRAMA DE
FORMACION “GENERACION DIGITAL (AGENTES DEL CAMBIO)"

Todos los participantes deberan cumplir los REQUISITOS de la convocatoria

recogidos en el articulo 5.

Baremo de candidatos tanto para el perfil de desempleados como de
trabajadores en activo, conforme a lo establecido en el articulo 6: (Puntuacion

méxima 11 puntos]

1. TITULACION REQUERIDA EN LA CONVOCATORIA

[0-3 puntos]

Titulacién en areas STEM

3

2. FORMACION COMPLEMENTARIA

(programas de mas de 100 horas)

[0-3 puntos]

Con formacién de especializaciéon en el &mbito de la digitalizacion

2

Con formacién de especializacion en tematicas de gestion de proyectos,
innovacion

1

3. EXPERIENCIA LABORAL

[0-3 puntos]

pero al menos 2 afios de experiencia trabajando

Con experiencia laboral de mas de un afio en puestos de 3
digitalizacién/competencias digitales
Con experiencia laboral entre 6 meses y un afio en puestos de >
digitalizacion/competencias digitales
Sin experiencia previa en ambitos de digitalizacion/competencias digitales, 1

4. COLECTIVOS PRIORITARIOS

[0-2 puntos]

Mujeres

2

NOTA: A IGUALDAD DE PUNTUACION PARA EL ACCESO AL CURSO, SE DARA PRIORIDAD A LOS/LAS
CANDIDATOS/AS PERTENECIENTES AL COLECTIVO PRIORITARIO DE MUJERES y EN SEGUNDO LUGAR POR

EL ORDEN DE INSCRIPCION.
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