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En una societat desenvolupada com la nostra, el dret a I'educacié requereix, de manera ineludible,
I'assistencia regular al collegi o institut, aixi com ['aprofitament del temps que es romanga en ell;
I'absentisme escolar i I'abandonament escolar prematur son factors de risc per a I'adequat
desenvolupament personal que poden portar a I'exclusié i la desigualtat social, constituint una amenaca
per a qualsevol societat.

Pese que I'Administracio Local té escasses competéncies en materia educativa, I'Ajuntament de Quart de
Poblet lluny de limitar-se a complir amb I'obligacié de "cooperar en la vigilancia de I'escolaritzacio
obligatoria”, fa temps que impulsa decididament mesures que garantisquen I'accés universal a I'educacio
de la seua ciutadania en condicions equitatives.

La complexa situacié social actual fa que la politica educativa municipal prenga major rellevancia, ja quée
la seua proximitat a la ciutadania propicia que es conega de primera ma I'entorn en que es desembolupen
elsiles escolars i les seues families, i, permet impulsar mesures que incidisquen directament en els factors
que desencadenen o afavoreixen |'absentisme escolar i I'abandd escolar prematur.

Este Pla respon al ferm compromis de I'Ajuntament de Quart de Poblet de complir amb el dret a
I'educacio en igualtat d'oportunitats, article 28 de la Convencié sobre els Drets de la Infancia adoptat per
I'Assemblea General de les Nacions Unides, aixi com a contribuir en I'assoliment d'Objectiu 4 de I'Agenda
2030 d'aconseguir una Educacié de qualitat, garantint una educacié inclusiva, equitativa, de qualitat i
promovent oportunitats d'aprenentatge permanent per a tots.

Carmen Martinez Ramirez
Alcaldesa de Quart de Poblet
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L'absentisme escolar és un fenomen molt complex que transcendeix els limits fisics dels centres escolars
i necessita de la implicacié de tota la comunitat educativa en la cerca de solucions que ajuden a erradicar
o atenuar els factors que ho causen.

Després de dues decades de treball, la Comissid Municipal d'Absentisme de Quart de Poblet, s'ha anat
adaptant als constants canvis en la normativa educativa i als diferents contextos socioecondmics que
s'han succeit, ha estudiat les situacions que provoquen l'absentisme, i ha elaborat estratégies
d'intervencié adequades a les caracteristiques dels menors i les seues families, millorant la relacid
familia-escola, aixi com la coordinacio de tots els agents implicats. L'experiencia aconseguida en estos
anys ha fet que els casos d'absentisme es veren reduits any rere any, pero ldgicament el problema mai ha
desaparegut i ha continuat sent un eix central de la politica educativa municipal. El 25 d'octubre de 2022
es va aprovar el Pla CADA DIA COMPTA, Pla municipal integral per a la promocié de I'equitat i la millora
educativa i prevencio, atenci¢ i reduccié de I'absentisme i abandd escolar amb la unanimitat de tots els
agent socials i politics, pla que constitueix la nostra guia de treball i propostes d'accié en I'ambit
municipal.

El repte que se'ns planteja és atendre el fenomen des del canvi de paradigma en els Ultims temps,
['alumnat que no va a classe no es troba al carrer ni al parc i aixd amaga la problematica. La desafeccio i
desvinculacioé al sistema educatiu és un indicador de situacions disfuncionals que afecten I'alumnat a nivell
emocional, familiar i social. Tenim la responsabilitat moral i professional d'ajudar-los a superar els
obstacles amb qué es troben i evitar que la seua abséncia es normalitze, recordant-los que cada dia
compta, que cada dia que no van al seu centre es perden una oportunitat d'aprendre, de madurar, de
compartir, de gaudir, en definitiva de ser felig.

Finalment, agrair I'esfor¢ realitzat per les persones que ens heu acompanyat en |'elaboracié d'este Pla,
professorat de col-legis i instituts publics i concertats de Quart de Poblet, alumnat, AMPAs/AFAs i a tots
els i les integrants de la Comissioé Municipal d'Absentisme.

Consuelo Campos Malo
Regidora d'Educacio
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Pla integral per a la promoci6 de Pequitat i millora educativa

1. Introduccid

L’'educacid, dins del marc legal del sistema educatiu, es defineix com el procés
de formacid que rep una persona en vies de desenvolupament i creixement. El
seu principal objectiu és dotar a I'individu de recursos, eines i coneixements
substancials que li habiliten per a un desenvolupament i resolucié de situaci-
ons en els diferents ambits de la seua vida quotidiana. Es pretén una formacio
holistica pel que fa a un desenvolupament social, intellectual, moral i afectiu,
caracteritzat a més a més per les normes de convivéncia i cultura de la societat
a la qual pertany, i seguint els principis d’equitat i qualitat, és a dir, oferint una
educacié a tota la ciutadania sense discriminar rang socioecondmic, sexe, pais
de naixement o un altre factor extern al desenvolupament de la persona.

Ens trobem en canvi permanent, en la nostra quotidianitat van sorgint proble-
mes socials (problemes familiars, desocupacié permanent, precarietat laboral,
sistema educatiu molt rigid, societat molt digitalitzada, etc.), que influeixen a
I’ambit educatiu i al desenvolupament de I’alumnat produint en alguns casos
desafeccid educativa, absentisme i fins i tot abandé escolar prematur.

Per tot aix0, el present document pretén donar resposta i solucié a una de les
problematiques socials més comuns i amb majors conseqiiéncies a curt, mitja i
llarg termini en el desenvolupament del/la menor: I'absentisme escolar. Aques-
ta solucio es realitza a través de la posada en marxa del Pla d’Absentisme.

No comencem des del no-res, partim de I'experiéncia acumulada del Progra-
ma Municipal d’absentisme iniciat en el curs escolar 2002-2003. S6n 20 anys
d’experiéncia que han ajudat a I’elaboracid d’un nou Pla, adaptat a la situacid
actual, coordinat interdisciplinarment, que pretén ser una eina practica de tre-
ball amb estratégies de prevencio i d’ atencid revisades, amb els protocols de
funcionament actualitzats i amb la revisié de programes ja implantats.

2. Justificacio

La vigilancia del compliment de I’'escolaritat obligatoria és una de les compe-
téncies que tenen els municipis en matéria educativa, segons queda reflectit
en la legislacidé vigent. Amb la nova normativa de la Conselleria d’Educacio,
RESOLUCIO de 29 de setembre de 2021, de la directora general d’Inclusié
Educativa, per la qual s’estableix el protocol d’actuacié davant situacions d’ab-
sentisme escolar en els centres sostinguts amb fons publics de la Comunitat
Valenciana que imparteixen ensenyaments obligatoris i Formacié Professional
Basica es promou que I’Administracié Local dispose d’un pla marc contra la
desescolaritzacio, 'absentisme i ’abandd escolar, ’execucidé del qual corres-
pondra a ’Ajuntament aixi com el seu seguiment.

Fent memoria, I’Ajuntament de Quart de Poblet el curs escolar 2001-2002, des-
prés de molts anys de treball coordinat entre els Centres Educatius, el Gabinet
Psicopedagdgic Municipal, els Serveis Socials, I’Area Municipal d’Educacid,
etc., va detectar la necessitat d’elaborar un Programa de Prevencid, Control i Er-
radicacié de PAbsentisme Escolar a aquest municipi i va crear la Comissié Mu-
nicipal de Prevencio, Control i Erradicacié de I’Absentisme Escolar que, liderada
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per la Regidoria d’Educacid, coordina les intervencions municipals en aquesta
materia des de diversos fronts: educacio, benestar social, salut i policia local.

Com sabem, I'absentisme presenta causes molt complexes, tant d’ambit social
com escolar, que requereixen respostes integrals dins del marc de la institu-
ci6 escolar i també fora d’aquesta, per lo que s’ha de tindre en consideracié
que tant la deteccié com la intervencid sobre les situacions d’absentisme i
I’'abandonamet escolar prematur requereix de la coordinacio interinstituci-
onal i la unificacié de criteris de planificacid, execucid i seguiment aixi com
la participacio de tota la comunitat educativa, per que I’absentisme es cosa
de tota la ciutadania.

Aquesta base metodologica es troba sostinguda per considerar aquest fe-
nomen educatiu com una problematica socioeducativa de fonament sisté-
mic. Es a dir, les principals variables influents en I'absentisme provenen de
factors familiars, socioeconomics i estructures institucionals que, al repro-
duir una série de situacions de risc, desencadenen en la falta d’assisténcia
de ’alumnat i les seues families a centres educatius o fins i tot en I’abandé
escolar.

2.1. Antecedents

El municipi de Quart de Poblet, el qual té més de 25.000 persones empadrona-
des, destaca hui dia per ser una ciutat oberta, dinamica, accessible i moderna,
on els/les ciutadans i ciutadanes intervenen decisivament a través de la seua
participacio als consells sectorials i a les nombroses associacions registrades.

Enguany es compleixen 20 anys que la comissié d’absentisme municipal esta
treballant per a que quan, per circumstancies diverses, siguen de la persona
menor, la seua familia, I’entorn, el centre educatiu o, simplement, per qiies-
tions sobrevingudes, el procés educatiu es veu interromput, pugam treballar
coordinadament per millorar la situacid i evitar la desafeccio i desvinculacio de
I’escola, i és el moment de fer un analisis més profund per a posar en marxa
estratégies eficaces que afavorisquen el desenvolupament de I’'alumnat i faci-
lite Paprofitament escolar.

Quan en el mes de marg¢ de 2020 es va decretar I’estat d’alarma i es tancaren
els centres educatius, després de mesos sense acudir a I’escola, 'alumnat en
general va perdre nivell de coneixements, perd especialment, perdre el vincle
amb el centre escolar, amb els seus docents i companys/as. Les xifres mos-
tren que aquest vincle, ha sigut més dificil de recuperar que els coneixements.
Fins i tot, en el curs 2020-2021, les mesures de proteccio feien que fora molt
complex mesurar I’'absentisme i poder comparar les dades amb els anys ante-
riors, per tant en I’analisi comparatiu que es presenta prescindirem dels cursos
2019-2020i 2020-2021.

A continuacié es mostra un xicotet analisi a partir dels dades d’absentisme esco-
lar en els ultims anys a Quart de Poblet, tenint en compte que I'Gltim curs escolar
com a referéncia fins a enguany sera el de 2018-2019, ja que la resta de cursos
escolars es veuen afectats per la pandémia i les dades no sén comparables.
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Pla integral per a la promoci6 de Pequitat i millora educativa, prevencié, atenci6,

reduccio de Pabsentisme i abandé escolar de Quart de Poblet

2016-2017 2017-2018 2018-2019

Infantil 2 2 1
Primaria 7 7 8
ESO 21 21 17
TOTAL 30 30 26

D’una banda, si fem un analisi sobre el nombre de casos d’absentisme, en Infan-
til, Primaria i ESO, podem observar com en Infantil és practicament inexistent i a
més a més va disminuint amb els anys. Quant a Primaria trobem algun cas més
que en infantil i un xicotet augment, ja que en el curs 2016-2017 i en el 2017-
2018 hi ha 7 casos i en el 2018-2019 ens trobem amb un cas més que I'any an-
terior (8 casos). Si ens centrem en I’ESO, s’observa un nimero significativament
superior a la resta d’educacio obligatoria, coincidint amb el periode evolutiu
caracteritzat per la cerca de la identitat i negociacié d’autonomia familiar que, al
seu torn, és troba travessat per la cerca de benestar psicologic i fisic davant els
necessitats i mancances viscudes en anys anteriors que poden que continuen
perpetuant-se. Malgrat aix0, s’observa una disminucio de I'absentisme en I’Ultim
any. En el curs 2016-2017 i en el 2017-2018 segons les memories amb 21 noti-
ficacions i en el 2018-2019 va comencar a baixar fins a 17 casos. Si sumem el
total de casos d’infantil, primaria i ESO podem comprovar com amb el pas dels
cursos hi ha una baixada de casos fins a la meitat, ja que en el curs 2016-2017
i en el 2017-2018 hi havia 30 casos i en el 2018-2019 va baixar fins a 26 casos.

2016-2017 2017-2018 2018-2019
Infantil 0,30% 0.33% 0,15%
Primaria 0,49% 0.49% 0,42%
ESO 2,10% 1.66% 1,58%

Si fem un analisi sobre el percentatge de casos d’alumnat/families amb ab-
sentisme del municipi es pot apreciar que existeix una disminucié d’aquesta
problematica social en tots els rangs d’edat. De forma més concreta, podem
observar com en Infantil és inexistent el percentatge de casos d’absentisme
i @ més a més va disminuint amb els anys, ja que en el curs 2016-2017 hi ha
un 0,30% de casos, en el 2017-2018 és practicament igual al curs anterior
(0,33%) i en el 2018-2019 baixa a 0,15% de casos. Quant a Primaria trobem
un percentatge similar a Infantil, ja que en el curs 2016-2017 i en el 2017-2018
hi ha un percentatge de 0,49% i en el 2018-2019 és molt similar el percentatge
perque és 0,42%. Finalment en ’'ESO el percentatge és més significatiu que
en Infantil i Primaria perd podem veure que amb els cursos disminueix quasi un
1%, ja que en el curs 2016-2017 hi havia un percentatge del 2,10%, en el curs
2017-2018 baixa a 1,66% i en el 2018-2019 torna a baixar fins a un 1,58.

Finalment, si realitzem un analisi comparant el percentatge d’alumnat amb
situacié d’absentisme diferenciant entre xics i xiques dels cursos 2016-2017,
2017-2018 i 2018-2019 del municipi de Quart de Poblet, es pot observar com
no hi ha una diferenciacié molt elevada entre els dos, encara que si que és ve-
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ritat que el percentatge de xiques és un poc més elevat al de xics i les xifres no
varien molt al llarg dels cursos. Aquesta diferéncia resulta interessant perque
observant les estadistiques a escala nacional, la poblacié amb major percen-
tatge d’absentisme és la masculina enfront de la femenina.

2016-2017 2017-2018 2018-2019
XICS 47,00% 42,00% 45,00%
XIQUES 53,00% 58,00% 55,00%

Quant als factors que en aquest curs escolar han sigut més repetits per I'alum-
nat derivat a la comissié d’absentisme els més importants soén:

Problemes de salut mental 2 10,53%
Acompanyament parental inadequat 8 42,11%
Problemes relacionats amb I’autoestima 6 31,58%
Problemes relacionats amb la salut fisica 2 10,53%
Problemes de conducta a I’aula 4 21,05%
Relacié dificil amb un/us companys 3 15,79%
Desafeccioé del sistema educatiu 4 21,05%
Mobilitat familiar 2 10,53%
Residéncia en barri disseminat 3 15,79%

Com pot observar-se, I’acompanyament parental inadequat és el factor que
succeeix amb més freqliencia en I'alumnat derivat a la comissié d’absentisme.
En segon lloc, les dades suggereixen que els/les joves en aquesta situacié es
caracteritzen per posseir problemes relacionats amb una baixa autoestima.
Els problemes de conducta i la desafeccié del sistema educatiu son altres
factors importants i que a més a més solen anar junts a la adolescéncia.

Pel que fa als altres factors comuns que condicionen I'absentisme, es troba el
patir problemes de salut mental, problemes relacionats amb la salut fisica
i de mobilitat familiar.

Abando escolar 1 5,26%
Canvi a FP basica 3 15,79%
Canvi de centre educatiu/municipi 4 21,05%
Millora assisténcia 2 10,53%
Regularitza assisténcia 7 36,84%
Sense canvi 2 10,52%

Observant les possibilitats educatives que poden océrrer en el/la menor una
vegada s’ha traslladat/a a la comissié d’absentisme, es detecta que el menys
freqlient que ha succeit és I’'abandd escolar, produint-se en un cas solament.
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En contrast, la possibilitat educativa que més s’ha repetit és el retorn a la regu-
laritzacié d’assisténcia, succeint en un total de 7 ocasions. Després, perse-
guint la readaptacio al sistema educatiu, es va decidir, amb un total de 4 casos,
canviar al menor o la menor del centre educatiu o municipi. La casuistica d’aixo
varia des de motius familiars, mantenir conflictes entre iguals o amb el centre,
no estar adaptat o integrat en aquest, etc.

Continuant amb el descens en freqliéncia de resultats, va haver-hi un total de
3 casos que van decidir continuar en el sistema educatiu fent un canvi a I'FP
basica. Finalment, va haver-hi dos casos on no es va observar canvi i altres dos
on no es va aconseguir 'objectiu de regularitzacio d’assisténcia, pero si que es
va aconseguir un augment d’aquesta.

2016-2017 2017-2018 2018-2019

Comunicaci6 a fiscalia 0 1 3
Han regularitzat assisténcia 2 1 10
Abandonen als 16 anys 7 1 3

En P’Ultim protocol de Conselleria per a la deteccid i atencié dels casos d’ab-
sentisme va ser publicat I'any 2021 s’assumeix que I'absentisme lleu, fins a un
15% de faltes d’assisténcia, ha de ser gestionat pels centres educatius amb els
programes de prevencid i atencid disponible en cada centre i realitzant con-
tractes de compromis amb les families i I'alumnat. Si I'absentisme no millora,
a Quart de Poblet (Annex 2), després de reunir-se el centre educatiu amb la
coordinacié de la Comissié d’absentisme representat en la Regidoria d’Edu-
cacio, es valora que intervinga la Regidoria d’educacid i es realitza ’entrevista
amb la familia per a avaluar la situacio i plantejar el pla d’accid. Pot ser que en
aqueix moment es reprenguen accions que s’han intentat iniciar anteriorment
des de I'escola (intervencio del centre de salut, intervencio familiar de Serveis
Socials,...) 0 que es valoren acords familiars per a retornar a I'assisténcia re-
gular al centre. En aquesta entrevista, se I'informa la familia de la normativa,
dels drets i deures de les families i de Palumnat, i es busquen els recursos per a
compensar les dificultats que puga tindre la familia per a I’assisténcia regular i
profitosa al centre educatiu, en aquest punt en moltes ocasions soén els Serveis
Socials els que també han d’intervindre amb la familia. Algunes de les situaci-
ons d’absentisme s’agreugen quan I'alumne/a esta prop de complir els 16 anys
i amb la seua familia tenen decidit abandonar els estudis, la qual cosa dificulta
la intervencid. A vegades, encara que s’ha intervingut des del centre educatiu,
el departament d’educacio i el de serveis socials, la situacio de treball amb la
familia és tan complexa, que en virtut de protegir el dret del menor a I’educacid,
la comissid d’absentisme acorda realitzar la comunicacié a fiscalia perqué es
prenguen les mesures oportunes. En aquest Ultim curs escolar es va consensu-
ar notificar a fiscalia que dues families no aconseguien que els/les seus/es fills/
as anaren al centre, les dues de 1r de 'ESO, una d’elles es va realitzar I'informe,
i I'altre es va realitzar un retorn al centre en I'Gltim moment i es va paralitzar el
tramit. La dada més interessant d’aquest curs és que de 'alumnat amb absen-
tisme greu, 9 han normalitzat I’assisténcia i 8 han millorat la seua conducta i
la seua situacio de vulnerabilitat, amb les adaptacions i els canvis necessaris.
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2.2. Normativa

Com queda recollida a I’ article 27 de la Constitucié Espafiola I'educacié es
un dret fonamental, sent 'absentisme escolar un problema social que deriva
de diferents factors, que requereixen respostes integrals dins del marc de la
institucid escolar i fora d’aquesta. Aquesta premissa queda recollida en la Con-
vencio sobre els Drets del Xiquet, adoptada per ’Assemblea General de les Na-
cions Unides, el 20 de novembre de 1989, que estableix, en I'article 28, que els
estats membres reconeixen el dret del xiquet a I'educacié i que han d’efectuar
actuacions que garantisquen I'assisténcia a I’escola. Aixi mateix, insta els es-
tats membres a adoptar mesures que asseguren I’assisténcia regular a I’escola
i a reduir ’'abandd escolar.

La Llei 26/2018, de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties
de la infancia i ’adolescéncia, estableix, en I’article 43, les responsabilitats
de la Generalitat per a garantir I’exercici de ple dret a ’'educacio, promoure la
participacié activa de I'alumnat en la vida escolar i crear canals de participacio
accessibles que faciliten la intervencid en els processos democratics d’adop-
cid de decisions. Aixi mateix, I'article 49 determina que els/les progenitors/es
o representants legals de menors d’edat son les persones responsables de la
crianca i formacio de xiquets, xiquetes i adolescents i tenen el deure de vetlar
perqué cursen de manera real i efectiva els nivells obligatoris d’ensenyament,
aixi com de garantir la seua assisténcia a classe. | també, que la Generalitat ha
de coordinar i emprendre les accions necessaries per al compliment de ’esco-
laritat obligatoria, i evitar I'absentisme i I’abandé escolar.

La Llei Organica 1/96, de 15 de gener, de proteccio juridica del menor, a
’article 13.2, estableix que qualsevol persona o autoritat que tinga coneixe-
ment que un menor no esta escolaritzat o no assisteix al centre escolar de
manera habitual i sense justificacid, durant el periode obligatori, haura de po-
sar-lo en coneixement de les autoritats publiques competents, que adoptaran
les mesures necessaries per a la seua escolaritzacio.

La Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de bases de régim local, en I'article
25.2.n, modificada per la Llei 27/2013, de 27 de desembre, de racionalitzacio
i sostenibilitat de ’Administracio local en P’article 8.n, i la Llei 8/2010, de 23 de
juny, de la Generalitat, de régim local de la Comunitat Valenciana, en I'article
33.3.0, estableixen que els municipis valencians tenen competéncies propies
en diverses materies, entre les quals es troba «participar en la vigilancia del
compliment de I’'escolaritat obligatoria». L'article 4.1.f de la Llei 7/1985, de 2
d’abril, reconeix a les administracions publiques de caracter territorial la potes-
tat sancionadora, entre altres. L'esmentada potestat ve regulada en el capitol Ill
del titol preliminar de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sec-
tor public. L'article 52 de la Llei 3/2019, de 18 de febrer, de la Generalitat, de
serveis socials inclusius de la Comunitat Valenciana, estableix la necessaria
coordinacio, collaboracio i cooperacid entre el sistema public de serveis soci-
als i el sistema educatiu valencia, i que les conselleries competents en mateéria
d’educacio i serveis socials han de desenvolupar protocols de collaboracio i
coordinacio per a assegurar una educacio inclusiva, per a millorar I'eficieéncia
en la intervencié socioeducativa dirigida a la infancia, I'adolescéncia, les fami-
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lies o unitats de convivencia, i I'abordatge de totes les situacions de vulnerabi-
litat que afecten tots dos sistemes. Aixi mateix, determina, en 'apartat 4, que
el Consell Escolar Municipal incloura, entre les persones que el conformen,
una persona designada per la corporacié municipal, que tindra veu i vot i que
representara als serveis socials municipals. Larticle 171 de la Llei 26/2018,
de 21 de desembre, de la Generalitat, de drets i garanties de la infancia i
adolescéncia, permet a la Generalitat i a les entitats locals establir instruments
juridics de col-laboracié entre si i amb altres administracions per a I’exercici de
les competéncies que els atribueix aquesta llei, en temes d’absentisme esco-
lar. En el capitol Il, en Iarticle 186, es tipifiquen les infraccions administratives
en matéria de proteccidé dels drets de la infancia i 'adolescéncia i es classifi-
qguen en lleus, greus i molt greus. Constituira una infraccié administrativa quan
els/les progenitors/es o les representants legals permeten una inassisténcia
reiterada que, d’acord amb la normativa reglamentaria, constitueix absentisme
escolar. Aquestes persones tenen el deure de vetlar perqué un xiquet, una xi-
queta o un adolescent a carrec seu, curse de manera real i efectiva ’ensenya-
ment obligatori.

El Decret 135/2014, de 8 d’agost, del Consell, pel qual es regulen els cicles
formatius de Formacio Professional Basica en I'ambit de la Comunitat Valen-
ciana, estableix en l'article 5, de garanties de I’'escolaritzacid, punt 4, que la
direccid del centre, la comissié municipal d’escolaritzacio i la Inspeccié d’Edu-
cacio vetlaran pel compliment de I’escolaritzacié i per a evitar, de manera pre-
ventiva i correctiva, la desescolaritzacio i I’absentisme.

El Decret 253/2019, de 29 de novembre, del Consell, de regulacié de I’or-
ganitzacié i el funcionament dels centres publics que imparteixen ensenya-
ments d’Educacié Infantil o d’Educacié Primaria, en P’article 59, i el Decret
252/2019, de 29 de novembre, del Consell, de regulacié de I’organitza-
cid i el funcionament dels centres publics que imparteixen ensenyaments
d’Educacié Secundaria Obligatoria, Batxillerat i Formacio Professional,
en l'article 74, «Carta de compromis educatiu amb les families de I'alumnat
dels centres», estableixen aquest mecanisme, mitjancant el qual s’acorden els
compromisos entre la familia i el centre educatiu, en relacié amb els principis
que la inspiren, necessaris per a garantir la cooperacié entre les accions edu-
catives de les families i el centre educatiu. El Decret 195/2022 de 11 de no-
vembre, del Consell, d’igualtat i convivéncia en el sistema educatiu valen-
cia, estableix a I’ art 13.3 que s’adoptaran mesures preventives per a fer front
a I'absentisme, I’abandonament escolar prematur i la segregacié escolar, i en
I'art 19 sobre les mesures d’abordatge educatiu davant de conductes greu-
ment perjudicials per a la convivéncia a I’'apartat «g» diu que cal evitar que les
mesures que s’adopten, com ara la suspensio del dret d’assisténcia al centre
educatiu, accentuen els casos d’absentisme o risc d’abandonament escolar.
El Decret 104/2018, de 27 de juliol, del Consell, pel qual es desenvolupen
els principis d’equitat i d’inclusio en el sistema educatiu valencia, en I'arti-
cle 5, punt 8, determina que la conselleria competent en mateéria d’educacié
haura d’establir plans per a combatre I’'absentisme escolar i 'abandé prematur
i facilitar vies de reincorporacioé en el sistema educatiu que possibiliten I’apre-
nentatge al llarg de la vida.

1



El Decret 51/2011, de 13 de maig, del Consell, sobre el sistema de comunica-
cio de dades a la conselleria competent en matéria d’educacid, té per objecte
la regulacié d’un sistema d’informacié com a instrument per a la gestié i la comu-
nicacié de les dades i dels documents necessaris per a I'adequat funcionament
del sistema educatiu de la Comunitat Valenciana, a través de la plataforma ITACA,
acronim d’Innovacié Tecnoldgica Administrativa de Centres i Alumnat, que com-
prén tots els mitjans técnics i organitzatius que servisquen per ala millora de la co-
municacid i de la gestidé en I'ambit de competéncies de I’'administracié educativa.

L’Ordre 5/2021, de 15 de juliol, de la Vicepresidéncia i Conselleria d’lgual-
tat i Politiques Inclusives i de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport,
determina la nova fulla de notificacio per a I’atencié socioeducativa infantil
i la proteccié de I’alumnat menor d’edat, i estableix la coordinacio interadmi-
nistrativa per a la proteccié integral de la infancia i adolescéncia. Finalment, el
Decret 72/2021, de 21 de maig, del Consell, d’organitzacio de I’orientacio
educativa i professional en el sistema educatiu valencia, estableix, en els ar-
ticles 6 i 8, les funcions de I’equip d’orientacié educativa i dels departaments
d’orientacié educativa i professional, entre les quals esta la planificacid, el
desenvolupament i I'avaluacié d’actuacions de promocié de la igualtat i la convi-
veéncia i la intervencio en els procediments derivats dels diferents protocols: ab-
sentisme, atencio sanitaria, prevencio de la violéncia i desproteccid, acolliment
de I'alumnat nouvingut o desplacat i tots aquells que dispose I’'administracid per
a afavorir la inclusié de I’'alumnat. En la resolucié de 29 de setembre de 2021
s’estableix el protocol d’actuacié davant situacions d’absentisme, aquestes
instruccions estableixen un procediment que facilita la presa de decisions en
els centres educatius i a I'administracié educativa a través de la plataforma ITA-
CA. Es tracta de millorar la comunicacid i I'intercanvi d’informacio, agilitzar les
coordinacions dins del centre i amb I'administracié local, que resulten més di-
namiques i efectives, i reduir les duplicitats.

2.3 Fases del protocol de la Conselleria d’educacio de la Generalitat Valen-
ciana:

Fase I.
Actuacions preventives.

a. Lequip directiu recollira, en el projecte educatiu de centre, actuacions
per a la prevencid de ’absentisme escolar i determinara les funcions de
les persones implicades. Els procediments hauran de divulgar-se entre
tota la comunitat educativa: equip educatiu, organs collegiats, alumnat,
families, etc.

b. A través dels diferents plans que conformen el projecte educatiu de
centre, I’equip directiu impulsara accions de prevencid de ’absentisme
escolar que incloguen la participacié de I’'alumnat, la formacio de les fa-
milies i del professorat, I’elaboracié de plans d’orientacid personalitzats,
de programes de transicio entre etapes i de plans de I’entorn soci comu-
nitari, i les que determine el centre.

c. El professorat controlara les faltes d’assisténcia diariament i les incorpo-
rara a la plataforma ITACA. El tutor o la tutora reflectira, de manera set-
manal, les faltes que estiguen justificades i les que no. Perqué la tutora o
el tutor dispose de tota la informacio
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Fase Il. Procediment d’intervencio.
a. ldentificacio i analisi de la situacio.

a.1 Una vegada identificats I'absentisme, la direccié d’estudis i el tutor o
la tutora verificaran i analitzaran les possibles causes. El tutor o tutora
comunicara la situacio a la familia o representants legals, entrevistara a
’alumne/a i registrara totes les actuacions realitzades. En funcié de la
complexitat de les situacions, es requerira la participacio del professorat,
d’orientacio educativa o dels responsables municipals.

. Establiment de compromisos, acords i actuacions.

b.1 La direccid d’estudis i el tutor o la tutora citaran a la familia o repre-
sentants legals de I’'alumnat amb I'objectiu d’acordar un «Compromis
familia-tutor/a, en el qual s’establiran els compromisos, les actuacions
a implementar, la planificacid i el seguiment dels acords. En funcié de la
complexitat de les situacions, es requerira la participacio del professorat
d’orientacié educativa o dels responsables municipals.

Comunicacié al Consell Escolar Municipal de situacions d’absentisme
greu o cronic.

c.1 La direccid d’estudis, de manera mensual, consultara I'Informe Il «In-
forme de les situacions d’absentisme catalogades».

c.2 La direccid del centre traslladara els casos catalogats com a greus o
cronics al Consell Escolar Municipal, perque les persones responsables
siguen coneixedores i s’inicien les accions corresponents en el marc de
la seua competéncia. Aquesta comunicacié haura de fer-se a través de
I’administracio electronica i assegurant la proteccio de dades personals i
la confidencialitat dels casos. Aquesta actuacid de centre es comunicara
a la familia o representants legals, per mitja de correu certificat, perque
en prengueu coneixement.

c.3 Si es detecta que la situacié d’absentisme comporta una situacié de
risc o de desproteccid clara de la persona menor, caldra emplenar i re-
metre la fulla de notificacio, d’acord amb el procediment regulat en I'Or-
dre 5/2021, de 15 de juliol, de la Vicepresidéncia i Conselleria d’Igualtat
i Politiques Inclusives i de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Esport, per
la qual s’aprova la nova fulla de notificacié per a I'atencié socioeducativa
infantil i proteccié de 'alumnat menor d’edat i s’estableix la coordinacio
interadministrativa per a la proteccio integral de la infancia i adolescen-
cia.

. Reincorporacié i seguiment. La direccié del centre haura d’informar

I’equip educatiu i, si escau, a la familia, de les actuacions acordades amb
els responsables municipals, de planificar i coordinar les mesures edu-
catives i organitzatives previstes per al’accés, la participacio i I'aprenen-
tatge, dirigides a establir vincles amb I’'escola per a la reincorporacié de
’alumnat en el centre. La tutoria realitzara el seguiment de totes les ac-
tuacions i, una vegada realitzades, si es resol favorablement la situacio,
reconeixera la collaboracid de la familia i de I’'alumne o I'alumna.

Comunicacié al Ministeri Fiscal de conductes greument perjudicials. Si
una vegada implementades totes les actuacions, no es resol la situacio
d’absentisme, i a més es constaten altres situacions de risc greus o cons-
titutives de delicte, la direccio del centre comunicara el cas a la Fiscalia
de menors a través del procediment establit en Pannex VII de I’'Ordre
62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Esport,
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per la qual s’actualitza la normativa que regula ’elaboracioé dels plans de
convivencia en els centres educatius de la Comunitat Valenciana i s’esta-
bleixen els protocols d’actuacid i intervencié davant suposits de violencia
escolar. La fiscalia examinara si concorren suposats legals per a denun-
ciar que els progenitors no estan complint amb els deures inherents de
la patria potestat (art. 226 del codi penal), i si és aixi denunciaran al jutjat
dega que corresponga.

Il. Avaluacié i millora.

Abans de l'inici de cada curs escolar, els equips directius dels centres
d’Educacié Primaria i d’Educacié Secundaria Obligatoria, en aplicacid
dels plans de transicid entre etapes, comprovaran que tot I'alumnat es
troba escolaritzat.

. Al llarg del curs, o amb la freqliéncia que determine el centre educatiu,

els equips directius analitzaran I'estadistica sobre I’'absentisme escolar
del centre per a determinar altres actuacions de caracter organitzatiu i
estructural. A aquest efecte, disposaran de I'Informe IV «Informe esta-
distic de I’assisténcia en el centre educatius.

En finalitzar el curs escolar, ’equip directiu avaluara la implementacio
de les actuacions realitzades, I’evolucio de les situacions d’absentisme
escolar i incorporara els resultats a la memoria final de curs. Aquesta
informacio, per la seua rellevancia, es traslladara al Consell Escolar Mu-
nicipal.

Finalment, s’incorporaran les propostes de millora a través del PAM. Per
a facilitar la tasca del personal docent i dels equips directius dels centres
escolars en I'acompliment d’aquest protocol, la Conselleria d’Educacio,
Cultura i Esport publicara en la pagina web una Guia d’orientacions per
a I’aplicacio del protocol d’absentisme.

Cada dia compta



tencio,

, prevencio, a

reduccié de Fabsentisme i abandé escolar de Quart de Poblet

Pla integral per a la promoci6 de Pequitat i millora educativa

BLOC I. MARC CONCEPTUAL
3. Definicions

El dret a Peducacié és un dret de plena ciutadania, els/les progenitors/es o
representants legals de menors d’edat son les persones responsables de la
crianca i formacio6 de xiquets, xiquetes i adolescents i tenen el deure de vetlar
perque cursen de manera real i efectiva els nivells obligatoris d’ensenyament,
aixi com de garantir la seua assisténcia a classe.

L’administracié educativa ha de garantir una plaga escolar a tot 'alumnat en
edat d’escolaritzacié obligatoria, sent la familia qui ha de procedir a la matricu-
lacié del o de la menor amb el suport que necessite.

Es a dir, la familia i les institucions publiques posseeixen la responsabilitat del
compliment de la llei pel dret a I'educacid, eliminant aixi I'assignacié de res-
ponsabilitat absoluta als i les menors que realitzen aquesta activitat pel fet que
soén considerats/des com a individus en processos evolutius, la perspectiva de
vida dels quals, valors, habits i accions es troben condicionades principalment
per agents externs a ells i elles. Aquests poden ser variats, des de dificultats
familiars, problemes en I’ambit escolar, risc d’exclusid social, limitacié econo-
mica, etc.

Relacionades amb el terme absentisme escolar hi ha diferents situacions de
trencament de la trajectoria escolar, desescolaritzacié i abandonament escolar
que configuren una realitat complexa i multidimensional i, per tant, cal definir
i visualitzar les diferents situacions que usualment s’engloben en la categoria
d’absentisme, aixi com altres situacions, com ara la no-escolaritzacio, ’escola-
ritzacid tardana o el risc d’abandonament escolar prematur, per poder orientar
les intervencions d’una manera més eficag

3.1. Absentisme escolar

La falta d’assisténcia no justificada, ocasional, freqiient o total d’'un alumne o
alumna al centre educatiu en les etapes d’Educacié Primaria, Educacié Secun-
daria Obligatoria i Formacid Professional Basica, siga per voluntat propia o de
la familia o representants legals.

Amb I'objectiu de facilitar i homogeneitzar la recollida de les dades i I’ analisi
posterior per a I'elaboracié d’un diagnostic de la situacié de I'absentisme a tot
el municipi, s’estableixen unes tipologies de I'absentisme segons el grau d’in-
tensitat:

1. Absentisme ocasional: quan es produeixen faltes d’assisténcia que

superen el percentatge minim establert com a absentisme escolar du-
rant un temps determinat, pero, superat aquest periode, I’assisténcia a
classe és regular.
Absentisme intermitent: quan alumnat presenta un patré d’absentis-
me determinat que es manté al llarg del curs escolar i la suma de les
faltes no justificades no comptabilitza un 15 %. Dins d’aquest tipus de
situacio, es troben les faltes d’assisténcia no justificades de primeres i
ultimes hores, entre altres.

N
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3. Absentisme lleu: quan un alumne o alumna presenta entre un 15 % i un
25 % de faltes no justificades mensualment. Aquesta situacié determi-
nara I'inici del procediment d’intervencié sobre la situacié d’absentisme
al centre educatiu.

4. Absentisme greu: entre un 25 % i un 50 % de faltes no justificades
mensualment.

5. Absentisme cronic: a partir d’'un 50 % de faltes no justificades mensu-
alment.

Altres termes relacionats:

Jornada escolar: periode lectiu presencial que es desenvolupa en un ma-
teix dia.

Sessid: cada una de les fraccions de temps lectiu en qué es divideix la jor-
nada escolar, exceptuant el temps d’esbarjo o el temps de descans quan la
jornada és partida, de mati i vesprada.

Falta d’assisténcia: es refereix a I’abséncia de "alumnat del centre escolar
en qualsevol de les sessions en qué s’organitza la jornada lectiva o en peri-
odes complets de mati o de vesprada.

Falta d’assisténcia injustificada: I’alumnat falta a classe sense justificacio
que fonamente la seua abséncia, ni document que explique el motiu de la
falta d’assisténcia.

Falta d’assisténcia justificada: quan es justifica de manera adequada i do-
cumentalment, davant del tutor o tutora, les faltes d’assisténcia i de puntu-
alitat. En el cas de I’alumnat menor d’edat, es justificara per part dels pares,
mares, tutors o tutores. El dret i deure d’assisténcia i estudi de I’alumnat
estaregulat a I'article 24 del Decret 39/2008 i la regulacié de la justificacio
de les faltes d’assisténcia, als articles 26 i 34

Els parametres per a comptabilitzar les faltes no justificades seran la sessié i

la jornada. L’abséncia injustificada de cinc sessions en Educacié Primaria i de
sis sessions en Educacioé Secundaria equivaldran a una jornada lectiva d’inas-
sisténcia

3.2. No-escolaritzacio:

A

efectes administratius, es alumnat no escolaritzar el que no hi ha constancia

de matriculacié en un centre educatiu, a excepcid de situacions especials com

la

de I'alumnat victima de violéncia de génere. S’inclouen en aquesta catego-

ria situacions de no-escolaritzacié de I’'alumnat nouvingut entre 16 i 18 anys i
I’educacio a casa. Des de la regidoria d’educacio es treballa perqué I’'alumnat
nouvingut tinga una adequada escolaritzacid ajustada a les seues necessitats
en el menor temps posible.
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3.3. Escolaritzacio tardana:

Es la situacié en qué I’escolaritzacié es produeix amb retard. Sovint, I'escolarit-
zacio tardana produeix a causa d’una situacio inicial de no-escolaritzacid; per
tant, aquest concepte també fa referéncia a aquelles situacions en les quals els
infants sdn matriculats amb retard respecte a I’edat legalment establerta per
iniciar I’escolaritat obligatoria.

3.4. Abandonament escolar prematur:

Es la situacié en qué els infants o joves en edat d’escolaritzacié obligatoria i
que préviament han estat escolaritzats deixen d’estar matriculats a I’escola.
Cal prestar especial atencio a les situacions en les quals sol produir-se: en
el trajecte quan es termina primaria i comencga secundaria, quan les xiques
adolescents es queden embarassades i deixen el sistema educatiu, durant la
inhabilitacié de certs alumnes per part del centre i la baixa d’ofici després de
no assistir durant a dos mesos i no tenir-ho justificat.

3.5. Desafeccio escolar:

Procés de desvinculacid progressiva del sistema escolar com a conseqiiéncia
d’una trajectoria escolar plena de dificultats.
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BLOC IIl. DIAGNOSTIC PARTICIPATIU PER A ELABORACIO DEL PLA D’AB-
SENTISME ESCOLAR DE QUART DE POBLET

4. Metodologia

El present pla es dissenya seguint el model del Marc Logic, que és un ins-
trument d’analisi 10gic i pensament estructurat en la planificacié orientada a
objectius, on el punt de partida del procés de planificacié és I’analisi de proble-
mes/necessitats, el que guia cap als objectius i fa possible, finalment, I’eleccio
de les accions a desenvolupar. El diagnostic participatiu ha sigut I'eina me-
todologica per a 'avaluacio de les necessitats que ens ha permés definir els
objectius del pla i dissenyar les accions per a poder posar-lo en marxa.

Per a fer aquest treball, es va constituir un grup de treball des de la Comissio
Absentisme liderat pel departament d’educacidé de I’Ajuntament de Quart de
Poblet, que ha comptat amb la participacié de representants dels centres edu-
catius del municipi, el Consell Escolar Municipal, Serveis Socials, técnics de
’Ajuntament de Quart de Poblet, AMPAS, personal dels centres escolars (pro-
fessorat, directors/es o vicedirectors/es, cap d’estudis, orientador/a, direccid
pedagogica, etc.) i alumnat. El primer pas per a poder definir les linies estrate-
giques era valorar quina era la situacié actual i les necessitats emergents. Per a
I’avaluacié de necessitats s’han utilitzat técniques qualitatives i quantitatives
d’investigacio social. Pel que fa a la metodologia quantitativa, s’han analitzat
les dades d’absentisme escolar en anys anteriors, s’han fet enquestes d’iden-
tificacid d’indicadors de riscos per al professorat de primaria i secundaria i
també s’han emplenat gliestionaris sobre els recursos escolars que tenen als
centres educatius. Per altra banda, en la metodologia qualitativa s’han realitzat
tres grups de discussié, dues amb I'alumnat i un amb la comunitat educativa.

Una vegada recollits els resultats, s’ha triangulat la informacié per a obtindre
les conclusions definitives. La metodologia de la triangulacio de la informacio
és una técnica d’analisi de dades que es centra a contrastar visions o enfoca-
ments a partir de les dades recollectades. Per mitja d’aquesta, es mesclen els
meétodes emprats per a estudiar el fenomen, bé siga aquells d’orientacié quan-
titativa o qualitativa. La finalitat és la contraposicié de diverses dades i méto-
des que estan centrats en un mateix problema, aixi es poden establir compa-
racions, prendre les impressions de diversos grups, en diferents contextos i
temporalitats, avaluant aixi el problema amb amplitud, diversitat, imparcialitat
i objectivitat. En segon lloc, arran d’extraure la informacio, darrere I’analisi dels
resultats, es van extraure les conclusions i les necessitats detectades en les
quals s’haura d’actuar.

Dins de totes les necessitats observades, s’hi ha valorat quines tenen més pri-
oritat i sera en aquestes en les que es centrara els objectius a aconseguir, les
linies d’accio en les quals es treballara i els programes/projectes que es por-
taran a terme.

El treball de camp es va iniciar el desembre de 2020 i ha tingut una duracié

de 7 mesos fins a juny de 2021, de juny a setembre s’han analitzat les dades,
i al setembre es va compartir la informacié amb la comunitat per a validar la
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informacio i que es realitzaren les aportacions oportunes, amb la finalitat de
poder aprovar el Pla en el ple d’octubre de 2022.

5. Instruments utilitzats per al diagnostic participatiu

QUESTIONARI

DE RECURSOS | QUESTIONARI

PROGRAMES EN ELS AGENTS EDUCATIUS- DISCUSSIO
CENTRES ESCOLARS
(EQUIP DIRECTIU)

RISC DE CALUMNAT

(PROFESSORAT) SOCIALS-FAMILIES ALUMNAT

TRIANGULACIO DE LA INFORMACIO

MATRIU DE PRIORITZACIO D’ACCIONS.

5.1. Qiiestionaris de recursos escolars

Lobjectiu d’aquest instrument és analitzar els recursos, programes i accions
que es desenvolupen en els centres educatius per a previndre i/o atendre el
fenomen de I'absentisme. El formulari esta dissenyat perqué els membres de
I’equip directiu puguen descriure les accions que es realitzen en cada centre a
fi de previndre I’'absentisme.

Els aspectes que es pregunten en el qlestionari sén: les diferents accions
d’absentisme en els segients plans o actuacions dins dels centres educatiu,
les persones que actuen, i quines funcions tenen en relacié amb I'absentisme,
necessitats que observen en relacié a poder previndre 'absentisme escolar,
quines necessitats observen en relacid a I’'atencié de I’absentisme escolar, les
dificultats observades en relacio a la prevencié de absentisme, dificultats ob-
serven en relacié a Patencié de I'absentisme i per Ultim les propostes planteja-
des pels diferents centres educatius per tal de millorar la prevencié de I’absen-
tisme escolar.

5.2. Qiiestionaris indicadors de risc

Lobjectiu d’aquest formulari és analitzar els factors de risc que antecedeixen
o coexisteixen amb I’absentisme escolar per a definir estratégies de prevencid
i de reduccid de riscos. El formulari va ser elaborat en coordinacié amb els
Caps d’estudi dels centres que componen la Comissié Municipal d’Absentis-
me, prenent com a base el questionari utilitzat al Pla d’absentisme d’Hospitalet
de Llobregat. En annex s’adjunten els dos qliestionaris utilitzats (primaria i se-
cundaria), perqué malgrat que son practicament els dos iguals, hi ha variacions
en algunes preguntes, ja que depenent el cicle en el qual estan cursant alguns
items tenen més rellevancia que altres.

Les instruccions per tal d’emplenar els questionaris eren que cada tutor/a hau-
ria d’emplenar un questionari per alumne/a, soles de I'alumnat que havien ob-
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servat que tenien algun indicador de risc dels que es mostraven al formulari, i
identificar també amb quina freqliéncia ocorria. Els gliestionaris eren totalment
anonims pero si calia ficar les inicials del/la alumne/a per tal que el professorat
poguera portar un seguiment. Els qliestionaris es podien emplenar en linia a
través d’un enllag o en paper. El total de qliestionaris que s’han contestat ha
sigut 18 en primaria (7 qlestionaris de 1r a 3ri 11 qliestionaris de 4rt a 6&) i 35
en secundaria (22 questionaris de 1ri 2n i 13 qliestionaris de 3ri 4rt). Amés a
més, en els qliestionaris hi ha una diferenciacioé per sexe, en el qual en primaria
de 1r a 3r hi ha 3 xics i 4 xiques, en primaria de 4rt a 6é hi ha 8 xics, 2 xiques 1
un alumne contestat com altre, mentre que en secundaria trobem que de 1ri 2n
hi ha 10 xics i 12 xiques i de 3ri 4rt hi ha 9 xics i 4 xiques. S’ha obtingut infor-
macio de I'alumnat dels centres de primaria de CEIP Ramédn Laporta, CEIP San
Onofre, CC Sagrado Corazén i CC Purissima Concepcid, i per altra banda dels
centres de secundaria han participat IES Riu Turia, IES La Senda, CC Sagrado
Corazén i CFP SOLVAM.

5.3. Grups de discussié

Una de les técniques qualitatives utilitzades per al diagnostic del pla és el grup
de discussid, técnica la qual té 'objectiu de buscar explicacions a determinats
fets, en aquest cas sobre I'absentisme escolar, ja que representa una via a
través de la qual persones de diferents collectius i sensibilitats expressen les
seues idees i opinions sobre aquest tema. També va ser un espai d’intercanvi
d’opinions entre els seus membres, de manera que s’obtingué informacio sobre
les percepcions, actituds o motivacions d’un col-lectiu d’alumnat amb situacio
d’absentisme. S’han realitzat 3 grups de discussié, un amb persones que
pertanyen al consell escolar municipal, comissié d’absentisme, técnics/es
de diferents departaments, professorat, AMPAS, SS.SS, dos educadores
socials; i dos amb alumnat, un en cada IES.

Unavegada es va fer el grup de discussio i la transcripcid, es va procedir a I’'ana-
lisi del discurs i la definicié de les categories per a la redaccié dels resultats.

5.4. Panel d’experts. Matriu de prioritzacié d’accions

En aquest apartat sobre la prioritzacié d’accions, es va fer un panel d’experts
format per els i les caps d’estudis de la Comissié Municipal d’absentisme i les
educadores socials del programa «Desperta’t», al que van contestar 8 per-
sones on hi havien de valorar en una graella de I'1 a 5 les diferents propostes
que es presentaven i a més a més havien d’exposar que els agradaria canviar i
quines propostes es podrien fer des dels ambits escolars, familiar i comunitaris.
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6. Resultats

6.1. Qiiestionaris sobre recursos escolars

En la seglient graella es mosta la informacié replegada de les diferents accions
d’absentisme presents en els plans o actuacions dels centres educatius:

CENTRE EDUCATIU

IES Riu Turia
IES La Senda

CC Purissima Concepcio

CC San Enrique

CC Sagrado Corazén
CEIP Ramén Laporta

CEIP San Onofre

CEIP La Constitucio

CEIP Villar Palasi

o
e

X X X X X X X X X

PAT PADIE PdT ENTORN POAP PIC

X X X X

X X X

X X X X

X

X X

X X X
X X

X X

X X X

RRI: Reglament de Regim Interior. PAT: Pla d’Accid Tutorial. PADIE: Pla d’atenci6 a la diversitat i inclusié educa-
tiva. PdT: Pla de transicié entre etapes. ENTORN: Actuacions en I’entorn comunitari i d’oci. POAP: Plans d’orien-
tacié académica i professional. PIC: Pla d’igualtat i convivéncia

Pel que fa a les persones, de la informacié proporcionada sobre com actuen i
quines funcions tenen en relacié amb I’absentisme, trobem:

Centre Persona Funcions
Educatiu Responsable
IES Riu Taria | Professorat/ - Control d’assisténcia.
Tutors/es - Analisi de les causes i recollida d’informacié
de IP'alumnat amb situacié d’absentisme.
Tutors/es - Control de totes les faltes.
- Decisi6 de justificacié o no de les faltes.
- Informacio a vicedireccié d’estudis en els
casos necessaris.
- Entrevistas amb el pares/mares per a
corregir situacions de absentisme
Vicedireccio - Acord compromis familia-tutor/a
- Trasllat de ’expedient idinacié amb la
comissié municipal d’absentisme
IES La Senda | Professorat i - Seguiment de I’assisténcia a classe de
tutors/es Palumnat i les seues circumstancies
familiars i socials.
- Analisi de les causes i recollida d’informaci6
de I’'alumnat amb situacié d’absentisme.
Coordinadora, - Actuacio en els casos més greus (protocol
orientadoraii el d’absentisme, coordinacié amb la comissio
cap d’estudis d’absentisme, serveis socials,etc.).
junt als/les
tutors/es
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Cap d’estudis

- Acord compromis familia-tutor/a
- Trasllat de I'expedient a la comissid

municipal d’absentisme

CC Purissima
Concepcid

Professorat i
tutors/es

- Seguiment de I’assisténcia a classe de

'alumnat i les seues circumstancies
familiars i socials.

= Analisi de les causes i recollida d’informacio

de Palumnat amb situacio d’absentisme.

CC Purissima

Cap d’Estudis

- Rep la informacid dels casos en els quals

Concepcio els/les tutors/es van intervenint.

- Assessora de les accions a realitzar.

- S’entrevista amb els pares/mares en els
quals la reunié amb els/les tutors/es no
ha donat el resultat esperat i en casos
en els quals no es pot solucionar o no hi
ha possibilitat d’entrevistar-se perqué
no acudeix ningl o no es pot contactar,
es passa I’expedient a la comissio
d’absentisme.

CC San Claustre de - Deteccid, seguiment i eradicacié de
Enrique professors/es I'absentisme amb el nostre alumnat.
Els/les tutors/ - Tragar el pla d’actuacié en els casos que es
es, direccid puguen detectar.
d’estudis
(coordinadora
processos de
seguiment) i,
I'Orientadora.
CC Sagrado Tutors/es - Realitzar entrevistes amb les families.
Corazon - Sessions de tutoria i atencié a 'alumnat de
nova incorporacio.

- També, s’encarreguen, junt a la resta del
professorat, de comunicar les abséncies
retards a través de la plataforma
«EDUCAMOS>.

Professorat = Segueix el pla de reforgos i desdoblegues
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per a millorar la motivacié de I’alumnat i les
seues expectatives d’assoliment.

- Portar a terme el programa FIDES per a

ajudar les families a tindre estratégies
que els permeten millorar en la seua tasca
educadora.

Cap d’estudis

- Realitza els informes mensuals, els

contractes, la comunicacio a les families
de I'obertura de protocol d’absentisme,
la sol-licitud d’obertura dels protocols
d’absentisme i el seguiment d’aquests
(informat per I'orientador/a)
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CEIP San
Onofre

Tutor/a

Realitza el seguiment d’assisténcia i
comunicacié amb la familia.

Orientadora

Orientadora: intervencions amb la cap d’
estudis.

Cap d’Estudis

Custodiar parts de les faltes.

Comunicacié amb la familia.

Reunions COCOPE per identificar les causes
d’ absentisme i realitzar intervencions.
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En quant a quines necessitats observen en relacio a la prevencid I'absentisme
escolar trobem:

Graella d’identificacié de necessitats (prevencié absentisme)

Centre
educatiu

Necessitats

San Onofre 1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
families.

2. Realitzar la detecci6 de les causes
d’absentisme i portar a terme una intervencio
immediata.

3. Buscar estratégies d’intervencié.

CEIPS

C.C.
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Secundaria

IES Riu Turia

1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
families.

2. Continuar amb la coordinacié amb I’Ajuntament
per a la prevencio de I'absentisme.

Pel que fa a quines necessitats observen en relacioé a I’atencié de I’absentisme
escolar trobem:

Graella d’identificacié de necessitats (atencié absentisme)

CEIPS

Centre
educatiu

Necesitats

Ramoén
Laporta

1. Millorar la coordinacio i seguiment amb els
agents socials del municipi.

2. Accions formatives i d’'acompanyament amb les
families d’alumnat amb situacié d’absentisme
vulnerables o amb manca d’habilitats
educatives.

3. Aplicacié de mesures coercitives amb les
families d’alumnat amb situacié d’absentisme
quan no responen.

4. Reduir els terminis per a la derivacié coercitiva
(fiscalia de menors).

5. Dotacié de més recursos personals municipals/
socials.

San Onofre

1. Elaborar un pla d’intervencié i notificar-ho a les
families.

La Constitucio

1. Millorar la coordinacio i el seguiment amb els
agents socials del municipi.

C.C.

Purissima
Concepcio

1. Realitzar la deteccid de les causes
d’absentisme i portar a terme una intervencio
immediata.

San Enrique

1. Crear espais que actuen de llancadores per a
donar a conéixer i sensibilitzar a la comunitat
de les actuacions i les repercussions de
I'absentisme escolar.

CC Sagrado
Corazén

1. Agilitat en la resposta a les sol-licituds
d’obertura d’absentisme i en tot el procés.

2. Coordinar la resposta a les families entre els
serveis socials i el col-legi.

3. Servei despertador municipal.

4. Inserir la figura d’un/a educador/a social per a
I’alumnat amb situacié d’absentisme.

Secundaria

IES Riu Tdria

1. Inserir la figura d’un/a educador/a social que
ajudara a la reinsercio en la vida escolar de
I’alumnat amb aquest perfil absentista.

IES La Senda

1. Millorar la coordinacié i seguiment amb els
agents socials del municipi.
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Si parlem sobre les dificultats observades en relacié a la prevencié de I’ab-

sentisme:

Graella d’identificacié de dificultats (prevencié absentisme)

Centre e
. Dificultats
educatiu
1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
families.
2. Millorar la coordinacid i intervencié amb els
agents socials municipals.
Ramoén 3. Realitzar treball de conscienciacio i prevencio
Laporta de I'absentisme amb de les families en cursos
primerencs.
4. Clarificar i agilitzar els tramits burocratics.
5. Manca de recursos personals a partir de la
derivacié del centre.
CEIPS
1. Alta carrega de treball la qual provoca que
es necessite més temps per a realitzar un
San Onofre seguiment i una actuacié adequada als casos.
2. Dotacio de més recursos personals municipals
i socials.
S 1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
La Constitucid -
families.
. . 1. Dificultat de conciliacié de la vidafamiliar/
Villar Palasi
laboral
1. Hi ha époques en les quals hi ha molts xiquets/
o es amb indicadors i serveis socials no arriba a
Purissima . .
s satisfer les necessitats.
Concepcio ., . S
2. Dotacio de més recursos economics al centre
educatiu..
1. Realitzar treball de conscienciacio i prevencio
c.C de I’absentisme amb de les families en cursos
San Enrique primerencs.
2. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
families
1. Alumnat potencialment absentista els quals
Sagrado i e
A tenen families que es troba dificultat al
Corazoén . L. .
comunicar-se i intervindre
I 1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
IES Riu Turia i
families.
Secundaria 1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
families.
IES La Senda

2. Dotacid de més recursos personals per a donar
classes de compensatoria.
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En quant a quines dificultats observen en relacio a I’atencié de I'absentisme,

trobem que:

Graella d’identificacié de dificultats (atencié absentisme)

Centre L
. Dificultats
educatiu
Ramén 1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
Laporta families.
2. Millorar la coordinacié i intervencié amb els
agents socials municipals.
3. Realitzar treball de conscienciacié i prevencio
de I’'absentisme amb de les families en cursos
CEIPS primerencs.
4. Clarificar i agilitzar els tramits burocratics.
5. Manca de recursos personals a partir de la
derivacié del centre.
San Onofre 1. Nombrosa diversitat de I’'alumnat
La Constitucié | 1. Millorar la coordinacid i EL seguiment amb els
agents socials del municipi.
Purissima 1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les
Concepcid families.
San Enrique 1. Discernir quan és absentisme (per part de
families, alumnat i professorat).
Cc.C
Sagrado 1. Alumnat potencialment absentista la familia
Corazon del qual troba dificultat al comunicar-se i
intervindre, provocant d’aquesta manera que
s’arriben mal entesos que no afavoreixen a una
resolucid positiva del problema.
IES Riu Tdria 1. Dotacié de més recursos personals al centre
educatiu.
Secundaria | |ES La Senda 1. Dificultat al comunicar-se i intervindre amb les

families.
2. Poca motivacié per part de 'alumnat per a
assistir al centre educatiu.
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Per ultim, les propostes plantejades pels diferents centres educatius per tal de

millorar la prevencio de 'absentisme escolar son:

PROPOSTES

IES Riu Tiria . Xerradgs pe.r p.art de IAJuntament a les families amb fills/es
absentistes i disposar d’'un educador/a.

IES La Senda . Tractament de casos greus que han de ser tractats des

d’una perspectiva medica, psiquiatrica o judicial

CC Purissima
Concepcid

. Posar en marxa tots els recursos que hi haja disponibles al

municipi.

. Informar a tots els agents.

CC San Enrique

. Creaci6 de la figura de coordinador/a d’absentisme

escolar.

. Realitzar treball de conscienciacid i prevencié de

I’absentisme amb de les families en cursos primerencs.

. Figura de I'acompanyant: companys/es de la mateixa aula

que viuen en zones proximes es responsabilitzen de passar
a recollir a Palumnat amb situacié d’absentisme.

. Concurs/campanya per a previndre I’'absentisme escolar.
. Posada en marxa dels programes «Desperta’t>»» i menjador

en secundaria.

CC Sagrado
Corazon

. Millorar les expectatives d’éxit en I’entorn escolar, aplicant

mesures d’aprenentatge i d’accés.

CEIP Ramén
Laporta

. Realitzar una bona integracié de I'alumnat en la dinamica

escolar i en les activitats adregcades a fomentar les
relacions entre I"lalumnat.

. Extremar el protocol en els centres educatius: registre i

actuacié immediata del/a tutor/a, derivacié a cap d’estudis,
actuacio, derivacio a la comissio d’absentisme.

. Realitzar la deteccid de les causes d’absentisme i portar a

terme una intervencié immediata

. Necessitat d’una coordinacié periodica de cada centre

amb els serveis socials, no sols per als casos d’absentisme,
sind per a les diverses situacions d’alumnat i families del
centre, a nivell preventiu i de seguiment.

CEIP San Onofre

. Realitzar la deteccid de les causes d’absentisme i portar a

terme una intervencié immediata

CEIP La
Constitucio

. Reunions amb els treballadors/es socials amb els tutors/

res per a prendre mesures.

. Reunions periddiques amb les families per a reduir el seu

absentisme.
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6.2. Qiiestionaris indicadors de risc

Com esmentavem anteriorment, el qliestionari d’indicadors de risc ho va res-
pondre el professorat que identificava algun indicador de risc en el seu alum-
nat, en la seua analisi trobem:

PRIMARIA

Pel que fa a les pautes d’observacid de risc en Primaria, el qlestionari esta di-
vidit en 4 apartats diferents: necessitats basiques (que al mateix temps esta
dividit en alimentacid, habitatge, vestit i calcat, descans i higiene personal),
salut, seguretat emocional i familia.

Els gliestionaris rebuts s’han dividit en dos blocs, el primer que son els qlies-
tionaris de I'alumnat de 1r a 3r de primaria i el segon soén els qgliestionaris de
’alumnat de 4rt a 6é de primaria. Per tal de concretar el més possible, a conti-
nuacio en les graelles només es mostraran els aspectes que sén més significa-
tius dels diferents apartats.

En primer lloc es mostrara les graelles de IPalumnat de 1r a 3r de primaria, els
quals en total hi ha un nimero de 7 alumnes:

Necessitats

Familia basiques-descans Seguretat emocional
No Ocasional Freqiient No Ocasional No Ocasional Freqiient
3 1 3 3 1
5. A la familia hi ha manca 2.Se’'l veu cansat i amb son 2. Mostra un aspecte trist, plora
d’habits i descontrol horari sovint i/o no somriu

En I'apartat de necessitats basiques, I'item de «se’l veu cansat i amb son»
és I’'lnic més representatiu dins de I'apartat de descans. En I'apartat de se-
guretat emocional, I'item de «mostra un aspecte trist, plora sovint i/o no
somriu» observem que 3 alumnes mostren un aspecte trist ocasionalment i
1 freqlientment. En P’apartat de familia, I'item de «a la familia hi ha manca
d’habits i descontrol horari» trobem que 4 alumnes tenen manca d’habits i
descontrol horari.

Conducta
No Freqiient
mE He = . | I -
3 0 4 0 2 3 1 4 4 1

1. Presenta canvis 4. Presenta 8. Presenta un baix 9. Té faltes 10. Té faltes de

significatius en el problemes de rendiment d'assisténcia a puntualitat a
seu comportament relacié amb el grup lescola lescola

habitual a classe: d’iguals

no presta atencio,

sembla absent...

En I'apartat de conducta, és en el que es veuen més significacié alhora de
deteccio de risc, ja que trobem 5 items que tenen resultats més notaris. Litem
«presenta canvis en el seu comportament habitual a classe» han contestat
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4 que ho fan ocasionalment. En aquest item trobem que hi ha diferenciacio per
sexes, perqueé dels 4 alumnes que han contestat ocasionalment hi ha 1 xica i 3
xics. En I'item «Presenta problemes de relacié amb el grup d’iguals» trobem
que han contestat que 3 si que tenen problemes ocasionalment.

En Pitem «Presenta un baix rendiment» han contestat 2 alumnes que ho te-
nen ocasionalment i 3 freqlientment. En I'item «té faltes d’assisténcia a I’es-
cola», 2 alumnes tenen ocasionalment i 4 freqlientment. Finalment, en I'item
«té faltes de puntualitat en ’escola» 2 les tenen ocasionalment i 1 alumne
freqientment.

En segon lloc es mostraran les graelles de I'alumnat de 4rt a 6é de primaria,
els quals en total hi ha un nimero de 11 alumnes.

No Freqlient

A) Necessitats basiques-descans A) Necessitats basiques- C) Seguretat emocional
higiene personal

1 5 3 5 4 3 1 4
2.Sel veu cansat i 3. Explicaquevaa 1. Generalment va 4.Fademandes

amb son dormir tard brut continuades
d’afectivitat

En I’apartat de necessitats basiques, centrant-nos en la part de descans, hi
ha dos items que son significatius. El primer és «se’l veu cansat i amb son,
el qual també destaca com ho ha fet I’'anterior grup de primaria (1r i 3r). S’ha
contestat que 10 alumnes responen a esta situacio i 8 «que va a dormir tard».
En els dos items hi ha diferenciacié per sexes perqué en el primer de les 10
persones, 8 xics i 2 xiques i en el segon els 8 sén tots xics.

En I'apartat de necessitats basiques, centrant-nos en la part d’higiene per-
sonal, I'item de «generalment va brut» és el més representatiu que hi ha, on
s’ha contestat que 8 alumnes van bruts. En aquest item hi ha diferenciacid per
sexe, ja que del 7 que van bruts tots son xics.

En Papartat de seguretat emocional, I'item de «fa demanda continuades
d’afectivitat» és el mateix que ha destacat en els cursos de 1r a 3r de primaria,
on s’ha contestat que 4 ho fan ocasionalment i 4 freqlientment. En aquest item
hi ha diferenciacio per sexe, ja que dels 8 que fan demandes 7 soén xics i soles
hi ha una xica.

En I’apartat de familia, mentre que en els cursos de 1r a 3r de primaria només
es destacava un item, aci ho fan tres. Coincideix I'item de «a la familia hi ha
manca d’habits i descontrol horari» on s’ha contestat que 8 tenen manca
d’habits. En aquest item hi ha diferenciacié per sexe, ja que dels 8 on hi ha
manca d’habits 7 sén xics i soles hi ha una xica. A més a més, en aquesta des-
taquen els items de «la familia rebutja comentar problemes de I’infant amb
el tutor/ay i de «la familia evita la relacié amb I’escolay, on hi ha 4 alumnes
que el rebutgen ocasionalment i 3 que freqlientment. En aquests dos items hi
ha diferenciacioé per sexe, ja que dels 7 que rebutgen parlar dels problemes 6
son xics i soles hi ha una xica, i per ultim, dels 6 que eviten la relacié amb I'es-
cola hi ha 5 xics i 1 xica.
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D) Familia

No Freqiient
3 6 4 3 4 3
5. A la familia hi ha manca 7. La familia rebutja comentar 14. La familia evita la relacioé
d’habits i descontrol horari problemes de linfant amb el amb l'escola (no assisteixen a
tutor/aino mostra interés pel entrevistes, reunions, etc.)
procés evolutiu del fill/a
E) Conducta
No Freqiient
4 6 1 10 3 4 3 7
1. Presenta canvis 9. Té faltes d'assisténcia a 10. Té faltes de puntualitat 13. No fa les tasques
significatius en el seu escola alescola escolars assignades

comportament habitual a
classe: no presta atencid,
sembla absent...

En P’apartat de conducta, amb els altres cursos de 1r a 3r de primaria coincidei-
xen que alguns dels items més representatius son els items 1, 9 i 10. En I’item
«presenta canvis significatius en el seu comportament habitual a classe»
han contestat que 1 alumne si presenta els canvis ocasionalment i 6 alumnes
freqlientment. En aquest item hi ha diferenciacio per sexe, ja que dels 7 que
presenten canvis, 7 son xics. L'item «té faltes d’assisténcia a I’escola» és

bastant determinant perqué de 11 alumnes que hi ha, un no té faltes
d’assisténcia a I’escola i els altres 10 tenen faltes d’assisténcia freqlientment.
En aquest item hi ha diferenciacié per sexe, ja que dels 10 que tenen faltes
d’assisténcia 8 son xics i dues xiques. Litem «té faltes de puntualitat a
I’escola» hi ha 4 alumnes que tenen faltes ocasionalment i 4 alumnes
freqlientment. En aquest item hi ha diferenciacio per sexe, ja que dels 8 que
tenen faltes de puntualitat 7 sén xics i soles hi ha una xica. Per ultim trobem
I’item de «no fa les tasques escolars assignades» el qual també és bastant
representatiu perqueé hi ha 1 que no hi son tasques escolars ocasionalment i 7
alumnes freqlientment. En aquest item hi ha diferenciacié per sexe, ja que
dels 8 que no fan tasques escolars 7 son xics i soles hi ha una xica.
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Graella resum d’indicadors de risc en primaria:
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Graella resum d’indicadors de risc en secundaria:
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SECUNDARIA

Pel que fa a les pautes d’observacio de risc en Secundaria, el qlestionari es
troba també dividit en els mateixos 4 apartats que primaria: necessitats basi-
ques (que al mateix temps esta dividit en alimentacio, habitatge, vestit i calgat,
descans i higiene personal), salut, seguretat emocional i familia.

Igual que en primaria els quiestionaris s’han dividit en dos blocs, el primer sén
els quiestionaris de I'alumnat de 1r i 2n de ’ESO i el segon sdén els qliestionaris
de I'alumnat de 3ri 4rt de 'ESO. A continuacio, en les graelles només es mos-
traran els aspectes que sén més significatius dels diferents apartats.

En el primer bloc es mostrara les graelles de I’'alumnat de 1r i 2n de secunda-
ria, en els quals en total hi ha un nimero de 22 alumnes:

A) Necessitats basiques-descans C) Seguretat emocional
No Freqiient No Freqiient
16 0 15 1 4 3
1. S'adorm amb frequiéncia a 2.S€'l veu cansat i amb son 2. Mostra un aspecte trist, plora
escola sovint i/o no somriu

En I'apartat de necessitats basiques, centrant-nos en la part de descans, hi
ha dos items que son significatius. El primer és «s’adorm amb freqiiéncia a
I’escolax», on han contestat 16 alumnes que no s’adormen amb freqliiéncia a
’escola i 6 que ho fan ocasionalment. El segon és «se’l veu cansat i amb
son», on han contestat positivament en 7 questionaris.

En 'apartat seguretat emocional, I'item que més destaca és «mostra un as-
pecte trist, plora sovint i/o0 no somriu» on s’ha contestat positivament 6 res-
postes. En aquest item hi ha diferenciacié per sexe, ja que del 6 que mostren
un aspecte trist, hi ha 1 xic i 5 xiques.

En aquest apartat de familia trobem que destaquen tres items. El primer és
«manca de comunicacid i vincle entre familia i fill/a>» on 8 alumnes tenen
manca de comunicacié ocasionalment i freqlientment. El segon és «a la fa-
milia hi ha manca d’habits i descontrol horari>» on 6 tenen manca d’habits.
El tercer és «la familia manifesta incapacitat o dificultat a I’hora de marcar
limits al fill/a» on en 10 alumnes hi ha manca de limits per part de la familia.

En l'apartat de conducta s’observa que hi ha més risc, en el qual hi ha
primerament 6 items amb més significacié. A la grafica segiient trobem els
items més importants segons els/les tutors/es. En primer lloc trobem que
I’item «presenta canvis significatius en el seu comportament habitual a
classe» és prevalent en en 10 alumnes. En segon lloc l'item «fa servir
vocabu-lari insultant o provocatiu» apareix en 9 alumnes. En tercer lloc
I’item «es veu implicat/da en baralles o conflictes i/o hi participa», es dona
en 7 alumnes.
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En quart lloc 'item «presenta problemes de relacié amb el grups d’iguals»
ho trobem en 9 alumnes. En cinqué lloc, I'item «té conflictes amb el profes-
sorat i/o desobeeix» apareixen 11 alumnes, 7 ho fan ocasionalment i 4 ho fan
freqlientment. Per Ultim, a I'item «fa un s inadequat de les tecnologies de la
informacio i la comunicacié», trobem que apareix en 8 alumnes "no fan bon us
de les tecnologies".

A) Necessitats basiques-descans

No Freqlient
16 7 16 7 16 7 16 7 16 7 16 7
1. Presenta 2. Faservir 3.Esveu 4. Presenta 11. Té conflictes 14.Faunus
canvis vocabulari implicat/da problemes de amb els mestres  inadequat de les
significatius insultant o enbarales o relacié amb el i/o desobeeix tecnologies de
enelseu provocatiu conflictes i/o hi grup d'iguals lainformacidila
comportament participa comunicacié

habitual a
classe: no presta
atencio, sembla
absent...

En la seglient grafica es mostren els items que més preocupen sobre I'apar-
tat de conducta. En primer lloc tenim 16 alumnes en els quals apareix I'item
«presenta un baix rendiment», observant que hi ha diferenciacié per sexe, ja
que dels 16, hi ha 6 xics i 10 xiques. El segon item que destaca és «té faltes
d’assisténcia a I’escola» ja que apareix en 16 alumnes, també hi ha diferenci-
acio per sexe, ja que dels 15 que tenen falta d’assisténcia freqiient, hi ha 6 xics
i 9 xiques. El tercer item a destacar és «té faltes de puntualitat a I’escola,
ja que apareixen 14 alumnes. Per ultim, trobem que I'item «no fa les tasques
escolars assignades» apareix en 17 alumnes, havent diferenciacié per sexe, ja
que dels 17, hi ha 7 xics i 10 xiques.

E) Conducta
No Freqiient
6 13 6 15 8 8 4 14
8. Presenta un baix 9. Té faltes 10. Té faltes de 13. No fa les tasques
rendiment d'assisténcia a l'escola puntualitat a l'escola escolar assignades
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En el segon bloc es mostrara les graelles de I'alumnat de 3r i 4rt de secunda-
ria, sobre una mostra de 13 alumnes:

D) Necessitats basiques-descans D) Familia
No Freqiient No Freqiient
7 4 2 8 2 2 9 2 1
2.Se'l veu cansat i amb son 3. Explica que va a dormir tard 14. La familia manifesta

incapacitat o dificultat a 'hora
de marcar limits al fill/a

En I'apartat de necessitats basiques, centrant-nos en la part de descans, hi
ha dos items que soén significatius. El primer és «se’l veu cansat i amb son» (el
qual també coincideix en els cursos de 1ri 2n de secundaria), on han contestat
que 6 alumnes es veuen cansats. En aquest item hi ha diferenciacio per sexe, ja
que dels 6 que se’ls veu cansats, hi ha 5 xics i 1 xica. El segon és «explica que
va a dormir tard», contestant que 5 alumnes van a dormir tard, 4 d’ells xics i 1
xica.

En I'aspecte de la familia, I'item amb més representacio ha sigut el de «la fa-
milia manifesta incapacitat o dificultat a I’hora de marcar limits al fill/a» (el
mateix que en els cursos de 1ri 2n de secundaria), on 4 alumnes tenen families
amb dificultat per a marcar limits. En aquest item hi ha diferenciacid per sexe,
ja que dels 4 on la familia no posa limits, hi ha 3 xics i 1 xica.

D) Conducta

No Freqiient
8 3 3 6 4 6 4 6 5 5
1. Presenta 8. Presentaun 9. Té faltes 10. Té faltes de 13.No fales
canvis baix rendiment d'assisténcia a puntualitat a tasques escolars

significatius lescola lescola assignades

enelseu
comportament

habitual a

classe: no presta
atenciod, sembla
absent...

En I'apartat de conducta és en el qual trobem que hi ha més items seleccio-
nats, coincidint també en els cursos de 1r i 2n de secundaria. En primer lloc,
I'item «presenta canvis significatius en el seu comportament habitual a
classe» trobem que 5 alumnes tenen canvis significatius en el seu comporta-
ment, 4 xics i 1 xica. En segon lloc, I'item «presenta un baix rendiment, 10
alumnes presenten un baix rendiment, 8 xics i 2 xiques. En tercer lloc, els items
«té faltes d’assisténcia a I’escolay i «té faltes de puntualitat a I’escola» 4
alumnes tenen faltes d’assisténcia ocasionalment i freqlientment, dels 9 que
tenen faltes d’assisténcia i de puntualitat, hi ha 7 xics i 2 xiques. Per ultim,
Ilitem «no fa les tasques escolars assignades» 5 alumnes fan les tasques
escolars, 3 alumnes no les fan ocasionalment i 5 freqiientment. En aquest item
hi ha diferenciacid per sexe, ja que dels 8 que no fan les tasques escolars, hi
ha 6 xics i 2 xiques.
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6.3. Grups de discussio

Després de la transcripcié i I'analisi dels 3 grup de discussio, 2 grups d’alum-
nat, un de cada IES, més el grup d’agents educatius i socials, les categories i
subcategories identificades son:

CATEGORIES QUE DEFINEIXEN EL FENOMEN DE CABSENTISME

ESCOLAR
Categories Subcategories Alumnat | Agents
educatius
i socials
Fenomen Factors familiars, culturals, socials X X
multicausal
Diferents causes segons les etapes X X
Responsabilitat comunitaria de ’'abandé X
escolar
Influéncia dels iguals X X
Manca de recursos per a previndre i X
intervindre en el problema
L’absentisme com a predictor d’altres X
conductes problemes com la violéncia
i els delictes, o de problemes de salut
mental
L’escola Transferéncia del coneixement a la vida X
com a espai quotidiana
socialitzador i Dificultat/ tunitat trob X X
educatiu per a d’l ICL.J at/oportunitat per a trobar un grup
la vida amics
Representacié | Mercat laboral incert X X
social de D lori i3 del di ) X
Iobtencié esvaloritzacio dels estudis superiors
d’estudis Sobrevaloritzacid de les professions no X
associades a estudis: influencer, comprar
i vendre,...
Els estudis no garanteixen I’éxit, ni X
I’estatus
Importancia Percepcié d’aclaparar-se pel gran canvi X X
de la transicié | que va suposar entrar en I’ies
de I’ etapa de P i6d | bilitat d tel X
primaria a la er.cepC|o e vulnerabilitat davant els
secundaria majors
Inseguretat X
Inmaduresa per a prendre decisions i X X

accés a substancies toxiques
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Importancia Conducta desafiadora i problemes X
de la transicié | conductuals per buscar desitjabilitat social
de I’ etapa de Accésalat logiaial t t X X
primaria a la cces; a. ecnologia i a I'acostament a
secundaria grups de risc
Importancia dels canvis/la pubertat i la X X
seua influéncia en les relacions socials i
acadéemiques
Valors socials. | Necessitat expresada dels diners X X
Organitzacié immediats
socioecono- E tura de I'esf X
mica de la scassa cultura de I'esforg
realitat per als | |’ estatus dissociat dels estudis superiors X
adolescents
El consumisme X X
Aprenentatges proxims a la realitat X X
Salut mental Experiéncies de trauma per assetjament X
i socioemoci- L, )
onal Problemes avancats de depressio/ansietat X X
Dificultat en gestionar la frustracid, la X
tristesa i la rabia
Percepcid de falta d’autocontrol X
emocional
Manca d’habilitats en la gestié de les X
primeres relacions afectives
Diferéncies de | Les xiques maduren abans i els problemes X
génere apareixen abans
Hi ha diferéncia de génere en les causes i X
manteniment de I'absentisme.
Els xics tenen a veure amb el grup, X
conductes de risc, consums,... Les xiques
amb violéncia de génere, condicions
familiars, cura de germans/es xicotets/es
Valor diferent des de la familia a X
I’educacio si és filla o fill
Culpabilitat i frustracio X
El dolor de ser | Sensacié d’abandé per part de la X
absentista comunitat educativa
Etiquetes i desvaloracié de 'alumnat amb X
situacio d’absentisme
Supervisio parental X
Alternatives a | Estar a casa, al parc, jugar a videoejocs X
anar a classe )
Dormir X
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FACTORS DE RISCS | PROTECCIO DAVANT DE UABSENTISME ESCOLAR

en 'alumnat
Amb dificultats

Categories Subcategories Alumnat | Agents
educatius
i socials
Factors deriscs | Conflictes familiars a casa X X
familiars
Consentiment familiar per a faltar a classe X
Manca d’importancia d’assistir a I’escola X X
Manca d’educacio en la cultura de I'esforg X
Manca de confianca de les families en el X
sistema educatiu
Manca de valor de ’educacio X X
Manca d’eines de la familia per a X X
incentivar la motivacié escolar en els seus
fills/filles
Manca de supervisio parental X X
Manca de conseqiiéncies negatives per a X
les families davant I'absentisme
Estils educatius sobreprotectors o X X
negligents
Factors deriscs | Manca de flexibilitat del sistema educatiu X X
escolars
Manca d’eines davant la cronificacié dels X
casos
Manca d’eines per a motivar a I'alumnat X X
Falten recursos de compensatoria en X X
I’etapa de secundaria
Manca de valor als processos educatius i X
de socialitzacid
Manca de recursos per a donar una X X
atencio personalitzada a I’alumnat
Manca de recursos educatius adaptats als X X
diferents ritmes d’aprenentatge
Manca d’eines eficaces des de I'escola per X
a fomentar la responsabilitat/compromis
familiar.
Dificultats en la relacié amb el professorat X
Percepcid de desinterés del professorat X
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Factors de riscs
escolars

Percepcid de que el professorat esta
desmotivat i en desgana en
I’eina educativa

Les aules com espais poc amables per
I'aprenentatge

Sentiment d’ estigmatitzacié per part
del professorat a I’alumnat amb situacié
d’absentisme o0 amb problemes de
conducta

Factors de riscs
escolars

Expectatives negatives front a I'alumnat

Sentiment d’hostilitat de I'alumnat per
part del professorat

Distancia del domicili al centre escolar

Desmotivacio davant de les repeticions de
curs

Adaptacio de I’escolaritzacio
sobrevinguda:duel sobre el context
familiar i d’amics del lloc d’origen

Adaptacio de I’escolaritzacié
sobrevinguda: manca

d’intervencié sociopedagogica quan es
detecta I’absentisme lleu

Adaptacio de I’escolaritzacio
sobrevinguda:el desconeiximent

de la cultura valencianai els idiomes
castella i valencia

Factor de riscs
socials

Frustracio per la manca de sentit de la
pertenenca

Influéncia negativa d’ altres iguals amb
dificultat per a entendre les normes

El grup d’iguals com connexié amb el
benestar i sentiment de pertinenca

Factors de riscs
individuals

Sentiments de frustracio i fracas davant la
vida académica

Manca de sentit o pertinenga amb el grup-
classe

Manca d’orientacié cap al futur

Vivéncies d’assetjament escolar

Addiccions (porros, mobil...)

Accés prematur a les tecnologies

Abséncia de conseqtiéncies

X | X | X | X | X
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Factors de riscs
individuals

Jugar amb videojocs en horari nocturn o
estar amb el mobil

Dificultat a I’hora d’assumir normes i limits

Normalitzacio de ’absentisme.

Dificultat en controlar les emocions

Problemes de conducta i disciplina

La peresa, falta de motivacié i habits de
treball

X | X | X | X | X

Manca de cultura del esforg, presentisme
i fantasia sobre la possibilitat de guanyar
diners facil

Continuum de la des/motivacio al llarg de
les diferents etapes

Factors per al
manteniment de
L’absentisme

Pérdua de I’habit d’anar a classe

No hi ha diferéncies de génere en
incidéncia

Factors de
proteccio
familiars

Valoracio del professorat

Consequeéncies negatives davant la
situacié d’absentisme

Tindre espais adequats a casa per a
I'estudi

Motivacio i expectatives académiques
d’exit

Factors de
proteccio
escolars

El centre escolar com un lloc segur

Vinculacié positiva amb el centre escolar

Revaloracié de I’escola com el trampoli de
les oportunitats

Aules i centres amables amb espais que
motiven al estudi

L’escola como facilitadora del
desenvolupament personal

L’escola com transicio necessaria a la vida
laboral

Professorat proper i amb habilitats per a la
comunicacié amb adolescents

Professorat amords que es preocupa pel
benestar de 'alumnat
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Factors de

El sentit del humor del professorat

proteccio

escolars El temps del ies com espai/temps per a
madurar

Factors de Escassos recursos per a adaptar-se a la

proteccio complexitat del contingut

socials

Factors de Habilitats d’oposicid i assertivitat per a no

protecccio entrar en conductes disruptives

individuals

Tindre un lloc segur, activitat o lloc on
sentir-se bé

Promocionar la cultura de 'esforg

La motivacié
com a factor de
proteccié més
important

Identificar i treballar des dels desitjos i
fortaleses de I'alumnat

Vinculacié positiva amb el centre
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Resum d’identificacié de necessitats mitjancant la triangulacié de la infor-
macioé

Com s’ha explicat en I'apartat de metodologia, per tal d’arribar a les conclusi-
ons i les necessitats detectades triangularem la informacid rebuda. Pel que fa
a les conclusions sobre les pautes d’observacio de risc de primaria i secun-
daria, si parlem en general sobre els 4 grups analitzats de primaria i secundaria
(el primer de 1r a 3r de primaria, el segon de 4rt a 6é de primaria, el tercer de
1r a 2n de secundariai el quart de 3r a 4rt de secundaria) podem destacar que
la falta de descans és un indicador de risc en totes les edats, aixi com és un
predictor dels problemes de conductai les faltes d’assisténcia i puntualitat.
Per altra banda trobem també significacié en la dificultat de les families
per a marcar limits i supervisar les tasques escolars. També en l’apartat de
conducta en I'item «presenta un baix rendiment a classe» destaca en tots
els grups menys en el segon grup de primaria. Per ultim en I'apartat de familia,
I’item «a la familia hi ha manca d’habits> destaca en tots els grups menys en
el segon de secundaria.

Pel que fa als recursos escolars, trobem que, dins dels centres educatius,
les actuacions que es fan sén el RRI, PAT i PDIE. El PAT i ENTORN només el
tenen dos centres, i POAP i PIC només un centre cadascu. Dins de les perso-
nes responsables, trobem que la majoria sén cap d’estudis i tutors/es, encara
que també estan orientadors/es, professorat, direccid d’estudis i metge/
metges-sa de capcalera. Pel que fa a les necessitats en general es pretén
tindre una major coordinacié del centre tant amb les families com els/les
treballadors/ es municipals, Serveis Socials, I’Ajuntament i I'alumnat que
comenca tenint situacions d’absentisme, per tal que es puga fer un treball de
prevencio6 i una vegada arribat I'absentisme que es faga una actuacio rapida
i es puga fer un seguiment ampli de IPalumnat. També es pretén que
s’amplien més recursos (educadors/es socials, espais per a sensibilitzar i do-
nar a conéixer I’absentis-me, fer accions formatives amb les families). Dins de
les dificultats trobades principalment es troben relacionades amb les families
(problemes  socioecono-mics, actituds poc collaboradores, poca
conscienciacio sobre la situacid, poca comunicacid, etc.). També troben man-
ca de recursos personals i economics.

En quant a la informacié qualitativa extreta dels grups de discussié hem pogut
identificar multitud de categories i subcategories davant la percepcio del feno-
men de I'absentisme escolar des de la seua definicié més amplia fins a la més
concreta. Mentre que el pensament adult es centra més en els factors de
risc i les necessitats en I’atencid, I’alumnat manifesta la seua preocupacié
per la falta de flexibilitzacié del sistema educatiu, i les dificultats emocio-
nals i académiques en I’etapa de la transicio a la secundaria.
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En definitiva, I'absentisme encara que es
visibilitza en la no assisténcia de I'alumnat
a classe, és un fenomen socioeducatiu, on
tota la comunitat educativa té un paper
important, sent la familia I'eix principal,
amb més importancia quan més xicotets
siguen les criatures, que augmenta en
freqliencia i complexitat conforme es

va avancant en I’edat de I'alumnat, i

que necessita, per millorar, de recursos
familiars, educatius i comunitaris.

),
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6.4. Matriu de prioritzacié d’accions. Panel d’experts

En aquest apartat ens centrem en els resultats sobre la prioritzacié de pro-
postes de prevencié i intervencioé estreta dels resultats anteriors, per tal de
poder observar quines son les quals han donat més importancia. Una vegada
puntuat s’han realitzat 4 grups per tal de organitzar les propostes més triades
pels experts. Aixi, el primer grup I’interval és major de 4’6, el segon grup és de
4’6 a 4’3, el tercer grup és de 4’3 a 4 i I'Gltim grup és menor de 4. A més a més,
al costat de cada proposta esta quina és la seua mitjana per saber la valoracio
que té. Aquesta ferramenta facilitara I’eleccié de les propostes d’intervencio i
linies estratégiques finals al pla, encara que han sorgit moltes propostes, soles

es fara d’aquells items que tenen més rellevancia.
INTERVAL DE >4°6

secundaria

PROPOSTES MITJANA
(sobre 5)

1) Escola Matinera 5

2) Generar figures d’acompanyament emocional entre iguals: 4’83

alumne tutor; pigmalidn

3) Realitzar programes educatius per a alumnat expulsat 4,80

4) Introduir la figura de I'educador/a social que permeta

la intervencid socioeducativa amb I'alumnat amb situacio 4’75

d’absentisme o en situacio de risc.

5) Intervencio primerenca en alumnat amb el risc de ,
4’75

problemes de salut mental

6) Recursos per a la conciliacié familiar en primaria 4’75

7) Augmentar la intervencio sociopedagogica sobre I'alumnat

i les seues families en el centre educatiu quan es detecta 4°71

I'absentisme lleu.

8) Borses de cura per a alumnat d’infantil i primaria 4’67

9) Facilitar espais de reforg escolar i estudi a les vesprades en 4'67

els centres.

10) Alleugerir la burocracia per a la comunicacié i intervencio 4'67

en els casos d’absentisme

11) Educar en la curiositat i el desig d’aprendre. 4°63

12) Facilitar activitats extraescolars en els centres de 4’60
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INTERVAL DE 4°6 A 4°3

MITJANA
PROPOSTES (sobre 5)
13) Generar figures d’acompanyament emocional a I'alumnat ,
’ . ) 4’57
des del centre: tutories afectives.
14) Programes d’acompanyament socioemocional individual i ,
AN ) 4°50
grupal en la transicio d’etapa a I'ESO.
15) Generar entorns/espais educatius atractius per a 4’43
I'alumnat.
16) Entrenar al professorat en habilitats socioemocionals 4’43
17) Formar a les families en eines de comunicacio 4°38
18) Implicacié directa del professor/tutor per a la rapida ,
. e gt e 4’38
identificacio i intervencio davant les faltes d’assistencia.
INTERVALDE 4°3 A 4
PROPOSTES MITJANA
(sobre 5)
19) Entrenar a les families en estils educatius positius 4°29
20) Plans familiars d’intervencié amb families vulnerables. 4’25
21) Generar eines de gestid de la frustracié de les crisis en 4'25
I'alumnat
22) Realitzar adaptacions curriculars individualitzades per a 4'25
alumnat vulnerable
23) Generar recursos d’acompanyament en les trajectories 4720
vitals
24) Augmentar la flexibilitat dels itineraris educatius 417
25) Facilitar la participacio de les families en la vida del centre 414
per a promoure la vinculacio.
26) Dotar d’eines a les families per a mantindre la motivacio 413
per assistir a classe
27) Enfortir el vincle familiar amb el centre educatiu, ,
. . . e . 4’13
especialment el de les families amb mes desafeccio educativa
28) Formar al professorat en el protocol d’absentisme i en ,
; . ; ) : . 4’13
I'establiment d’acords amb I'alumnat i la familia.
29) Programes de gestié de la convivéncia a les aules. 4’13
30) Programes de reforg escolar en el centre educatiu 4
31) Intervencid sobre la convivéncia i I’'assetjament escolar 4
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32) Augmentar els recursos socials i comunitaris per a

I’atencié extraescolar de I'absentisme. 4
33) Augmentar la participacié de I'alumnat (de tots els perfils a
d’alumnat) en l'organitzacié del centre.
34) Programa d’aula compartida 4
35) Recursos per a la conciliacié familiar en secundaria 4
36) Augmentar la confianca en la capacitat de recuperacio/ 4
normalitzacié de I’alumnat amb absentisme
37) Augmentar les intervencions per a la prevencié de les 4
conductes problema en els centres educatius.
38) Augmentar les intervencions dels serveis socials en els 4
casos detectats de families absentistes.
39) Augmentar la coordinacié amb els serveis socials. 4
INTERVAL DE <4
PROPOSTES MITJANA
(sobre 5)

40) Facilitar oci saludable en la infancia i 'adolescéncia 3,88
41) Empoderar a la persona tutora com a lider de
) ) 3,88
lacompanyament de I'alumnat.
42) Incrementar el sentit de pertinenga al I'aula i al centre 3,86
43) Realitzar campanyes per a previndre I'estigma i les

X ) 3,86
etiquetes sobre I'alumnat.
44) Establir canals de coordinacio efectius 3,83
45) Incrementar les eines i mecanismes del professorat per a
. o ; ; 3,83
identificar 'absentisme
46) Introduir programes de prevencié del "burnout” per al 375
professorat. g
47) Promocionar la cultura de I’esforg 3,71
48) Deteccio precoc¢ de problemes d’inadaptacié en 1ri 2n de
) 3,71
'ESO
49) Augmentar el temps disponible del professorat per a 371
'acompanyament a I’'alumnat ’
50) Augmentar els projectes sobre aprenentatges proxims a la

s N . . - 3,71

realitat i la transferencia del coneixement a la vida quotidiana
51) Facilitar el menjar en el IES 3,67
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52) Augmentar la coheréncia entre els protocols/programes
de les conselleries que faciliten la inclusié de I'alumnat en 3,67
diferents itineraris.
53) Dotar d’eines a les families i a 'alumnat per a la gestio 3.63
positiva dels videojocs, mobils i xarxes socials ’
54) Sensibilitzar a la ciutadania sobre el valor de I’'educacid. 3,43
55) Dissenyar accions que generen expectatives d’éxit
. 3,43
realistes del mercat laboral
56) Augmentar els recursos de compensatoria en I’etapa de 343
secundaria ’
57) Informar dels drets i deures de les families en I’educacio
) . 3,38
dels seus fills/filles
58) Treballar amb les families i 'alumnat les expectatives
L s 3,38
academiques d’exit
59) Promocionar I'autonomia emocional i I'autosuport de 3.38
I'alumnat ’
60) Programes d’adaptacioé per a alumnat escolaritzat i les 329
seues families durant el curs acadéemic. ’
61) Generar del centre educatiu un lloc segur 3,14
62) Empoderar el centre educatiu com a espai d’intervencié
) : 3,14
de I'absentisme.
63) Positivitzar I'escola com a espai de seguretat. 3,13
64) Emfatitzar I’escola com un trampoli d’oportunitats 2,63

Resumint la prioritzacio d’accions, la proposta que major puntuacio té és la
matinera, la qual té un 5 de 5. Per altra banda la vespertina no ha tingut cap
valoracid, pero si que valoren molt positivament que es faciliten d’espais de
refor¢c escolar i estudi a les vesprades en els centres i que es faciliten
activitats extraescolars en els centres de secundaria; a més a més hem
pogut observar als indicadors de risc com les dificultats académiques
afavoreixen I'absentisme. Pel que fa a I'alumnat, es valora positivament que
quan es detecte I'absentisme lleu, es comence a realitzar una intervencio
sociopedagogica al centre amb les families i I’alumnat, i que en aquestes
situacions la burocracia siga més senzilla per a la millorar la comunicacié. Una
vegada I'alumnat ha sigut expulsat, es vol que es realitze programes educatius
perqué I'alumnat no es quede despenjat.

Alguns dels aspectes que volen introduir és la figura del/a educador/a social
al centre educatiu, per tal que puga realitzar una intervencié de prevencié
amb 'alumnat amb situacié d’absentisme. A més a més, es pretén que tinguen
en compte la salut mental i que es faca una intervencio primerenca a I’'alumnat.
També es vol educar a partir de la curiositat i el desig d’aprendre i que es
generen figures d’acompanyament emocional entre iguals. Altre aspecte
molt valorat és la conciliacié familiar, perqué necessiten recursos per a prima-
ria i borses de cura per a I'alumnat d’infantil i primaria.
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BLOC lll. OBJECTIUS DEL PLA I LINIES D’ACCIO

El marc logic consisteix en una eina analitica per a la planificacio i gestio de
projectes orientada per objectius. Constitueix un métode amb diferents passos
que van des de la identificacio fins a la formulacio, i el seu resultat final ha de
ser 'elaboracié d’una matriu de planificacié del projecte. Amb la metodolo-
gia de marc logic conseguirem conceptualitzar, planificar, executar i controlar
aquest Pla d’Absentisme amb un enfocament basat en objectius, comunicacio
entre involucrats i orientacid cap a beneficiaris. Seguint aquesta ferramenta del
marc logic, a continuacidé descriurem les linies d’accid extretes del diagnostic
participatiu aixi com els objectius i propostes d’accié a desenvolupar en els
quatre cursos escolars que dure el present pla d’absentisme.

7. Linies d’accio6

Segons les conclusions extretes en el diagnostic participatiu, s’estableixen 4
linies d’accid estratégiques que inclouran diferents accions i/o programes:

1. Optimitzacio de la coordinacio i aplicacié dels protocols de derivacio i
seguiment de I’'absentisme escolar.

2. Conscienciacio i sensibilitzacié de la comunitat educativa sobre els be-
neficis de I’escola i la seua assisténcia regular.

3. Implementacié de programes educatius que reduisquen els factors de
risc relacionats amb I’absentisme escolar.

4. Intervencié amb I’'alumnat amb absentisme escolar i les seues families.

La Comissié municipal d’absentisme (ANNEX 2) sera I’6rgan que coordina
aquest Pla, presenta les propostes de treball i cronograma per a cada curs
escolar, vetla pel compliment del mateix en tots els centres i avalua els re-
sultats.

El pla d’absentisme haura d’implicar a tota la comunitat educativa, és a dir AM-
PAs, centres educatius i administracions local i autondmica, cada entitat tindra
diferents funcions i responsabilitats en les accions del pla. El pla tindra una
durada de 4 anys, encara que es realitzara una memoria anual de les accions
implantades.

OBJECTIUS GENERALS:

OGT1) Previndre I’'absentisme escolar en totes les etapes d’escolaritat entre
PPalumnat de Quart de Poblet

OG2) Reduir ’absentisme escolar, aixi com la seua gravetat, en totes les
etapes d’escolaritat de I’'alumnat de Quart de Poblet.

OG3) Contribuir a millorar la qualitat de I’atencio educativa/desafeccio
educativa de I'alumnat de Quart de Poblet i les seues families.
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LiNIA ESTRATEGICA 1: Optimitzacié de la coordinacié i aplicacié dels protocols
de derivacio i seguiment de I’absentisme escolar.

0G2 OE 1.1: Contribuir a millorar els coneixements del professorat
sobre el protocol d’actuacié en absentisme

0G2 OE 1.2: Facilitar protocols d’actuacié practics, aplicables i
accessibles a tota la comunitat educativa

0G2 OE 1.3: Millorar la planificacid i les actuacions amb I'alumnat

amb situacions d’absentisme i les seues families

LINEA ESTRATEGICA 2: Conscienciacié i sensibilitzacié de la comunitat
educativa sobre els beneficis de I’escola i la seua assisténcia regular.

0G1 OE 2.1: Donar a coneixer els riscos del fenomen de
I’absentisme escolar a tota la comunitat educativa
0G1, 0G3 OE 2.2: Col.laborar amb als centres escolars en el disseny i

difusio de ferramentes de sensibilitzacio

LINEA ESTRATEGICA 3. Implementacié de programes educatius que
reduisquen els factors de risc relacionats amb I’absentisme escolar.

OG1 OE 3.1: Crear espais de conciliacié per a previndre
I’absentisme i la desafeccié educativa en totes les etapes
educatives

0G1, 0G3 OE 3.2: Establir eines que promoguen vincles positius amb
I'alumnat

0G1, 0G3 OE 3.3: Evitar la desafeccié educativa en I'alumnat expulsat

0G1, OG3 OE 3.4: Formar al alumnat en la recerca i utilitzacio de recursos
de benestar emocional.

0G1, 0G3 OE 3.5: Facilitar recolzament educatiu per a les tasques

escolars a secundaria

0G1, 0G2, 0G3

OE 3.6: Motivar que I’'alumnat amb situacions d’absentisme no
es despengen del sistema educatiu

0G1, OG3

OE 3.7: Fomentar I'oci educatiu promotor de la curiositat i el
desig d’aprendre

LINEA ESTRATEGICA 4. Intervencié amb I’'alumnat amb situacions
d’absentisme escolar i les seues families

0G2, 0G3 OE 4.1: Contribuir a millorar la assisténcia de ’alumnat a classe

0G2, 0G3 OE 4.2: Dotar de ferramentes a les families amb situacions
d’absentisme

0G2, 0G3 OE 4.3: Reduir el temps d’espera a les intervencions familiars
amb situacions d’absentisme

0G2, 0G3 OE 4.4: Millorar la atencié amb I'alumnat i les seues families

amb situacions d’absentisme, implicant a les families i
promovent el compromis dels acords familia-alumne-tutor.
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ACCIONS DEL PLA

LiNIA ESTRATEGICA 1: Optimitzacié6 de la coordinacié i aplicacié dels protocols de derivaci6 i seguiment de
I’absentisme escolar.

absentisme escolar
i les seues families

seues families

Denominacié Objetiu especific Responsable | Estat de Col-laboradors Temporalitat
I’'accié

1.1) Formacié per OE 1.1: Contribuir Conselleriad’ | No iniciada CEFIRE Pla Anual De
al professorat a millorar els Educacid Formacid
en els protocols coneixements Ajuntament
d’actuacié davant del professorat de Quart de
I'absentisme sobre el protocol Poblet

d’actuacié en

absentisme
1.2) Actualitzacid OE 1.2: Facilitar Conselleriad’ | Noiniciada Conselleria Actualitzacio dels
dels protocols protocols Educacid d’Educacio protocols quan
i creacio6 de d’actuacié Ajuntament ho realitze la
diagrames de flux practics, aplicables | de Quart de Conselleria
amb instruccions i accessibles a Poblet
clares respecte als | tota la comunitat
mateixos. educativa
1.3) Creacid Ajuntament No iniciada Conselleria Actualitzacié dels
d’un repositori de Quart de d’Educacié protocols quan
municipal Poblet ho realitze la
accessible amb Conselleria
els protocols i
diagrames
1.4) Calendari OE 1.4: Millorar Ajuntament Iniciada Centres educatius, Calendari anual amb
de reunions de la planificaci6 i de Quart policia local. seguiment mensual
coordinacio per les actuacions de Poblet: de I'alumnat amb
ala prevencid amb I'alumnat Conselleria absentisme
i atencié de amb situacio d’Educacié e Reunions
I'alumnat amb d’absentisme i les inclusio bimensuals

de la comissio
d’absentisme

LINEA ESTRATEGICA 2: Conscienciacié i sensibilitzacié de la comunitat educativa sobre els beneficis de I’escola i la
seua assisténcia regular.

de sensibilitzacié
| prevencio

als programes
educatius de
tots els centres
educatius

escolars en el
disseny i difusio
de ferramentes de
sensibilitzacio

Denominacié Objectiu especific | Responsable | Estat de Collaboradors Temporalitat
Paccié

2.1) Campanya OE 2.1: Donar a Regidoria No iniciada en | AMPAs-centres Campanya que
comunitaria de coneixer els riscos d’educacié de | l'actualitat educatius es divulgara una
sensibilitzacié del fenomen de ’Ajuntament vegada al’any i
anual sobre I’absentisme de Quart de quedara visible en
I’'absentisme escolar a tota Poblet els centres
escolar la comunitat

educativa
2.2) Aplicacio OE 2.2: Col.laborar | Centres Iniciada AMPAs, Regidoria Tot el curs escolar
d’intervencions amb als centres Educatius d’Educacio
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LiNEA ESTRATEGICA 3. Implementaci6 de programes educatius que reduisquen els factors de risc relacionats amb

I’absentisme escolar.

Denominacié Objectiu especific Responsable Estat de Col-laboradors Temporalitat
Paccio
recursos per a la OE 3.1: Crear Ajuntament Iniciada Centres educatius. Tot el curs escolar
conciliacié familiar: | espais de de Quart de "Cangurs e Impuls"
3.1) Matinal Xiquets | conciliacié per Poblet com les empreses
i Xiquetes per a a previndre que actualment
infantil i primaria. 'absentisme i gestionen els
3.2) Desperta’t la desafeccio programes
per a secundaria educativa en Ministeri d’igualtat.
totes les etapes Pla corresponsables
educatives
3.3) Borses de Ajuntament No iniciada AMPAs
cura per alumnat de Quart
d’infantil i primaria de Poblet
-Conselleria
de Serveis
Socials,
Igualtat
3.4) Generar OE 3.2: Establir Centres Iniciada Conselleria d’ Tot el curs escolar
figures eines que Educatius en alguns Educacié
d’acompanyament promoguen vincles centres Ajuntament de Quart
emocional entre positius amb educatius. de Poblet
iguals: alumne I'alumnat
tutor; pigmalidn
3.5) Realitzar OE 3.3: Evitar Centres No iniciada Polcia Local, Altres Tot el curs escolar
programes la desafeccid Educatius conselleries, AMPAs
educatius per a educativa en Ajuntament
alumnat expulsat I'alumnat expulsat de Quart de
Poblet
3.6) Implantacié OE 3.6: Motivar Centres Iniciada. xe: Ajuntament de Quart | Tot el curs escolar
de programes de que I'alumnat Educatius Aula PAC de Poblet
diversificacié que amb situacions Conselleria JOOP JOVENTUT
flexibilitzen els d’absentisme no Educacid
itineraris educatius | es despengen del GVA IVAJ
sistema educatiu
3.7) Promocid OE 3.4: Formar Ajuntament Iniciada en Conselleria
del benestar al alumnat en la de Quart de 1r de ’ESO d’Educacid i Serveis
emocional e recerca i utilitzacié | Poblet al programa Socials
intervencio de recursos de promocid
primerenca en de benestar de la
alumnat amb el emocional. Centre§ resiliéncia en
; Educatius/ S,
risc de problemes la transici6 a
de salut mental a SS'SS./, ’ESO «A mi
secundaria Educcio/ també em
USMIA ;
passa!»,ia
través dels
protocols de
Conselleria
d’Educacié
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3.8) Programa de OE 3.5: Facilitar AMPAs/Con- Iniciada Altres arees muni- Tot el curs escolar
recolzament recolzament selleria d’Edu- cipals com cultura,
educatiu pera | educatiu per ales cacié/Centres esport infancia i jo-
’ESO. tasques escolars a Educatius/ ventut.
secundaria. Ajuntament
OE 3.1: Crear espais | de Quart de
de conciliacio Poblet
per a previndre
I'absentisme i
la desafeccio
educativa en
totes les etapes
educatives
3.9) Programes OE 3.7 Fomen- Regidoria Iniciada Associacions, Cases | Tot I'any
d’oci educatiu tar I'oci educatiu d’infanciai de Joventut, Altres
promotor de la joventut arees municipals
curiositat i el desig com cultura, esports i
d’aprendre educacio.

LINEA ESTRATEGICA 4. Intervencié amb

I’alumnat amb absentisme escolar i les seues families

absentista o en
situacio de risc.

Conselleries
d’Educacié o
Inclusid

Denominacié Objectiu especific | Responsable | Estat de Col-laboradors Temporalitat
I’accié
4.1) Programa OE 4.1: Contribuir Ajuntament Iniciada Centre de Salut, Durant tot el curs
d’acompanyament a millorar la de Quart de USMIA, Policia local, escolar
psicosocioeducatiu | assisténcia de Poblet Jutjats
per a les families I'alumnat a classe Centre
amb absentime OE 4.2: Dotar educatiu
greu. de ferramentes
a les families
amb situacions
d’absentisme.
OE 4.3: Reduir el
o temps d’espera a . L
4.2) Intervencié les intervencions Tutors/es Iniciada Comissio Tot el curs escolar
piscosociope- familiars amb departament d’absentisme
dagogica sobre situacions Orientacio-
'alumnatiles d’absentisme. Educadores
seues families en OE 4.4: Millorar del programa
el centre educatiu la atencié amb Desperta’t
quan es detecta Palumnat i les
’absentisme lleu. seues families
amb situacions
d’absentisme,
implicant a
les families i
promovent el
compromis dels
acords familia-
alumne-tutor.
4.3) Introduir OE 4.1: Contribuir Conselleria Iniciada a Entitats socials Tot el curs escolar
la figura de a millorar la Educacié/ través del
’educador/a social | assisténcia de Centres programa
que permeta I'alumnat a classe Educatius/ Municipal
la intervencid Ajuntament Desperta't,
socioeducativa de Quart de pero no
amb l'alumnat Poblet des de las
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Pla integral per a la promoci6 de Pequitat i millora educativa

BLOC IV. AVALUACIO

Lavaluacio té I'objectiu de valorar quantitativa i qualitativament la intervencid
i garantir la transparéncia dels processos desenvolupats per a aconseguir els
objectius del pla.

Seguint el model de «Marc logic» que hem desenvolupat des de I'inici del
pla, i havent-hi comengant amb un diagnostic participatiu per a I'avaluacio del
disseny, proposem realitzar una avaluacié del procés anual, i dels resultats en
finalitzar el Pla.

L’avaluacié de procés ens facilitara realitzar el seguiment de les accions pro-
posades en les diferents linies d’accid, aixi com valorar la possibilitat d’incloure
noves accions o de superar les limitacions que existisquen per a la consecucid
dels objectius el pla. L'avaluacio dels resultats ens donara informacié sobre
I'efectivitat de les accions realitzades.

A més a més, des de la Comisié d’absentisme realitzarem el seguiment de
les accions que s’estableixen al nou protocol d’absentisme de la Conselleria
d’Educacid, la qual esta dividida en tres moments diferents:

- La primera actuacié que es realitzara sera verificar la matricula abans
del inici del curs escolar, on els equips directius dels centres d’Educacid
Primaria i d’Educacié Secundaria Obligatoria, en aplicacio dels plans de
transicid entre etapes, comprovaran que tot Palumnat es troba escolarit-
zat, informacié que es compartira a la Comissié Municipal d’Escolaritza-
cio.

La segona actuacio es realitzara durant el curs escolar, on hauran d’Ana-
litzar mensualment les situacions d’absentisme. Per aixo, al llarg del curs,
o amb la freqliencia que determine el centre, els equips directius analit-
zaran I'estadistica sobre I’absentisme escolar del centre per a determinar
altres actuacions de caracter organitzatiu i estructural. A I’efecte dispo-
saran de I'informe IV segons el protocol d’Absentisme de la Generalitat
Valenciana que es diu. «Informe estadistic de I'assisténcia de I'alumnat
al centre educatiu». Als IES les educadores d’absentisme col-laboraran
amb esta tasca amb la finalitat de portar a les reunions mensuals les da-
des i poder intervindre primerencament.

Per ultim, es portaran a terme diferents actuacions en acabar el curs es-
colar com per exemple valorar les actuacions anuals del centre per tal
de garantir I'assisténcia de I’'alumnat. Al acabar el curs escolar, I'equip
directiu avaluara la implementacié de les actuacions realitzades, I'evo-
lucié dels casos d’absentisme escolar i n’incorporara els resultats a la
memoria de final de curs. Aquesta informacid, per la seua rellevancia,
es traslladara a la Comissido Municipal d’Absentisme i al Consell Escolar
Municipal. Per realitzar aquesta avaluacio es pot utilitzar el Document 6.
«Informe de I’assisténcia de I'alumnat». També, una vegada valorades
les actuacions i les dades, I’equip directiu i la comissié de coordinacio
pedagodgica incorporaran, si aixi ho consideren, les propostes de millora
al PAM (Pla d’Actuacid per a la Millora) i a la resta de plans i programes
del centre.
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INDICADORS D’AVALUACIO | MITJANS DE VERIFICACIO

LiNIA ESTRATEGICA 1: Optimitzacié6 de la coordinacié i aplicacié dels protocols de derivaci6 i seguiment de

I’absentisme escolar.

Denominacié accié

Objetiu especific

Indicadors

Mitjans de verificacio

1.1) Formacio per al
professorat en els
protocols d’actuacid
davant I’'absentisme

OE 1.1: Contribuir a
millorar els coneixements
del professorat sobre el
protocol d’actuacié en
absentisme

50% del professorat format en el 1r
any.

Nombre de reunions realitzades amb
el professorat.

Grau de satisfacci6 del professorat
sobre el curs

Cuantificacié de I'aprenentatge

de I'alumnat sobre el protocol
d’absentisme.

Qtestionari d’avaluacié
de la satisfaccid i
aprenentatge del
professorat.

1.2) Actualitzacié dels
protocols i creacio

de diagrames de flux
amb instruccions
clares respecte als
mateixos.

1.3) Creacié d’un
repositori municipal
accessible amb els
protocols i diagrames

OE 1.2: Facilitar protocols
d’actuacié practics,
aplicables i accessibles

a tota la comunitat
educativa

Num. d’infografies realitzades.
Presencia de les infografies en
el100% de sales de professorat
Num. de sessions informatives
realitzades en els centres educatius.

Documents distribuits a
tots els claustres
Calendari de reunions

Numero de documents penjats
Numero de persones que visualitzen
el repositori

Estadistiques dels
espais virtuals dels
repositoris

1.4) Calendari

de reunions de
coordinacié per a la
prevencid i atencio
de I'alumnat amb
absentisme escolar i
les seues families

OE 1.4: Millorar la
planificacid i les
actuacions amb
I'alumnat amb situacié
d’absentisme i les seues
families

Reunions bimensuals de la Comissio
d’absentisme durant

Reunions mensuals en els centres
educatius

Contacte amb la familia en menys
d’una setmana des que es realitza la
comunicacié des del centre educatiu

Fitxa d’assisténcia a les
reunions

Fitxes de seguiment de
les intervencions
Calendari anual de les
reunions per centres.
Actes de les comissions
d’absentisme.

LINEA ESTRATEGICA 2: Conscienciaci6 i sensibilitzacié de la comunitat educativa sobre els

seua assisténcia regular.

beneficis de ’escolaii la

Denominacié

Objetiu especific

Indicadors

Mitjans de verificacio

2.1) Campanya
comunitaria de
sensibilitzacié anual
sobre I'absentisme
escolar

OE 2.1: Donar a conéixer
els riscos del fenomen
de I’'absentisme escolar
a tota la comunitat
educativa

Una campanya anual

Quantitat de materials
distribuits
Comunicacions en
mitjans de comunicacio
digitals

Enquesta de satisfaccio

2.2) Aplicacié
d’intervencions

de sensibilitzacié

| prevencié als
programes educatius
de tots els centres
educatius

OE 2.2: Col.laborar amb
als centres escolars

en el disseny i difusio
de ferramentes de
sensibilitzacid

Preséncia d’intervencions
d’absentisme en el 100% dels
programes escolars on Conselleria
d’Educaci6 faga la proposta (RRl,
PEC,...)

Memoria de
intervencions
realitzades per cada
centre a lo llarg del curs
escolar
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LiINEA ESTRATEGICA 3. Implementacié de programes educatius que reduisquen els factors de risc relacionats amb

I’absentisme escolar.

Denominacié

Objetiu especific

Indicadors

Mitjans de verificacio

3.1) Matinal Xiquets i

Xiquetes per a infantil
i primaria.

3.2) Desperta’t per a

secundaria

3.3) Borses de cura
per alumnat d’infantil i
primaria

OE 3.1: Crear espais

de conciliacié per a
previndre I'absentisme i
la desafeccid educativa
en totes les etapes
educatives

NUm. de programes/accions per a la
conciliacié implantats
NUm. d’ alumnat participant

Llistes d’inscripcid de
'alumnat

Memoria anual dels
programes

Num. d’alumnat participant
NUm. d’hores conciliades
Grau de satisfaccio de les families

Hores contractades
Questionari de
satisfaccio

3.4) Generar figures
d’acompanyament
emocional entre
iguals: alumne tutor;
pigmalion

OE 3.2: Establir eines
que promoguen vincles
positius amb I'alumnat

Num. de centres amb programes
que promoguen els vincles positius
com: patis actius, pigmalion, alumne-
tutor,...

Num. d’alumnat participant

Num. de professorat participant
NUm. de sessions realitzades

Memoria dels centres
educatius

3.5) Realitzar
programes educatius
per a alumnat expulsat

OE 3.3: Evitar la
desafeccié educativa en
I'alumnat expulsat

NUm. de centres participants
Num. d’alumnat participant
Taxa de reincidéncia de I’'expulsid

Memoria dels centres
educatius.
Comissié d’absentisme

3.6) Implantacié
de programes de
diversificacié que
flexibilitzen els
itineraris educatius

OE 3.6: Motivar que
I'alumnat amb situacions
d’absentisme no es
despengen del sistema
educatiu

Num. d’accions/programes
disponibles

Grau d’ assisténcia per programa
Num. d’alumnat que continua
estudiant després del pas pels
programes

Inscripcions al
JOOP, PAC, u altres
programes.

3.7) Promocid del
benestar emocional

e intervencio
primerenca en
alumnat amb el risc
de problemes de salut
mental a secundaria

OE 3.4: Formar al alumnat
en la recerca i utilitzacio
de recursos de benestar
emocional

Num. d’intervencions/programes

de benestar emocional oferides als
centres educatius

Num. de sessions realitzades per
cada curs.

NUm. de centres i alumnat
participants

NUm. de reunions d’identificacio/
coordinacié d’alumnat en risc
Avaluacié de procés dels programes

Memoria de Quart a
I'escola

Reunions de comissid
d’absentisme als
centres escolars

3.8) Programa de
recolzament educatiu
per a’lESO.

OE 3.5: Facilitar
recolzament educatiu per
a les tasques escolars a
secundaria

OE 3.1: Crear espais

de conciliacioé per a
previndre I'absentisme i
la desafeccid educativa
en totes les etapes
educatives

Num. d’accions desenvolupades per
a la conciliacié familiar en horari de
vesprades

Num. d’accions desenvolupades per
al foment de I'estudi i les tasques
educatives

NUm. de persones que acudeixen als
programes

Grau de satisfaccié de I'alumnat
participant

Memoria d’accions
realitzades

3.9) Programes d’oci
educatiu

OE 3.7 Fomentar I'oci
educatiu promotor de
la curiositat i el desig
d’aprendre

Num, d’alumnat participant
NUm, d’accions realitzades anualment

Memoria d’accions
realitzades
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LINEA ESTRATEGICA 4. Intervencié amb I’alumnat amb absentisme escolar i les seues families

Denominacié

Objectiu especific

Indicador avaluacié

Mitjans de verificacié

4.1) Programa
d’acompanyament
psicosocioeducatiu
per a les families
en situacions
d’absentisme.

4.2) Intervencid
piscosociopedagogica
sobre 'alumnat i les
seues families en

el centre educatiu
quan es detecta
I'absentisme lleu.

OE 4.1: Contribuir a
millorar la assisténcia de
I'alumnat a classe

OE 4.2: Dotar de
ferramentes a les
families amb situacions
d’absentisme.

OE 4.3: Reduir el

temps d’espera a les
intervencions familiars
amb situacions
d’absentisme.

OE 4.4: Millorar la atencid
amb l'alumnat i les seues
families amb situacions
d’absentisme, implicant
a les families i promovent
el compromis dels acords
familia-alumne-tutor.

NUm. de demandes ateses

NUm. d’intervencions realitzades amb
I'alumnat

Num. d’intervencions realitzades amb
les families

Evolucid de la taxa de la gravetat de
I’'absentisme.

Percentatge mensual de faltes de
assisténcia a classe.

NUm. de contractes familia-alumnat.
NUm. de dies des de la comunicacié a
la Regidoria d’educacio

NuUm. de situacions comunicades a
Serveis Socials.

NUm. de situacions comunicades a
fiscalia

Num. d’alumnat que ha regularitzat la
seua assisténcia a classe.

Memoria comissio
absentisme.

NUm. de contactes amb les families.
Reunions de coordinacié amb la
comissio de absentisme.

NUm. de contractes families/tutor
NUm. intervencions amb alumnat/
families amb absentisme lleu.

Reunions de comissio
d’absentisme als
centres escolars.
Fulla de registre de
comunicacions.

4.3) Introduir la figura
de I’educador/a
social que permeta

la intervencid
socioeducativa amb
I’'alumnat en situacio
d’absentisme o en
situacio de risc.

OE 4.1: Contribuir a
millorar la assisténcia de
I'alumnat a classe

1 educador per cada IES

Contractacio de
professionals
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Pla integral per a la promoci6 de Pequitat i millora educativa, prevencié, atenci6,

reduccié de Fabsentisme i abandé escolar de Quart de Poblet

ANNEX1: ACCIONS INICIADES PER LAJUNTAMENT DE QUART DE POBLET

2.1) Campanya comunitaria de sensibilitzacié anual sobre I’absentisme escolar

CAMPANYA COMUNITARIA DE SENSIBILITZACIO ESCOLARITZACIO «CADA DiA
COMPTA>

Objectius Sensibilitzar a la poblacié i a les families de la importancia i el deure

que suposa que els xiquets i les xiquetes estiguen escolaritzats/es.

Descripcio Es dissenyara una CAMPANYA DE SENSIBILITZACIO dirigida a la
comunitat educativa en diferents suports i idiomes, amb informacid
sobre la importancia de P’escolaritzacié. Durant I’etapa del procés
d’admissio, s’informara a les families sobre el mateix, presencialment
i a través de les xarxes socials. En collaboracié amb les AMPAS es
donara difusio sobre els riscs de I’absentisme escolar.

Cronograma/ Abril-Maig: Procés d’admissid
Temporalitzacié Setembre: A principi de curs escolar

Regidoria d’educacié el HE o] ¢ - Ampas
- Centres educatius

indicadors Quantitat de materials distribuits

Avaluacio Sesions informatives realitzades

N° d’intervencions en xarxes socials

Enquestes de satisfaccio

N° d’intervencions realitzades amb el professorat

3.1) Conciliacié Familiar: Servei Matinal Xiquets i Xiquetes per a infantil i primaria

MATINAL XIQUETS | XIQUETES

Objectius Crear un espai de conciliacié familiar per a previndre ’absentisme

Descripcio Consisteix en un servei municipal d’atencié a escolar d’infantil i
primaria de 7:00 a 9:00 durant tot els dies lectius del curs escolar en
la qual s’inclouen activitats i desdejuni

Cronograma/ Durant tot el curs
Temporalitzacio

Promou Ajuntament de Quart FeIJRE:L]¢] - Cangurs i
de Poblet impuls (també
les empreses
que actualment
gestionen els
programes de
ministeri d’igualtat)
- Centres educatius
- Pla
Corresponsables

Indicadors Llistat d’assisténcia de I’alumnat
Avaluacio
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3.2) Servei de conciliacié familiar matinal i prevencié de I’absentisme per alumnat de
’ESO

4.3) Introduir la figura de I’educador/a social que permeta la intervencié socioeducativa
amb I’lalumnat amb situacié d’absentisme o en situacio6 de risc.

Programa Desperta’t

Objectius Facilitar la conciliacio de la vida laboral i familiar de les families
d’estudiants d’ensenyament de secundaria
Realitzar seguiment de I’alumnat i families amb absentisme escolar

Descripcio El projecte «desperta’t»» es composa de dos parts: la primera esta
destinada al servei de matinal per a la conciliacié laboral, familiar i
d’assisténcia de I’alumnat, i per altra part, el projecte esta destinat
per al control i seguiment de I’absentisme escolar. El programa esta
dinamitzat per una educadora en cada IES del municipi.

Cronograma/ Durant tot el curs escolar - inici curs 2021-2022
Temporalitzacio

Promou Regidoria d’educacié el QEl ¢ - IES Riu Turia - IES
La Senda
Assoc. Impuls
Pla
corresponsables
Indicadors Llistat d’assisténcia de I’lalumnat
Avaluacio Llistat de faltes d’assisténcia

N° d’intervencions realitzades amb I’alumnat
N° d’intervencions realitzades amb el professorat

3.7) Promoci6 del benestar emocional e intervencié primerenca en alumnat amb el risc de
problemes de salut mental a secundaria

A mi també em passal!

Facilitar en IPalumnat de 1r d’eso estratégies de gestié emocional.
Identificar situacions de risc relacionades amb el malestar emocional

Objectius

Descripcid Taller d’autoconeixement i gestié socioemocional basat en estratégies
d’afrontament de I’estrés generat pel canvi d’etapa i els canvis propis
de la pubertat/adolescéncia.

Des d’una metodologia vivencial, reconeixeran els seus recursos i
adquiriran les competéncies de gestié emocional necessaries per a
afrontar els canvis d’etapa. Aquest taller facilitara la cohesié del grup i
millorara les capacitats de comunicacié de I’alumnat.

Cronograma/ 3 sesiones en el primer trimestre, y dos sesiones de recuerdo, una en
Temporalitzacio | el segundo y otra en el tercer trimestre.

m Regidoria d’educacié [elelHE L] ¢ - Centres educatius

Indicadors Avaluacio
Avaluacié N° de centres participants
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Pla integral per a la promoci6 de Pequitat i millora educativa,

m Regidoria d’educacié el HETs[o] ¢ - Centres educatius

3.7) Promocié del benestar emocional e intervenci6 primerenca en alumnat amb el risc de
problemes
De salut mental a secundaria

Tertulies literaries sobre benestar emocional

Sensibilitzar a ’alumnat sobre la cura de la salut mental i com detectar
situacions de risc i demanar ajuda.

Objectius

Descripcio Durant el cus escolar 2022-2023 es realitzaran dues tertulies literari-
es una sobre el llibre «Aquelles coses que ens pesen» amb I’objectiu
de promoure la salut mental i una altra sobre assetjament escolar, a
través del llibre «Invisibles». En tots dos casos es pretén facilitar a
I’alumnat la possibilitat de comentar el llibre amb I’autor.

Cronograma/ 1ri 2n Trimestre.
Temporalitzacio

indicadors N° de centres participants
Avaluacio

3.8) Programa ds recolzament educatiu per a I’eso

«Aula convoi jo voy»
Programa de vespertina en secundaria

Facilitar la conciliacié familiar i acompanyar a I’alumnat en la motivacio
a ’estudi i les tasques escolars

Objectius

Descripcio EL PROGRAMA DE VESPERTINA CONSISTEIX EN UN PROGRAMA
d’acompanyament educatiu en els IES del municipi, per a I’'alumnat
d’ESO dues vesprades per setmana en cada centre, facilitat per una
educadora. En aquest espai I’alumnat pot fer els deures, aprendre
técniques de estudio, realitzar treball en grup...

Cronograma/ Tot el curs escolar

Temporalitzacio

Promou Regidoria d’educacié [MelHE L7 - IES Riu Turia - IES
La Senda

AMPAS

indicadors
Avaluacio

Numero de persones que acudeixen al programa
Numero de tallers que es realitzen
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ANNEX 2: COMPOSICIO DE LA COMISSIO D’ABSENTISME

PLENARI: REUNIONS BIMENSUALS PER A TRACTAR CASUISTICA | SE-
GUIMENT DEL PLA.

CAP D’ESTUDIS O VICEDIRECCIO DELS CENTRES AMB ESCOLARITAT OBLI-
GATORIA: IES. RIU TURIA, IES. LA SENDA, CEIP. LA CONSTITUCION, CEIP.
SAN ONOFRE, CEIP. RAMON LAPORTA, CEIP. VILLAR PALASI, CC. SAGRA-
DO CORAZON, CC. PURISIMA CONCEPCION, CC. SAN ENRIQUE, SOLVAM.
TAMBE POLICIA LOCAL, T. SOCIAL C. DE SALUD, TECNICA MENORS, INS-
PECTOR EDUCACION PRIMARIA, SECUNDARIA y C.C., TECNIQUES D’EDU-
CACIO | REGIDORA D’EDUCACIO

SUBCOMISSIONS PER CENTRES EDUCATIUS: REUNIONS MENSUALS
PER A TRACTAR SOBRE LES FAMILIES | ALUMNAT AMB SITUACIONS
D’ABSENTISME

ORIENTADORA+CAP D’ESTUDIS+ TECNICA DE MENORS+TECNICA D’EDU-
CACIO

Consell Escolar Municipal

¥

Comissio d’absentisme

Representants dels:

Centres publics i concertats de les etapes
d’escolaritzacio obligatoria, inspeccio
educativa, policia local, centre de salut i
serveis socials.

Coordina:
Regidoria d’Educacié.

Objectius:
Prendre acords col-legiats sobre la
intervencid en les diferents casuistiques.

¥

Subcomissio d’absentisme

Una per cada centre educatiu

Representants del equip directiu:
Cap d’estudis o Vicedireccio,...
Orientadora, Representant Comissié
d’Absentisme, SS.SS.

Reunions mensuals

Objectius:
Revisié d’alumnat amb faltes d’assisténcia i
el seu pla individualitzat
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Pla integral per a la promoci6 de Pequitat i millora educativa, prevencié, atenci6,

reduccié de Fabsentisme i abandé escolar de Quart de Poblet

ANNEX 3: DOCUMENTS MODELS INCLOSOS EN EL PROTOCOL D’ACTUA-
CIO DAVANT SITUACIONS D’ABSENTISME ESCOLAR

Segons Resolucié de 29 de setembre de 2021, de la directora general d’In-
clusié Educativa, per la qual s’estableix el protocol d’actuacié davant situ-
acions d’absentisme escolar en els centres educatius sostinguts amb fons
publics de la Comunitat Valenciana que imparteixen ensenyaments obliga-
toris i Formacio Professional Basica

Documento 1. Registro de comunicaciones

Documento 2. Compromiso familia tutor/a

Documento 3. Felicitacidn a la familia y al alumno/a

Documento 4. Ficha de comunicacion de absentismo escolar

Documento 5. Carta informativa a la familia / Representantes legales. Co-
municacion de la situacion de absentismo a la comision de absentismo del
Consell Escolar Municipal

Documento 6. Informe de la asistencia del alumnado al centro educativo
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ANNEX 4: PROTOCOLS MUNICIPAL

i un deure de les families procurar la seua assisténcia fins als 16 anys
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L’educacié és un dret de totes les xiquetes i els xiquets

Fase 1: Centre educatiu
Objectiu: Incorporacié a classe

1r Programes de prevencio:

A I'escola
Amb les families
Sensibilitzacid a la comunitat

2n Observacio de situacions de risc

Registre d’indicadors de risc

3r Comunicacio

A les families i alumnat

A la comissié d’absentisme

4t Pla d’accio6 familiar

Registre de les accions

Registre dels resultats

5é Avaluacio

Observar—Comunicar—Actuar—Avaluar
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