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BASES ESPECÍFICAS REGULADORAS PARA LA CREACIÓN UNA BOLSA DE 

TRABAJO DE TÉCNICO/A AUXILIAR EN SISTEMAS Y TECNOLOGÍA DE LA 

INFORMACIÓN, GRUPO C, SUBGRUPO C1 

 

 B A S E S 

BASE PRIMERA. -Objeto 

El objeto de la presente convocatoria es la creación de una bolsa de trabajo para cubrir con 

carácter temporal puestos de técnicos auxiliares en Sistemas y Tecnología de la 

Información, subgrupo de titulación C1, del Ayuntamiento de Quart de Poblet, por el 

procedimiento de constitución de bolsas independientes establecido en el reglamento para 

la creación y funcionamiento de las bolsas de trabajo temporal, aprobado por el Pleno del 

Ayuntamiento en sesión del 25 de junio de 2024 y publicado en el BOP n° 196 de 10 de 

octubre de 2024. 

La bolsa que se constituya en virtud de la presente convocatoria podrá ser utilizada para 

cubrir con carácter temporal, por necesidades futuras, puestos de la misma naturaleza en 

el ámbito de este ayuntamiento. 

Grupo de Titulación: C, Subgrupo C1 

Sistema selectivo: Oposición. 

Titulación exigida: Se deberá estar en posesión del título de Técnico en Sistemas 

Microinformáticos y Redes, Bachiller  o titulación equivalente 

Funciones del puesto de trabajo:  

Administrar sistemas operativos de servidor, instalando y configurando el software, en 

condiciones de calidad para asegurar el funcionamiento del sistema. 

Administrar servicios de red (web, mensajería electrónica y transferencia de archivos, entre 

otros) instalando y configurando el software en condiciones de calidad. 

Determinar la infraestructura de redes telemáticas elaborando esquemas y seleccionando 

equipos y elementos. 

Diseñar planes de securización contemplando las mejores prácticas para el bastionado de 

sistemas y redes. 



Bases bolsa TAI 

 Página 2 

 

Configurar sistemas de control de acceso y autenticación en sistemas informáticos, 

cumpliendo los requisitos de seguridad y minimizando las posibilidades de exposición a 

ataques. 

Diseñar y administrar sistemas informáticos en red y aplicar las políticas de seguridad 

establecidas, garantizando la funcionalidad requerida con un nivel de riesgo controlado. 

Implantar sistemas seguros de desplegado de software con la adecuada coordinación 

entre los desarrolladores y los responsables de la operación del software. 

Implantar y gestionar bases de datos instalando y administrando el software de gestión en 

condiciones de calidad, según las características de la explotación. 

Evaluar el rendimiento de los dispositivos hardware identificando posibilidades de mejoras 

según las necesidades de funcionamiento. 

Esta relación de funciones y tareas no es exhaustiva, ya que en general corresponderán a 

los ocupantes del puesto todas aquellas que, en la línea de las descritas anteriormente, 

sean precisas para la buena marcha del servicio, bajo la dependencia, dirección y control 

de la correspondiente Jefatura del Departamento o Concejalía correspondiente. 

BASE SEGUNDA.- Requisitos de deben cumplir las personas aspirantes 

Para tomar parte en el presente procedimiento, será necesario que los aspirantes reúnan 

en la fecha de finalización del plazo de presentación de solicitudes, los requisitos 

siguientes:  

a. Tener la nacionalidad española, sin perjuicio de lo dispuesto para el acceso al empleo 

público de nacionales de otros Estados.  

b. Poseer la capacidad funcional para el desempeño de las tareas.  

c. Tener cumplidos dieciséis años y no exceder, en su caso, de la edad máxima de 

jubilación forzosa.  

d. No haber sido separado/a, mediante expediente disciplinario del servicio de cualquiera 

de las Administraciones Públicas o de los órganos constitucionales o estatutarios de las 

Comunidades Autónomas, ni hallarse en inhabilitación absoluta o especial para 

empleos o cargos públicos por resolución judicial, para el acceso al cuerpo o escala de 

funcionariado, o para ejercer funciones similares a las que desempeñaban en el caso 

del personal laboral, en el que hubiese sido separado/a o inhabilitado/a. En el caso de 
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ser nacional de otro Estado, no hallarse inhabilitado/a o en situación equivalente ni 

haber sido sometido/a a sanción disciplinaria o equivalente que impida, en su Estado, 

en los mismos términos el acceso al empleo público.  

e. Estar en posesión de la titulación exigida en la base primera, o en condiciones de 

obtenerla en la fecha en que termine el plazo de presentación de solicitudes.  

BASE TERCERA.- Igualdad de Condiciones. 

De acuerdo con lo establecido en el artículo 64 de la Ley 4/2021, de 16 de abril, de la 

Generalitat, de la Función Pública Valenciana, las personas con discapacidad podrán 

participar en los procedimientos selectivos en igualdad de condiciones que el resto de las y 

los aspirantes, siempre y cuando puedan acreditar el grado de discapacidad, así como la 

compatibilidad con el desempeño de las funciones y tareas genéricas consustanciales a las 

mismas. 

La administración, cuando sea necesario, adoptará medidas adecuadas en el 

procedimiento selectivo que garanticen la participación de las personas aspirantes con 

diversidad en condiciones de igualdad mediante las adaptaciones y ajustes razonables de 

tiempo y medios.  

BASE CUARTA.- Plazo de presentación de solicitudes y documentación.  

4.1.- En las solicitudes de participación en la presente convocatoria, que deberán estar 

debidamente cumplimentadas, los aspirantes manifestarán que reúnen todas y cada una 

de las condiciones y requisitos exigidos en la Base Segunda, referidos siempre a la fecha 

de expiración del plazo de presentación de solicitudes, según modelo que figura como 

Anexo II.  

Las instancias serán dirigidas a la Sra. Alcaldesa-Presidenta de este Ayuntamiento, 

debiendo presentarse necesariamente a través de la sede electrónica del ayuntamiento de 

Quart de Poblet, dentro del plazo de 10 días hábiles, contados a partir del siguiente al de la 

publicación del anuncio de la convocatoria en el Boletín Oficial de la Provincia de Valencia. 

4.2.- La tasa por derechos de examen que se fija en la cantidad de 15,40 euros podrá 

hacerse efectiva a través de la Oficina Virtual Tributaria del Ayuntamiento de Quart de 

Poblet o bien mediante del ingreso bancario en la cuenta del banco Santander IBAN ES33 

Entidad 0049 Oficina 0450 dígito de control 18 y número de cuenta 2210416670. A la 
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instancia se acompañará copia del resguardo justificativo de haber satisfecho dicho 

importe. 

Los derechos de examen serán devueltos, únicamente, si el Ayuntamiento no realizara las 

pruebas objeto de la presente convocatoria. 

Tendrán derecho a la exención del pago de tasas por derechos de examen las personas 

que cumplan los siguientes requisitos y los justifiquen documentalmente aportando los 

certificados correspondientes junto con la solicitud de participación:  

Las personas con discapacidad igual o superior al 33 por 100, que deberán acreditar su 

condición y grado de discapacidad legalmente reconocida.  

Las familias numerosas en los términos del artículo 12.1.c) de la Ley 40/2003, de 18 de 

noviembre de Protección a las Familias Numerosas. Tendrán derecho a una exención del 

100 por 100 de la tasa los miembros de familias de la categoría especial y a una 

bonificación del 50 por 100 los que fueran de la categoría general. La condición de familia 

numerosa se acreditará mediante el correspondiente título actualizado. 

Las personas que figurasen como demandantes de empleo durante el plazo de, al menos, 

un mes anterior a la fecha de publicación del anuncio de la presente convocatoria. Para el 

disfrute de la exención será requisito indispensable que se aporte certificado expedido por 

la administración competente en el que conste expresamente:  

1.- La fecha de inscripción como demandante de empleo.  

2.- Que no han rechazado oferta de empleo adecuado ni se han negado a participar, 

salvo causa justificada, en acciones de promoción, formación o reconversión 

profesionales.  

3.- Un certificado de la declaración presentada del Impuesto sobre la Renta de las 

Personas Físicas correspondiente al último ejercicio en el que el plazo de 

presentación de la declaración del IRPF haya finalizado o, en su caso, del certificado 

del nivel de renta del citado ejercicio. 

BASE QUINTA.- Lista de personas admitidas y excluidas.  

5.1.- Expirado el plazo de presentación de solicitudes se aprobará la lista provisional de 

aspirantes admitidos y excluidos. Dicho listado se publicará en el Tablón de Anuncios 

(www.quartdepoblet.sedipualba.es) y/o en la página web del Ayuntamiento 
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(www.quartdepoblet.es; área de RRHH) y se concederá un plazo de 5 días hábiles para la 

subsanación de errores. 

Serán subsanables los errores de hecho, señalados en el art. 68 de la Ley 39/2015, de 1 

de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, 

como son los datos personales de la persona interesada, lugar señalado a efectos de 

notificaciones, fecha, firma u órgano al que se dirige.  

No será subsanable, por afectar al contenido esencial de la propia solicitud de participación 

en el proceso selectivo, al plazo de caducidad o a la carencia de actuaciones esenciales:  

- No hacer constar que se reúnen todos y cada uno de los requisitos de capacidad 

exigidos en las bases,  

- Presentar la solicitud de forma extemporánea, ya sea con anterioridad o 

posterioridad al plazo establecido.  

- La falta de pago de los derechos de examen o el pago parcial de los mismos.  

Si no se produjese petición de subsanación alguna, la lista provisional se elevará a 

definitiva. En caso contrario, resueltas las alegaciones, la entidad convocante elevará a 

definitiva la lista de admitidos y excluidos que se publicarán en el Tablón de Anuncios 

(www.quartdepoblet.sedipualba.es) y/o en la página web del Ayuntamiento 

(www.quartdepoblet.es; área de RRHH) indicando en la misma la fecha, lugar y hora de 

comienzo del primer ejercicio. 

BASE SEXTA.- Tribunal Calificador  

6.1.- El Tribunal calificador estará constituido de la siguiente forma:  

Secretario/a: El de la Corporación, o funcionario/a en quien delegue, que actuará con voz y 

voto.  

Vocales: cuatro funcionarios designados/as por la Presidenta de la Corporación. La 

presidencia será ocupada por el/la vocal de mayor edad 

6.2.- La composición concreta del Tribunal calificador, con la correspondiente designación 

de cada una/o de sus componentes hará pública en el Tablón de Anuncios 

(www.quartdepoblet.sedipualba.es) y/o en la página web del Ayuntamiento 

(www.quartdepoblet.es; área de RRHH), con antelación a la celebración de las pruebas.  
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6.3.- Al Tribunal le corresponde el desarrollo y calificación de las pruebas selectivas, 

estando vinculado en su actuación a las presentes Bases.  

6.4.- El Tribunal no podrá constituirse ni actuar sin la presencia de la mayoría de sus 

componentes, titulares o suplentes indistintamente. Las decisiones se adoptarán por 

mayoría de votos, pudiendo disponer la incorporación a sus trabajos de asesores, que 

actuarán con voz pero sin voto, para aquellas pruebas que por su especialidad así lo 

requieran. 

6.5.- En caso de ausencia del/la presidente/a titular o suplente, la presidencia delegará 

ésta en un/a miembro del Tribunal.  

6.6.- Los miembros del Tribunal deberán abstenerse de intervenir, notificándolo a la 

autoridad convocante, y las personas aspirantes podrán recusarlos cuando concurran las 

circunstancias prevista en el art. 23 Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen jurídico del 

sector público. 

6.7.- Las actuaciones del Tribunal pueden ser recurridas en alzada ante la Alcaldía, en el 

plazo de un mes a contar desde su publicación, de acuerdo con el artículo 121 y ss. de la 

Ley 39/2015, de Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Publicas. 

BASE SÉPTIMA.- Proceso selectivo 

Los aspirantes admitidos serán convocados para la realización del ejercicio en llamamiento 

único, siendo excluidas del proceso selectivo quienes no comparezcan.  

En cualquier momento, el Tribunal podrá requerir a los participantes para que acrediten su  

personalidad, a cuyo fin deberán ir provistos del documento nacional de identidad. 

El procedimiento selectivo será el de oposición. En la realización y corrección de los 

ejercicios deberá quedar garantizado el anonimato de los aspirantes.  

Fase de oposición. 

La fase de oposición constará de un único ejercicio que comprenderá dos partes, ambas 

tendrán el carácter de obligatorias y eliminatorias. 

Primera parte. Cuestionario tipo test. Obligatorio y eliminatorio: 

Consistirá en la realización por escrito de un cuestionario de 60 preguntas sobre los 

epígrafes del temario que figura como Anexo I de las presentes bases. Cada pregunta 

contendrá cuatro respuestas alternativas, de las cuales sólo una de ellas será la correcta. 
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Para su realización, los aspirantes deberán señalar en la hoja de respuestas las opciones 

que estimen válidas de acuerdo con las instrucciones que se faciliten. Todas las preguntas 

tendrán el mismo valor y cada contestación errónea se penalizará descontando un tercio 

del valor de una respuesta correcta. Las respuestas en blanco no penalizarán. 

El tiempo máximo para desarrollar este ejercicio se establecerá por el Tribunal el día de su 

realización y, en ningún caso, será superior a 70 minutos. 

El ejercicio, que tendrá carácter eliminatorio, se valorará con una puntuación máxima de 50 

puntos. El tribunal determinará la puntuación neta, definida como número de aciertos 

descontados los errores, necesaria para superar el ejercicio y que equivaldrá a una 

puntuación directa de 25 puntos. En cualquier caso, los aspirantes que alcancen la 

puntuación máxima obtenible en el ejercicio tendrán una puntuación directa de 50 puntos. 

Segunda parte. Ejercicio práctico escrito. Obligatorio y eliminatorio 

Consistirá en la resolución por escrito de un ejercicio práctico que versará sobre los 

epígrafes que componen el programa que figura como anexo I. En este ejercicio se 

valorará la capacidad para aplicar los conocimientos a las situaciones prácticas que se 

planteen, la sistemática, la capacidad de análisis y la capacidad de expresión escrita de la 

persona aspirante.  

El ejercicio será valorado de manera anónima y deberá escribirse de tal modo que permita 

su lectura por cualquier miembro del Tribunal, evitando la utilización de abreviaturas o 

signos no usuales en el lenguaje escrito. El tiempo máximo para desarrollar este ejercicio 

se establecerá por el Tribunal el día de su realización y, en ningún caso, será superior a 90 

minutos. 

El ejercicio, que tendrá carácter obligatorio y eliminatorio, se valorará con una puntuación 

máxima de 50 puntos, siendo necesaria la obtención de un mínimo de 25 puntos para 

superar la prueba. Todas las preguntas del ejercicio tendrán el mismo valor, 

distribuyéndose los 50 puntos de puntuación máxima de la forma siguiente:  

a. Capacidad para aplicar los conocimientos a las situaciones prácticas que se planteen, 

de 0 a 35 puntos.  

b. Sistemática, de 0 a 5 puntos.  

c. Capacidad de análisis, de 0 a 5 puntos.  

d. Capacidad de expresión escrita, de 0 a 5 puntos. 
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Calificación final de la fase de oposición y criterios de desempate. 

La calificación final de la fase de oposición será el resultado de la suma de las 

puntuaciones otorgadas por el Tribunal a cada ejercicio, siendo la puntuación máxima 

obtenible 100 puntos.  

Los empates que se pudieran producir se resolverán aplicando los criterios enumerados a 

continuación:   

Primero: por la mayor puntuación obtenida en la segunda parte del ejercicio único. 

Segundo: por la mayor puntuación alcanzada en la primera parte del ejercicio único. 

Si aplicados los criterios anteriores persistiera el empate, si existe en el correspondiente 

cuerpo infra representación de personas de alguno de los sexos, se primará al sexo sub-

representado a fin de garantizar la participación de mujeres y hombres en los nuevos 

nombramientos. Si aún así se mantiene el empate, el desempate se efectuará mediante 

sorteo público.  

Tras la publicación de los resultados de cada una de las dos partes del ejercicio único se 

concederá un plazo de tres días hábiles para efectuar alegaciones.  

BASE OCTAVA. - Relación de personas aprobadas y creación de una bolsa de 

trabajo. 

La relación final de personas que han superado el proceso selectivo será elevada por el 

Tribunal a la Alcaldía para la constitución de la bolsa de trabajo que se publicará en el 

Tablón de Anuncios (www.quartdepoblet.sedipualba.es) y/o en la página web del 

Ayuntamiento (www.quartdepoblet.es; área de RRHH). 

BASE NOVENA.- Funcionamiento de la bolsa de trabajo. 

La bolsa de trabajo se regulará por el Procedimiento establecido en el Reglamento para la 

creación y funcionamiento de las bolsas de trabajo temporal, aprobado por el Pleno del 

Ayuntamiento en sesión del 25 de junio de 2024 y publicado en el BOP n° 196 de 10 de 

octubre de 2024. 

BASE DÉCIMA.- Incidencias 

El Tribunal queda facultado para resolver las dudas e incidencias que se presenten durante 

la realización del proceso selectivo y tomar los acuerdos necesarios en todo lo no previsto 

en estas bases. 
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BASE DÉCIMOPRIMERA.- Vinculación de las Bases. 

Las presentes bases vinculan a la Administración, al Tribunal y a quienes participen en las 

pruebas selectivas, y tanto la presente convocatoria como cuantos actos administrativos 

deriven de esta y de las actuaciones del Tribunal podrán ser impugnados por los 

interesados en los casos, plazos y forma establecida en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, 

del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas. 

BASE DECIMOSEGUNDA.- Recursos. 

Contra las presentes Bases cuyo acuerdo aprobatorio es definitivo en vía administrativa 

podrá interponerse por las personas interesadas legitimadas  uno de los siguientes 

recursos: 

Con carácter potestativo, recurso de reposición ante el mismo órgano que dictó el acto 

recurrido, en el plazo de un mes, a contar desde el día siguiente al de la publicación de las  

mismas. Transcurrido un mes desde el día siguiente al de la interposición del recurso de 

reposición sin que éste haya sido resuelto, podrá entenderse desestimado. 

Recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-administrativo de 

Valencia o ante el Juzgado de lo Contencioso- administrativo del domicilio de la/s 

persona/s recurrente/s dentro del plazo de dos meses contados desde el día siguiente al 

de publicación de las presentes Bases. 

Todo lo anterior sin perjuicio de que los interesados puedan interponer cualquier otro 

recurso que estimen oportuno. 

BASE DECIMOTERCERA.- Cesión de la Bolsa de Trabajo. 

La lista de candidatos/as que resulte de la constitución de la presente Bolsa de Trabajo 

podrá ser objeto de cesión a otras entidades locales en el marco de los convenios o 

acuerdos que suscriba a estos efectos el Ayuntamiento de Quart de Poblet para satisfacer 

necesidades coyunturales en casos que concurran razones justificadas de urgencia. No 

obstante lo anterior, las personas aspirantes podrán indicar en el anexo II que no desean 

que su candidatura sea cedida a otras administraciones públicas sin que ello afecte a su 

permanencia ni a su posición en la presente Bolsa de Trabajo. 

BASE DECIMOCUARTA.- Publicidad y protección de datos de carácter personal. 

De las presentes bases se publicarán en la página web del Ayuntamiento . 

www.quartdepoblet.es 

http://www.quartdepoblet.es/
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El presente proceso selectivo está regido por el principio de publicidad por lo que la 

participación en el mismo supone la aceptación por parte de las personas aspirantes del 

tratamiento de sus datos de carácter personal que nos faciliten en su solicitud, para las 

publicaciones en boletines oficiales, tablones de anuncios, página Web y otros medios de 

difusión de los resultados parciales y definitivos del proceso selectivo. Le informamos de 

que, de conformidad con lo dispuesto en el  REGLAMENTO (UE) 2016/679 DEL 

PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO de 27 de abril de 2016 relativo a la 

protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y 

a la libre circulación de estos datos y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE 

(Reglamento general de protección de datos), y  Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, 

de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales, y  Ley Orgánica 

3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos 

digitales, los datos de carácter personal obtenidos en la solicitud de participación en la 

selección serán recogidos en el tratamiento “Personal” y que es responsabilidad del 

Ayuntamiento de Quart de Poblet arriba mencionado. El tratamiento está recogido en el 

Registro de Actividades de tratamiento y cuenta con las medidas de seguridad necesarias 

para garantizar la total seguridad de los datos.  

En cualquier caso, la suscripción de la solicitud implica que la persona solicitante resulta 

informada y da su consentimiento al tratamiento de sus datos para la finalidad mencionada.  

La base legal que nos permite tratar sus datos es, según el Art. 6.c del Reglamento (UE) 

2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016, la siguiente: 

“El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligación legal aplicable al 

responsable del tratamiento”. Sus datos serán cedidos a “Otros organismos públicos con 

competencia en la materia”. No existe la supresión de los datos, ya que, aunque se 

produzca la baja, es necesario conservar los datos a efectos históricos, estadísticos y 

científicos. 

Tiene derecho a acceder a sus datos personales, así como a solicitar la rectificación de los 

datos inexactos o, en su caso, solicitar su supresión cuando, entre otros motivos, los datos 

ya no sean necesarios para los fines que fueron recogidos. En determinadas 

circunstancias, los interesados podrán solicitar la limitación del tratamiento de sus datos, 

en cuyo caso podremos conservar para el ejercicio o la defensa de reclamaciones. En 

determinadas circunstancias y por motivos relacionados con su situación particular, los 

interesados podrán oponerse al tratamiento de sus datos.  
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Por otra parte, la persona solicitante manifestará que la información facilitada es cierta y 

que no ha sido omitida o alterada ninguna información que pudiera ser desfavorable para 

la misma, quedando informada de que la falsedad u omisión de algún dato supondrá la 

imposibilidad de prestar correctamente el servicio. 

En Quart de Poblet, a la fecha de la firma digital, 

LA ALCALDESA 

Fdo. Cristina Mora Luján 
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ANEXO I TEMARIO 

 

1. La Constitución Española de 1978.  
2. Estatuto de Autonomía de la Comunitat Valenciana.  
3. El municipio. El término municipal. La población.  
4. Las competencias de los municipios. Los órganos de gobierno y la organización de la 

administración municipal. Órganos colegiados municipales.  
5. El personal al servicio de la Administraciones Públicas. Régimen jurídico de aplicación 

al personal al servicio de las administraciones locales. El Estatuto Básico del Empleado 
Público, la Ley de Función Pública Valenciana y demás normativa de aplicación  

6. El procedimiento administrativo común.  
7. Ley orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. 

Los Planes de igualdad de las empresas y otras medidas de promoción de la igualdad.  
8. La protección de datos personales : Normativas reguladoras fundamentales . Derechos 

de los ciudadanos . Deberes y medidas de cumplimento en las Administraciones 
Públicas. Funciones de la Agencia Española de Protección de Datos. 

9. El Esquema Nacional de Seguridad (ENS). Principios y requisitos. Tratamiento de 
incidencias. Las medidas de seguridad. 

10. El Esquema Nacional de Interoperabilidad I (ENI). Dimensiones de la Interoperabilidad. 
Intercambio y conservación de la información electrónica por parte de Administraciones 
Públicas.  

11. El Esquema Nacional de Interoperabilidad II (ENI). Normas Técnicas de 
Interoperabilidad. Documento electrónico y Digitalización de documentos. Expediente 
electrónico. 

12. Transparencia Municipal. Portales de Transparencia Local. Administración y gestión del 
Portal de Transparencia. 

13. Informática básica. Conceptos básicos de gestión de sistemas de información. 
Elementos constitutivos de un sistema de información. Características y funciones. La 
Administración pública como caso particular.  

14. Redes. Conceptos básicos. Modelo de referencia OSI. Protocolo TCP/IP y capas de 
red. Configuración, topologías, modos de transmisión, clases de redes y dispositivos de 
conexión. Direccionamiento IP. 

15. Administración de redes locales. Gestión de usuarios. Gestión de dispositivos. 
Monitorización y control de tráfico. Gestión SNMP. Gestión de incidencias.  

16. Tecnologías de comunicación de banda ancha. RDSI, XDSL, ATM, radio enlaces, fibra 
óptica. Conceptos generales. Comunicación de edificios. 

17. Redes inalámbricas. Estándares y protocolos. Seguridad en redes inalámbricas. 
Concepto de tecnología wireless. Los problemas de las redes inalámbricas. 
Interconexión de edificios. Redes inalámbricas basadas en dispositivos Cisco. 
Controladoras, puntos de acceso y software de gestión UNMS.  

18. Infraestructura de clave pública (PKI): definición y elementos de una PKI. Prestación de 
servicios de certificación. Autoridades de certificación. La firma electrónica y 
documentos firmados electrónicamente. Uso de la firma electrónica y régimen de 
prestaciones de los servicios de certificación. La ACCV. 

19. Conceptos de Seguridad de los Sistemas de Información. Seguridad física. Seguridad 
lógica. Análisis de riesgos. Recuperación ante de- sastres y continuidad. Sistemas de 
protección.  
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20. Seguridad a nivel de enlace y de red. Ataques DHCP y DNS. ARP Spoofing y IP 
Spoofing. Ataques DoS y DDoS. Ataques Man-in-the- middle. 

21. Seguridad a nivel de aplicación. El correo electrónico seguro y seguridad en 
navegadores. Conexiones seguras (SSL, SSH y HTTPS).  

22. Seguridad perimetral: cortafuegos, redes privadas virtuales, zonas desmilitarizadas, 
servidores delegados (Proxy), sistemas antivirus y antispam. Control de dispositivos. 
Sistemas de seguridad perimetral Watchguard.  

23. El Centro de Proceso de Datos (CPD). Infraestructura física. Acondicionamiento y 
equipamiento. Planes de emergencias. 

24. Almacenamiento masivo de datos. Sistemas SAN, NAS y DAS: componentes, 
protocolos, gestión y administración. Virtualización del almacenamiento. Gestión de 
volúmenes. 

25. Sistemas y procedimientos de copias de seguridad. Objetivos de las copias de 
seguridad. Tipos de copias. Funcionalidades, conceptos y repositorios.  

26. Administración de sistemas operativos Windows. Gestión de ficheros y permisos. 
Gestión de usuarios y grupos. Gestión de máquinas. Directivas de grupo. 

27. Administración de sistemas operativos Linux. Gestión de ficheros y permisos. Gestión 
de usuarios y grupos. Gestión de máquinas. 

28. Dispositivos personales de PC, Tablet PC, Pocket PC y dispositivos móviles. La 
conectividad de los dispositivos personales. Gestión de dispositivos externos. 

29. Administración de impresoras en red. Administración de impresión. Configuración y 
compartición de impresoras. 

30. Administración y configuración de clientes de trabajo. Aplicaciones comunes en el 
servidor y en los clientes. Creación de la estación modelo. Imágenes de disco. Control 
remoto. 

31. Virtualización de sistemas. Servidores de datos y de aplicaciones. Administración de 
sistemas virtualizados. 

32. Computación móvil. Cloud computing. Almacenamiento en la nube. Procesamiento en 
la nube. Nubes privadas, públicas e híbridas. Seguimiento y control de calidad de 
productos y servicios de computación móvil. 

33. Arquitectura Cliente/Servidor y SOA. Modelo de 2 capas. Modelo de 3. Arquitectura de 
servicios web (WS). Estándares. 

34. Lenguajes y frameworks para el desarrollo de sistemas de información web. Lenguajes 
de marca: Características y funcionalidades., HTML, XML, HTML5, CSS3. 

35. Sistemas de Gestión de Bases de Datos. Diseño y análisis de bases de datos. 
Lenguaje SQL. 

36. Gestión de Servicios de Tecnologías de la Información. Gestión de inventario. Gestión y 
seguimiento de incidentes. 

37. Accesibilidad, diseño universal y usabilidad. W3C. Acceso y usabilidad de las 
tecnologías, productos y servicios relacionados con la sociedad de la información. 

38. Software libre. Concepto y filosofía. Ventajas e Inconvenientes. 
39. Herramientas colaborativas y de correo electrónico. Correo local y correo web ¿???. 
40. Portal Web municipal, gestor de contenidos CMS. Gestión y mantenimiento. 
41. Telecentros y Aulas de Informática. Herramientas y mantenimiento. Procesos de 

gestión. 
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ANEXO II: MODELO DE DECLARACIÓN JURADA y NO CESIÓN DE CANDIDATURA 

 

 

 

D./Dª: 

,con domicilio en: 

y con Documento Nacional de Identidad/Número de identificación de extranjeros nº: 

Declara BAJO SU PROPIA RESPONSABILIDAD, al efecto de la participación en las 

presentes pruebas selectivas del Ayuntamiento de Quart de Poblet, que reúne todos los 

requisitos exigidos en las Bases referidos a la fecha de expiración de la presentación de 

solicitudes. 

 

 

 NO deseo que mi candidatura en la bolsa sea cedida a otras administraciones 

distintas al Ayuntamiento de Quart de Poblet. (marcar, en su caso, con una X ) 

 


